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 چکیده

دانشجویان  رضایتمندی میزان بر دهیخود جهت بررسی تأثیر یادگیری مقاله این اصلی هدف

 شود داده پاسخ سوال این به است شده سعی پژوهش این در. باشدمیمقطع دکتری دانشگاه گیلان 

دکتری دانشگاه دانشجویان مقطع  رضایتمندی میزان دهی تا چه اندازه برخود جهت یادگیری که

باشد می گیلان مقطع دکتری دانشگان دانشجویانی کلیه آماری این پژوهش، جامعه ، تاثیر دارد؟گیلان

گیری جدول با استفاده از روش نمونهدانشجو  80تعداد  نفر بوده که 100که در حال حاضر تعداد 

 برای پژوهش این در است.مورگان و روش تصادفی ساده به عنوان نمونه آماری انتخاب شده 

 و( 2010) همکاران و چنگ دهیخود جهت یادگیری استاندارد پرسشنامه از هاداده آوریجمع

 آماری هایتکنیک از آن انجام در و( 1984) کانو توسط دانشجویان رضایتمندی استاندارد پرسشنامه

 یفیتوص یآمار هایروش از اطلاعات تحلیل و تجزیه برای. شده است استفاده استنباطی و توصیفی

 هاینمونه شامل: جنسیت، وضعیت تأهل و سن و شاخص اعضای شناختی جمعیتمتغیرهای 

تغییرات، مینیمم و  معیار، واریانس، دامنه میانگین، میانه، مد، انحرافپژوهش شامل:  متغیرهای

رگرسیون  آزمونو  پیرسون همبستگی ضریباسمیرنوف،  -کولموگروف آزمون یاستنباطو ماکزیمم 

 نتایج. گرددمیستفاده ا  SPSS 26 افزاراز نرم زین یاقتصاد سنج اتیعمل یاجرا یبراو  چند گانه

نظارتی  خود اجراء، و ریزی طرح یادگیری، انگیزش) دهیخود جهت یادگیری دهد،می نشان پژوهش

تأثیر مثبت و دانشجویان مقطع دکتری دانشگاه گیلان  رضایتمندی میزان بر (فردی بین ارتباط و

 معنادار دارد.

 

 گیلان دانشگاه دکتری مقطع، دانشجویان رضایتمندی، دهیخود جهت یادگیری :کلیدی کلمات

 
دانشجوی دکتری گروه مدیریت آموزش عالی، دانشکده مدیریت، واحد تهران شمال، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران،   1

 Email : Vidashamsnosrati@gmail.com ایران



1140زمستان ، 4، شماره 2فصلنامه کنکاش مدیریت و حسابداری، جلد  

172 

 

 مقدمه  -1

های های مهم و اثرگذار در زندگی بشر است. متخصصان تعلیم و تربیت کوششیادگیری از جنبه

های اند. یکی از دیدگاههای بهبود آن کردهشناسایی عوامل مؤثر در یادگیری و راهبسیاری را صرف 

دهی است. نظریه یادگیری خود جدید که در عرصه یادگیری بررسی شده، یادگیری خود جهت نسبتاً

یند یادگیری خویش را فعال آفر دهی به این موضوع اشاره دارد که یادگیرندگان چگونه شخصاًجهت

 2زیمرمن(. 2014، 1کنند )گروور و میلرسپارند و یادآوری میدهند، به حافظه میکنند، تغییر میمی

دانند که در آن افراد دهی را نوعی از یادگیری مییادگیری خود جهت (197۵) 3و ناولس( 1989)

و جهت  شروع کرده های خود را برای فراگیری دانش و مهارت، بدون تکیه به دیگران شخصاًتلاش

یند یادگیری خود آهایی برای طراحی، کنترل و هدایت فربخشند. به عبارت دیگر، افراد مهارتمی

 ۵افکلایدز(. 2016، 4توانند یادگیری را ارزیابی کنند )ژوک و چندارند و تمایل دارند یاد بگیرند و می

از طریق آن فراگیران ارائه داند که ای مییندی خود آغاز و چرخهآدهی را فرخود جهت ،(2011)

گیرند. فردی ریزی انجام آن و در نهایت نظارت و ارزیابی عملکرد خود را به دست میکار، برنامه

دهی است، تفکرات، احساسات و اعمالش را فعالانه و به طور نظام که دارای یادگیری خود جهت

 .(2011دهد )افکلایدز، مند برای رسیدن به اهدافش جهت مینظام

یند آهایی تأکید دارد که افراد درگیر در فرها و تواناییدهی، بر مهارتمفهوم یادگیری خود جهت

گذاری برای یادگیری، شناسایی  ها شامل هدفها و توانایییادگیری به آن نیاز دارند. این مهارت

 ؛کندکمک می دهی به افرادیادگیری خود جهت. منابع یادگیری و ارزیابی از نتایج یادگیری است

ای بودن دانش آموزان نیز انعطاف پذیرتر، پذیراتر باشند، علاوه بر آن به رشد اعتماد به نفس و حرفه

 (.2012، 6کند )کادورین و همکارانکمک می

امروزه با توجه به رشد روزافزون فناوری، رشد این مهارت، یک نیاز اساسی و حیاتی به شمار 

 های آموزشی کشورهای مختلف است. با توجه به اهمیت خودمهارت از هدفرود. پرورش این می

رو، شود. از ایندهی در حوزه آموزش، نیاز به سنجش و ارزیابی آن در فراگیران احساس میجهت

های پژوهشی و به تبع آن در کاربردی تواند در تحقق مطلوب هدفپرسشنامه مناسب و کارآمد می

دهی گزارش خود (.139۵)خانی و همکاران،  های آموزشی مفید باشدحیطکردن نتایج پژوهش در م

ای از های علمی در گردآوری اطلاعات مطرح است و زمانی که با مجموعهعنوان یکی از روش به
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تواند موجب ارتقای کیفیت اطلاعات شود. ها و معیارهای از پیش تعیین شده، انجام گیرد، میملاک

انگیزشی  -ری از ابزاری روا که اطلاعاتی مناسب در مورد متغیرهای شناختیگیبر این اساس، بهره

توان با استفاده از این ابزار می. یادگیرندگان در اختیار قرار دهد، از اهمیت بسزایی برخوردار است

های آنها در های فراگیران در این زمینه اطلاع یافت و برای افزایش توانمندیها و کاستیاز توانایی

سنجی این های روانریزی مناسب انجام داد. بنابراین، بررسی ویژگیزمینه متغیرهای مذکور برنامه

مقیاس در نمونه ایرانی به علت نبود نمونه مشابه این فرصت را در اختیار پژوهشگران ایرانی قرار 

دهی تجه دهد که ابزاری با حساسیت و پایایی مطلوب برای ارزیابی و سنجش یادگیری خودمی

 (.1398)درتاج و همکاران،  در اختیار داشته باشند

از آنجا که مخاطبان و ذینفعان موسسات آموزش عالی به ویژه والدین انتظار زیادی در خصوص 

های آموزش عالی به یکی از موضوعات کیفیت مطلوب خدمات اینگونه موسسات دارند، کیفیت نظام

آن که به فکر تولد نوزادانشان باشند  وزه والدین پیش ازمهم و اصلی والدین تبدیل شده است. امر

 اندیشند که فرزندان آنها در چه مدرسه و چه دانشگاهی به تحصیل خواهند پرداخت. یقیناًبه این می

مند شود و به همین علت است که خواهد فرزندش از آموزش مطلوبی بهرههر پدر و مادری می

ا در یک مدرسه خوب و یک دانشگاه خوب ثبت نام نمایند. لذا کنند فرزندانشان روالدین سعی می

توانند خوب باشند. به هر حال در اندیشند که چگونه میهای آموزشی به این مهم بیلازم است نظام

صورتی که کیفیت مراکز آموزش عالی مطلوب نباشد، آینده علمی و فنی کشور اطمینان بخش نخواهد 

انجامد و در نتیجه متخصص و ماهر می چنین به فقر نیروی انسانیبود.کیفیت پایین آموزش، هم

ای مواجه های رشد و توسعه اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی کشورها با مشکلات عدیدهاهداف برنامه

ها و موسسات آموزش عالی را زیر سئوال خواهد برد، چرا که نقش خواهد شد و این امر، دانشگاه

های سنجیده جهت توسعه منابع انسانی متخصص و ماهر جهت استراتژیها، اتخاذ اساسی دانشگاه

باشد. بنابراین نظام آموزش عالی به عنوان نظامی پویا و هدفمند نیازمند رشد و توسعه کشور می

توجه و گسترش در هر دو بعد کمی و کیفی است که توجه به هر کدام از آنها بدون در نظر گرفتن 

)باقرزاده خواجه و  ائل و مشکلاتی برای نظام آموزش عالی خواهد شددیگری منجر به ایجاد مس

 (.1387مفتاحی خواجه، 

ای را به خود ترین بخش نهاد آموزش، همواره جایگاه ویژهدانشگاه به عنوان سازمان یافته

وظیفه اصلی تولید علم را به عهده گرفته است. در حال حاضر عواملی از قبیل رشد  اختصاص داده و

ینده برای آموزش عالی و تغییر الگوهای سنتی آموزش، آهای نوین، نیاز و تقاضای فزتوسعه فناوریو 

با توجه به  .اندتحت تاثیر قرار داده جمله عواملی هستند که آموزش عالی را به صورت جدی از
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و  ، پرورشهستند مهمترین اقشار اجتماعی در روند نوسازی و توسعه کشور اینکه دانشجویان از

ای تقویت احساس رضایت و پیشرفت ایشان در راستای رسیدن به سعادت جامعه، اهمیت ویژه

همین روی توجه به رضایت و توقعات مشتریان برای  از (.1393)میردریکوند و همکاران،  یابدمی

کند و با شرایط مطلوب و جدید وفق نهاد آموزشی که به صورت منظم سیستم خود را به روز می

دانند که در آن افراد دهی را نوعی از یادگیری میجهت یادگیری خود. بنابراین دهد، لازم استمی

های خود را برای فراگیری دانش و مهارت، بدون تکیه به دیگران شخصاً شروع کرده و جهت تلاش

د تواند به یادگیری و رضایت دانشجویان مقطع دکتری کمک شایانی نمایو همین امر می بخشندمی

دارد به دنبال پاسخ به این  سعی تحقیق این شده بیان مطالب به با توجه(. 2014، 1میلر و )گروور

دانشجویان مقطع دکتری  رضایتمندی میزان دهی تا چه اندازه برخود جهت سوال باشد که؛ یادگیری

 ، تاثیر دارد؟دانشگاه گیلان

 . مبانی نظری2
 . یادگیری خود جهت دهی2-1

های های مهم و اثرگذار در زندگی بشر است. متخصصان تعلیم و تربیت کوششیادگیری از جنبه

های اند. یکی از دیدگاههای بهبود آن کردهبسیاری را صرف شناسایی عوامل مؤثر در یادگیری و راه

جدید که در عرصه یادگیری بررسی شده، یادگیری خود جهت دهی است. نظریه یادگیری  نسبتاً

یند یادگیری خویش آفر گیرندگان چگونه شخصاً ود جهت دهی به این موضوع اشاره دارد که یادخ

(. 2014، 2کنند )گروور و میلرسپارند و یادآوری میدهند، به حافظه میکنند، تغییر میرا فعال می

دانند که در یادگیری خود جهت دهی را نوعی از یادگیری می( 197۵) 4و ناولس( 1989) 3زیمرمن

شروع کرده  های خود را برای فراگیری دانش و مهارت، بدون تکیه به دیگران شخصاًآن افراد تلاش

یند یادگیری آهایی برای طراحی، کنترل و هدایت فربخشند. به عبارت دیگر، افراد مهارتو جهت می

 (. 2019، ۵نند )ژوک و چنتوانند یادگیری را ارزیابی کخود دارند و تمایل دارند یاد بگیرند و می

داند که از طریق آن ای مییندی خود آغاز و چرخهآخود جهت دهی را فر( 2011) 6افکلایدز

فراگیران ارائه کار، برنامه ریزی انجام آن و در نهایت نظارت و ارزیابی عملکرد خود را به دست 

اسات و اعمالش را فعالانه گیرند. فردی که دارای یادگیری خود جهت دهی است، تفکرات، احسمی

مفهوم یادگیری خود جهت دهی، بر . دهدو به طور نظام مند برای رسیدن به اهدافش جهت می
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ها یند یادگیری به آن نیاز دارند. این مهارتآهایی تأکید دارد که افراد درگیر در فرها و تواناییمهارت

نابع یادگیری و ارزیابی از نتایج یادگیری ها شامل هدف گذاری برای یادگیری، شناسایی مو توانایی

کند انعطاف پذیرتر، پذیراتر باشند، علاوه بر آن یادگیری خود جهت دهی به افراد کمک می. است

 .(2012، 1کند )کادورین و همکاراننیز کمک میجویان ای بودن دانشبه رشد اعتماد به نفس و حرفه

مطرح ( 197۵؛ به نقل از ناولس، 197۵) از سوی هیساولین بار مفهوم یادگیری خود جهت دهی 

بیان داشت، یادگیری خود جهت دهی، ظرفیت و نیاز انسان به خود جهت ( 197۵شده است. هیس )

دهد، در یادگیری خود جهتی، تجربه های یادگیرندگان به عنوان یک منبع برای دهی را توسعه می

گیرند. از دیگر گیرند در زندگی روزانه به کار میمیکند و افراد آنچه را که یاد یادگیری عمل می

بود که در رساله دکتری ( 1977) 2افرادی که به یادگیری خود جهت دهی توجه کرد، گوگلیومینو

این موضوع را ( 1984خود مقیاس آمادگی یادگیری خود جهت دهی را مطرح کرد. اسپیر و موکر )

)درتاج و  کند، مطرح کردندد جهت دهی کمک میکه چه شرایط محیطی به ارتقای یادگیری خو

 (.1398همکاران، 

یندی است که به ابتکار آدر تعریف یادگیری خود جهت دهی بیان داشت، فر( 197۵ناولس )

تواند با کمک و بدون کمک دیگران شکل بگیرد، نیاز به یادگیری شود، میعمل در افراد منجر می

گیرد، منابع مادی های یادگیری توسط خود افراد شکل میفتوسط خود افراد شناسایی می شود، هد

-شود، استراتژیتوان در یادگیری از آن استفاده کرد توسط خود افراد شناسایی میو انسانی را که می

شود و نتایج یادگیری توسط افراد های مناسب برای یادگیری توسط افراد شناسایی و به کار برده می

های از یادگیری خود جهت دهی بر مؤلفه( 1997گیرد. مدل گاریسون )مورد ارزیابی قرار می

تأکید دارد. از نظر فردی  بین ارتباطخودنظارتی و اجراء،  و ریزی طرح، یادگیری انگیزشضروری؛ 

دهند، مستقلانه رفتار اند، ابتکار عمل از خود نشان میاو یادگیرندگانی که به خود جهت دهی رسیده

برند و تمایل به جهت دهی دهند، از یادگیری لذت میپشتکار در یادگیری از خود نشان میکنند، می

 (.1398)درتاج و همکاران،  ها دارندخود به سمت هدف

 . رضایتمندی2-2

 آموزش واقع در رود.می شمار به کشور هر در انسانی توسعه کلیدی عناصر از یکی عالی آموزش

 بخشیدنء ارتقا و آوردن فراهم با که است انسانی منابع در گذاری سرمایه از مهمی شکل معرف عالی

 نماید.می کمک کشور جانبه همه توسعه به انسانی، نیروی در نیاز مورد نگرش و مهارت دانش،

 هاسازمان خصوص به و جوامع پیشرفت در را انکاری غیرقابل و مهم نقش عالی آموزش بنابراین
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شرایط لازم برای ایجاد تغییرات ها به عنوان متولی امر آموزش و یادگیری باید دانشگاهد. کنمی ایفا

مثبت و سازنده در نگرش دانشجویان را مهیا نمایند تا با تشویق و ایجاد رغبت بیشتر، موجبات 

ها به دانشگاهبا توجه به این که دانشجویان از ارکان اصلی  .یادگیری پایدار و مستمر را فراهم آورند

های مختلف جامعه را تشکیل خواهند داد، ها و ارگانروند و در آینده پیکره اصلی سازمانشمار می

شان تواند در نگرش آنها به رشته تحصیلیهای انجام شده در دانشگاه میرضایت آنان از کلیه فعالیت

حقدوست و همکاران، شد )آموزشی تأثیرگذار با کیفیتدر جهت ایجاد انگیزش و حفظ و ارتقای 

1394.) 

های دانشگاهی و هم غیر دانشگاهی رضایتمندی موضوع مهمی برای بررسی هم در محیط

تواند در ارتقای کیفی دوره های دانشگاهی میباشد. بررسی رضایت دانشجویان در محیط)کاری( می

یادی موضوعات مرتبط با مطالعات ز .تحصیلی و تطبیق آن با نیازهای دانشجویان بسیار مؤثر باشد

اند که در شرایط رضایتمندی دانشجویان را مورد بررسی قرار داده و بیشتر آنها به این نتیجه رسیده

های یکسان بودن عوامل دیگر، احتمال تلاش بیشتر )مانند حضور منظم و درگیری بیشتر در فعالیت

به . ت بالاتری دارند، بیشتر استکلاسی( و ادامه و اتمام موفق تحصیل در دانشجویانی که رضای

منظور ایجاد انگیزه و وفاداری در دانشجویان، افزایش رضایت و کاهش نارضایتی آنها باید مورد 

شود که تمام خدمات مرتبط با زندگی دانشگاهی توجه قرار گیرد و این امر تنها در صورتی حاصل می

 (.1394حقدوست و همکاران، ) به حد مطلوب و استانداردی برسد

 . پیشینه پژوهش3

تحقیقات متفاوت داخلی و خارجی در باب موضوع تحقیق حاضر انجام شده است که در زیر 

 کنیم:به مهمترین آنها اشاره می

 رضایت و یادگیری میزان بر معکوس درس کلاس (، در تحقیقی به بررسی تاثیر1397احدیث )

مهریز پرداختند. نتایج  واحد اسلامی آزاد دانشگاه برق مهندسی رشته دانشجویان در تدریس شیوه از

 وجود کنترل و آزمون گروه دو ترمنمرهای میان بین معناداری اختلافدهد، تحقیق فوق نشان می

 بررسی در. شد مشاهده کنترل و آزمون گروه دو ترمپایان هاینمره بین معناداری اختلاف اما ندارد

 گروه دانشجویان رضایت از بیشتر آزمون گروه دانشجویان رضایت تدریس، شیوه از رضایت میزان

 (.1397بود )احدیث،  کنترل

 و مسأله حل آموزش روش (، در تحقیقی به بررسی مقایسه1397سادات موسوی و همکاران )

 اراک پزشکی علوم دانشگاه پرستاری دانشجویان رضایت و اضطراب بالینی، یادگیری بر مشارکتی

 ارتقاء باعث مشارکتی و مسئله حل آموزش روش دودهد، پرداختند. نتایج تحقیق فوق نشان می

 (.1397است )سادات موسوی و همکاران،  شده دانشجویان اضطراب کاهش و بالینی هایمهارت



 

  ...دانشجویان رضایتمندی میزان بر دهیجهت خود یادگیری تأثیر 

 

 بر مبتنی یادگیری روش بکارگیری (، در تحقیقی به بررسی و ارزیابی1397محبی و همکاران )

ارتباطات  و بهداشت آموزش درس در عمومی بهداشت دانشجویان رضایتمندی و یادگیری تیم

 مقایسه در بیشتری موفقیت از TBL تدریس روش از پرداختند و نتایج تحقیق فوق نشان داد، استفاده

 از حاصله یادگیری سطح و است بوده برخوردار دانشجویان رضایتمندی افزایش در مرسوم روش با

 (.1397است )محبی و همکاران،  بوده بالاتر دانشجویان آزمون نمرات به توجه با آن

 میزان و یادگیری بر Podcasting تاثیر (، در تحقیقی به بررسی1397خرمان طوسی و همکاران )

 میزان در Podcastingدهد، پرداختند. نتایج تحقیق فوق نشان می دندانپزشکی دانشجویان رضایت

داشتند )خرمان  مثبت نگرش روش این به نسبت دانشجویان اما ندارد؛ اثری ندانشجویا یادگیری

 (.1397طوسی و همکاران، 

با عنوان توانمندسازی  تحقیقیدر (، 2012) 1همکارانو  همچنین در تحقیقات خارجی زامبرون

معلمان س به منظور حمایت از مشارکت علمی دانشجویان نتایج نشان داد که لامعلمان در مدیریت ک

توانند با یک تغییر ساده مثل فراهم کردن فرصت انتخاب میزان مشارکت دانشجویان و خود می

 (.2012)زامبرون و همکاران،  دهند ارزشیابی را افزایش

س لاتنظیم در ک های خودنتایج پژوهشی با عنوان ترغیب یادگیری(، 2017) 2همکاران و لین

ارزشیابی به تربیت فراگیران خود تنظیم و اندیشیدن به پیشرفت مستقل و نشان داد که خود  درس

های خود نظارت شود که فراگیران بر فعالیتکند و سبب میبدون وابستگی منفی به دیگران کمک می

 (.2017)لین و همکاران،  داشته باشند

 های پژوهش. فرضیه4

 تأثیر ،دانشجویان مقطع دکتری دانشگاه گیلان رضایتمندی میزان بر دهیخود جهت یادگیری -1

 .معنادار دارد

 تأثیر ،دانشجویان مقطع دکتری دانشگاه گیلان رضایتمندی میزان یادگیری بر انگیزش -1-1

 .معنادار دارد

 تأثیر ،دانشجویان مقطع دکتری دانشگاه گیلان رضایتمندی میزان اجراء بر و ریزی طرح -1-2

 .معنادار دارد

معنادار  تأثیر ،دانشجویان مقطع دکتری دانشگاه گیلان رضایتمندی میزان نظارتی بر خود -1-3

 .دارد

 
1 Zumbrunn et al 
2 Lane et al 
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 تأثیر ، دانشجویان مقطع دکتری دانشگاه گیلان رضایتمندی میزان بر ارتباط بین فردی -1-4

 .معنادار دارد

 . مدل مفهومی پژوهش5

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ساخته( محقق منبع؛) تحقیق مفهومی مدل -1 شکل

 (1984) 2کانو و( 2010)، 1چنگ و همکاران از اقتباس با

 

 تحقیق. روش 6

است. تحقیق کاربردی، تحقیقی است که به منظور  یکاربرد، از نوع ءبه لحاظ هدف اجرا قیتحق نیا

. همچنین پژوهش حاضر ترکیبی از گیردحل مشکل یا معضل خاص علمی یا اجتماعی انجام می

 مصاحبهپیمایشی،  پژوهش روش در هاداده گردآوری هایشیوه ترینرایج روش پیمایشی است از

 پرسشنامهاز  هاداده آوریجمع برای پژوهش محقق این در که است پرسشنامه از استفاده و شخصی

 استاندارد و پرسشنامه 2010همکاران در سال  و دهی چنگخود جهت یادگیری استاندارد

بصورت تصادفی ساده استفاده و توزیع شده است  1984 سال کانو در دانشجویان توسط رضایتمندی

 
1 Chen et al 
2 Kano 

 خود یادگیری

 دهیجهت

 و ریزی طرح

 اجراء

 یادگیری انگیزش

 نظارتی خود

 رضایتمندی

 دانشجویان

 فردی بین ارتباط

H1-4 

 



 

  ...دانشجویان رضایتمندی میزان بر دهیجهت خود یادگیری تأثیر 

 

های آماری توصیفی و و در انجام آن از تکنیک باشدها و متغیرهای تحقیق میکه مرتبط با فرضیه

است و بلحاظ  یمقطع یقیتحق ءاز نظر زمان اجرا قیتحق نیا استنباطی استفاده شده است. همچنین

ی )بدان جهت که فی، توصءروش تحقیق از جهت نحوه اجرا نیاست، همچن ییاستقرا ءمنطق اجرا

و از  یشیمایپ ،شوند و وضعیت موجود آنها شناسایی می شود(متغیرها توسط محقق دستکاری نمی

در . باشدیم گیرد(ی )بدان جهت که ارتباط بین متغیرهای تحقیق مورد سنجش قرار مینوع همبستگ

باشد که در می دانشجویان مقطع دکتری دانشگاه گیلانی کلیهپژوهش حاضر جامعه آماری شامل 

دانشجو مقطع دکتری  80تعداد  شود. همچنینرا شامل میدانشجویان نفر از  100حال حاضر تعداد 

گیری جدول مورگان به عنوان نمونه آماری انتخاب شده با استفاده از روش نمونه دانشگاه گیلان

ای استفاده مورد نیاز از روش کتابخانه اطلاعاتجهت گردآوری  با توجه به ماهیت این تحقیق، است.

منابع داخلی و خارجی موجود  ،مباحث تئوریک پژوهش از مسیر مطالعه منابع، نشریات. شده است

ای مورد نیاز تحقیق هآوری شده است. یعنی اطلاعات و دادهها و استفاده از اینترنت جمعدر کتاب

پژوهش  نیاطلاعات در ا لیو تحل هیجهت تجزانجام گرفته است. در پایان  ایکلاً از روش کتابخانه

 یآمار یهااز روشپژوهش با استفاده  نیگردد. ایاستفاده م یو استنباط یفیآمار توص یهااز روش

-نمونه شامل: جنسیت، وضعیت تأهل و سن و شاخص اعضای شناختی جمعیتمتغیرهای  یفیتوص

تغییرات، مینیمم و  معیار، واریانس، دامنه میانگین، میانه، مد، انحرافپژوهش شامل:  متغیرهای های

رگرسیون  آزمونو  پیرسون همبستگی ضریباسمیرنوف،  -کولموگروف آزمون یاستنباطو ماکزیمم 

 د.گردیستفاده ما  SPSS 26 افزاراز نرم زین یاقتصاد سنج اتیعمل یاجرا یبراو چند گانه 

 استاندارد ( و پرسشنامه2010) همکاران و چنگ دهیخود جهت یادگیری استاندارد پرسشنامه

  (1984کانو ) توسط دانشجویان رضایتمندی

 اجراء، و ریزی طرح یادگیری، انگیزش بُعد دهی خود به چهارخود جهت متغیر مستقل یادگیری

دانشجویان نیز دارای  متغیر وابسته رضایتمندیشوند و فردی تقسیم می بین ارتباط نظارتی و خود

( 1شوند که طبق جدول )عملکردی و الزامات انگیزشی تقسیم می اساسی، الزامات الزامات سه مولفه

 اند:های آنها مورد بررسی قرار گرفتهاین متغیرها و مولفه
 متغیرهای تحقیق -1جدول 

 آلفای کرونباخ سوالات هامولفه متغیرها

 دهیخود جهت یادگیری

 0/ 70۵ 6الی  1 یادگیری انگیزش

 0/ 71۵ 12الی  7 اجراء و ریزی طرح

 0/ 716 16الی  13 نظارتی خود
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 0/ 724 20الی  17 فردی بین ارتباط

 0/ 88۵ 20الی  1 دهیخود جهت کل پرسشنامه یادگیری

 دانشجویان رضایتمندی

 747/0 12الی  1 اساسی الزامات

 711/0 19الی  13 عملکردی الزامات

 73۵/0 24الی  20 انگیزشی الزامات

 887/0 24الی  1 دانشجویان کل پرسشنامه رضایتمندی

 

 . آمار توصیفی7

 توصیف ویژگی های جمعیت شناختی اعضای نمونه . 1-7

آشنایی بیشتر ای که در پژوهش مورد مطالعه قرار گرفته است و به منظور شناخت بهتر ماهیت جامعه

ها توصیف شود. های آماری، لازم است این دادهبا متغیرهای پژوهش، قبل از تجزیه و تحلیل داده

ای برای تبیین ها، گامی در جهت تشخیص الگوی حاکم بر آنها و پایههمچنین توصیف آماری داده

در این ناختی های جمعیت شویژگیرود و کار میه روابط بین متغیرهایی است که در پژوهش ب

 باشد.می -2پژوهش مطابق جدول 
 جمعیت شناختی اعضای نمونه -2جدول 

جمع درصد 

 فراوانی

جمع 

 فراوانی

درصد 

 فراوانی
 عنوان نوع فراوانی

100 80 
 مرد ۵4 ۵/67

 جنسیت
 زن 26 ۵/32

100 80 
 مجرد 41 2/۵1

 تأهل
 متأهل 39 8/48

 

100 

 

 

 

80 

 
 

 سال 2۵کمتر از  9 3/11

 

 سن

 

 سال 30تا  26بین  33 3/41

 سال 3۵تا  31بین  16 0/20

 سال 40تا  36بین  11 8/13

 سال 46بالای  11 8/13

 

های جمعیت شناختی اعضای های مربوط به ویژگیمشخص است، یافته 2همانطور که از جدول 

نمونه آماری نشان داد که، برای متغیر جنسیت: بیشترین درصد فراوانی مربوط به مردان است. برای 

باشد و برای متغیر سن: بیشترین متغیر وضعیت تأهل: بیشترین درصد فراوانی مربوط به مجردان می

 سال است. 30تا  26ی سنی درصد فراوانی مربوط به بازه



 

  ...دانشجویان رضایتمندی میزان بر دهیجهت خود یادگیری تأثیر 

 

دانشجویان به تفکیک  و رضایتمندی دهیجهت ها با توجه به دو متغیر خودش توصیفی دادهدر بخ

تغییرات، مینیمم و ماکزیمم هر یک  معیار، واریانس، دامنه های میانگین، میانه، مد، انحرافشاخص

 آمده است: -3را طبق جدول 
 

 پژوهشهای متغیرهای وضعیت پاسخ دهندگان برحسب شاخص -3جدول 

          

متغیر 

 شاخص

خود 

 نظارتی

 طرح

 و ریزی

 اجراء

ارتباط 

 بین فردی

انگیزش 

 یادگیری

الزامات 

 اساسی

الزامات 

عملکرد

 ی

الزامات 

 انگیزشی

یادگیری 

خود 

 دهیجهت

رضایتمند

 ی

 80 80 80 80 80 80 80 80 80 تعداد

 17۵0/14 2۵00/9 0۵00/14 6۵00/9 میانگین
9۵00/2

7 

۵7۵0/1

6 
۵7۵0/11 12۵0/47 1000/۵6 

 میانه
0000/1

0 
0000/13 ۵000/8 0000/13 

0000/2

8 

۵000/1

6 
0000/11 0000/44 0000/۵۵ 

 a 00/9 a 00/36 00/۵6 00/17 00/28 00/12 00/8 00/14 00/10 مد

انحراف 

 معیار

87767/

2 
36296/4 7۵3۵9/2 92904/3 

89138/

6 

024۵3/

4 
710/32 46400/12 99421/13 

 838/19۵ 3۵1/1۵۵ 766/13 197/16 491/47 437/1۵ ۵82/7 03۵/19 281/8 واریانس

دامنه 

 تغیرات
00/12 00/19 00/12 00/16 00/28 00/16 00/16 00/۵1 00/۵7 

 00/33 00/28 00/6 00/10 00/16 00/8 00/۵ 00/7 00/۵ مینیمم

 00/90 00/79 00/22 00/26 00/44 00/24 00/17 00/26 00/17 ماکزیمم

 

دهی، های یادگیری خود جهتمیانگین مولفه شود،می مشاهده 3همانطور که در جدول شماره 

کمترین  2۵00/9بیشترین مقدار را داراست و ارتباط بین فردی نیز با  17۵0/14انگیزش یادگیری با 

نیز بیشترین مقدار میانگین را  12۵0/47دهی با مقدار را داراست. و متغیر یادگیری خود جهت

بیشترین مقدار  9۵00/27های رضایتمندی دانشجویان، الزامات اساسی با همچنین از مولفهداراست. 

 متغیر کمترین مقدار را داراست. میانگین ۵7۵0/11میانگین را داراست و الزامات انگیزشی نیز با 

های یادگیری های مولفههمچنین سایر شاخص .باشدمی 1000/۵6 با رضایتمندی دانشجویان برابر

 مشخص هستند. 1دهی و رضایتمندی دانشجویان در جدول شماره خود جهت
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 آمار استنباطی. 2-7

های گوناگون استفاده شده است. در مرحله اول نرمال به منظور تحلیل داده های پژوهش از تحلیل

با  ادامهدر . گیرداسمیرنوف مورد بررسی قرار می -کولموگروفها با استفاده از آزمون بودن داده

رگرسیون با استفاده از در پایان به بررسی فرضیات تحقیق و آزمون هبستگی پیرسون  استفاده از

 شود.پرداخته می به بررسی فرضیاتچند گانه 

 آزمون نرمال بودن متغیرهای پژوهش . 1-2-7

ها اطلاع ها لازم است تا از وضعیت نرمال بودن دادهآزمون فرضقبل از وارد شدن به مرحله 

ها استفاده شود. در این آزمون اگر سطح آزمون حاصل شود. تا بر اساس نرمال بودن یا نبودن آنها،

 H0ض باشد فر α=0۵/0معنی داری بدست آمده از اجرای آزمون، بزرگتر از مقدار خطا یعنی 

 .یید خواهد شدتأ H1ض در غیر اینصورت فر و

0H :(انداز جامعه نرمال آمده)ها نرمال است داده 

1H :(اندنیامدهاز جامعه نرمال )ها نرمال نیست داده 
 اسمیرنوف  -آزمون کولموگروف-4جدول 

 متغیرها اسمیرنوف -لموگروفک Z سطح معناداری

 یادگیری انگیزش 168/0 000/0

 اجراء و ریزی طرح 180/0 000/0

 نظارتی خود 098/0 049/0

 فردی بین ارتباط 17۵/0 000/0

 دهیکل متغیر یادگیری خود جهت 129/0 002/0

 اساسی الزامات 133/0 001/0

 عملکردی الزامات 108/0 022/0

 انگیزشی الزامات 187/0 000/0

 کل متغیر رضایتمندی دانشجویان 11۵/0 010/0

 0۵/0از  کمتربا توجه به اینکه سطح معناداری برای متغیرهای تحقیق و  4طبق جدول 

 پارامتریک استفاده شود. باید از آزمونو  یعنی آزمون معنی دار شدهاست 

یم یهای پارامتری استفاده نماتوانیم از آزمونکه یک متغیر نرمال باشد ما می در صورتی

های پارامتری را نداریم و باید که متغیرها نرمال نباشند، مجوز استفاده از آزمون و در صورتی

 یم. یهای ناپارامتری استفاده نمابرای آزمودن متغیرها از آزمون



 

  ...دانشجویان رضایتمندی میزان بر دهیجهت خود یادگیری تأثیر 

 

نتیجه گرفتیم که تمامی متغیرهای  -4جدول  اسمیرنوف -با استفاده از آزمون کولموگروف

های تحقیق از روش هایفرضیهباشند، سپس برای آزمون تحقیق دارای توزیع نرمالی می

 یم. ینمااستفاده می ضریب همبستگی پیرسون پارامتری

 های تحقیق. آزمون فرضیه2-2-7

 تحقیق فرضیه اصلی. آزمون 1-2-2-7

معنادار  تأثیر ،دانشجویان مقطع دکتری دانشگاه گیلان رضایتمندی میزان بر دهیخود جهت یادگیری

 .دارد

مورد آزمون قرار  ۵با استفاده از آزمون هبستگی پیرسون فرضیه اصلی تحقیق طبق جدول شماره 

 گرفته است.
 اصلی تحقیق فرضیه به مربوط پیرسون همبستگی ضریب -5 جدول

X 
 
 

Y (تعدادn) ضریب همبستگی 

 (rپیرسون )

(sig) 

 000/0 977/0 80 رضایتمندی دانشجویان دهییادگیری خود جهت

ضریب همبستگی پیرسون محاسبه شده یادگیری خود دهد، نشان می (۵) که نتایج جدول همانطوری

 01/0( در سطح آلفای 977/0دانشگاه گیلان ) رضایتمندی دانشجویان مقطع دکتری در بر دهیجهت

 دال 1Hگردد و دال بر عدم وجود رابطه بین دو متغیر رد می 0Hلذا  (؛>01/0P)معنی داری است 

شود که با اطمینان گیرد. بنابراین چنین استنباط میبر وجود رابطه معنی داری مورد تایید قرار می

مستقیم  تأثیر ،دانشجویان مقطع دکتری دانشگاه گیلان رضایتمندی دهی برجهت خود یادگیری 99%

 مقدار همبستگی قوی بین دو متغیر وجود دارد.همچنین  و معنی داری دارد.

 تحقیقهای فرعی . آزمون فرضیه2-2-2-7

معنادار  تأثیر ،دانشجویان مقطع دکتری دانشگاه گیلان رضایتمندی میزان یادگیری بر انگیزش -1-1

 .دارد

معنادار  تأثیر ،دانشجویان مقطع دکتری دانشگاه گیلان رضایتمندی میزان اجراء بر و ریزی طرح -1-2

 .دارد

 .معنادار دارد تأثیر ،دانشجویان مقطع دکتری دانشگاه گیلان رضایتمندی میزان نظارتی بر خود -1-3

معنادار  تأثیر ، دانشجویان مقطع دکتری دانشگاه گیلان رضایتمندی میزان بر ارتباط بین فردی -1-4

 .دارد

مورد آزمون قرار  6های فرعی تحقیق طبق جدول شماره با استفاده از آزمون هبستگی پیرسون فرضیه

 گرفته است.



1140زمستان ، 4، شماره 2فصلنامه کنکاش مدیریت و حسابداری، جلد  

184 

 

 فرعی تحقیق هایفرضیه به مربوط پیرسون همبستگی ضریب -6 جدول

X 
 
 

Y (تعدادn) ( ضریب همبستگی پیرسونr) 
 

(sig) 

رضایتمندی  یادگیری انگیزش

 دانشجویان
80 9۵0/0 000/0 

 و ریزی طرح

 اجراء

رضایتمندی 

 دانشجویان
80 880/0 000/0 

رضایتمندی  نظارتی خود

 دانشجویان
80 720/0 000/0 

رضایتمندی  ارتباط بین فردی

 دانشجویان
80 922/0 000/0 

های ضریب همبستگی پیرسون محاسبه شده مولفهدهد، نشان می (6) که نتایج جدول همانطوری

، 9۵0/0به ترتیب گیلان  دانشگاه دکتری مقطع دانشجویان و رضایتمندی دهیجهت خود یادگیری

دال بر عدم  0H(؛ لذا >01/0Pمعنی داری است ) 01/0در سطح آلفای  922/0و  720/0، 880/0

دال بر وجود رابطه معنی داری مورد تایید قرار  1Hگردد و وجود رابطه بین دو به دو متغیرها رد می

 دهیجهت خود یادگیریهای بین مولفه %99شود که با اطمینان گیرد. بنابراین چنین استنباط میمی

 مستقیم و معنی داری وجود دارد.رابطه گیلان  دانشگاه دکتری مقطع دانشجویان و رضایتمندی

 0/ 69تا  0/ 30ضریب بین ، نشان دهنده همبستگی ضعیف 0/ 29تا  0ضریب بین  دانیمهمانطور که می

باشد. بنابراین می نشان دهنده همبستگی قوی 1تا  0/ 70ضریب بین و  نشان دهنده همبستگی متوسط

 باشد.همبستگی قوی برقرار می دهیجهت خود های یادگیریی مولفهبین  همه

 مقطع دانشجویان رضایتمندی میزان بر دهیخود جهت یادگیریتحلیل رگرسیون چند گانه 

 7از تحلیل رگرسیون گام به گام استفاده شده که نتایج آن در قالب جداول  دانشگاه گیلان دکتری

 ارائه شده است. 8و 
 

 Fهای معنی داری مربوط به ( و آزمون2R( ،ضریب تعیین )Rضریب همبستگی چندگانه ) -7جدول 

 (SIGسطح معنی داری ) Fآماره  ضریب تعیین2R (R)ضریب همبستگی چند گانه  گام

 000/0 121/71۵ 902/0 9۵0/0 گام اول

 000/0 374/431 918/0 9۵8/0 گام دوم

 000/0 09/437 936/0 967/0 گام سوم

 

 شده انجام گام طی مدل به وارد متغیرها رگرسیونی ضرایب- 8جدول
aCoefficients 

 (sigسطح معنی داری ) t (Betaضریب ) خطای معیار (Bضریب ) متغیرها

 گام اول
 000/0 388/4 --- 8۵9/1 1۵9/8 مقدار ثابت

 000/0 742/26 9۵0/0 126/0 382/3 انگیزش یادگیری

 000/0 647/4 --- 709/1 943/7 مقدار ثابت گام دوم



 

  ...دانشجویان رضایتمندی میزان بر دهیجهت خود یادگیری تأثیر 

 

 000/0 949/7 6۵3/0 293/0 327/2 انگیزش یادگیری

 000/0 927/3 323/0 418/0 640/1 ارتباط بین فردی

 گام سوم

 000/0 914/7 --- 760/2 902/12 مقدار ثابت

 000/0 773/2۵ 911/0 197/0 082/۵ انگیزش یادگیری

 000/0 689/12 ۵62/0 220/0 81۵/2 ارتباط بین فردی

 000/0 2۵3/9 617/0 412/0 82۵/3 خود نظارتی

تحلیل رگرسیون اجراء شده در سه گام دهد، نشان می (8و  7) که نتایج جدول همانطوری

 و درصد و در گام دوم انگیزش یادگیری 9۵گام اول انگیزش یادگیری با صورت گرفته است در 

خود نظارتی  و ارتباط بین فردی و درصد و در گام سوم انگیزش یادگیری 9۵به  ارتباط بین فردی

 کند.وری را تبیین میدرصد واریانس نمرات بهره 93با 

 شده انجام گام سه طی مدل از شده خارج متغیرها -9جدول 

 گام

1 

 کنار گذاشته شده اجراء و ریزی طرح

 کنار گذاشته شده خودنظارتی

 کنار گذاشته شده ارتباط بین فردی

2 
 کنار گذاشته شده اجراء و ریزی طرح

 کنار گذاشته شده خودنظارتی

 کنار گذاشته شده اجراء و ریزی طرح 3

 

انگیزش ها به جزء ی مولفهگام اول همهدر شود ( مشاهده می9همانطوری که در جدول شماره )

انگیزش یادگیری و ارتباط بین فردی ها به جزء ی مولفهکنار گذاشته شده در گام دوم همهیادگیری 

انگیزش یادگیری و ارتباط بین ها به جزء ی مولفهها کنار گذاشته شده در گام سوم همهبقیه مولفه

 کنار گذاشته شده است.ها بقیه مولفهفردی و خود نظارتی 

 یجه گیرینت  -8
 بین ارتباط نظارتی و خود اجراء، و ریزی طرح یادگیری، انگیزشدهی )خود جهت یادگیری»

 «.معنادار دارد تأثیر ،دانشجویان مقطع دکتری دانشگاه گیلان رضایتمندی میزان بر (فردی

خود  یادگیری دانشجویان مقطع دکتری دانشگاه گیلانهمانطور که قبلاً گفته شد از دیدگاه 

نفر از  80تاثیر مثبت و معناداری دارد. از دیدگاه  دانشجویان رضایتمندی میزان بردهی جهت

 01/0و سطح معناداری  977/0با ضریب همبستگی پیرسون  دانشجویان مقطع دکتری دانشگاه گیلان

نیز مورد تجزیه و تحلیل قرار دهی خود جهت یادگیریهای باشد همچنین هریک از مولفهار میمعناد
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های مهم یادگیری از جنبهتوان گفت، معنادار بودند. بنابراین می 01/0گرفت که همگی آنها در سطح 

های بسیاری را صرف شناسایی و اثرگذار در زندگی بشر است. متخصصان تعلیم و تربیت کوشش

های نسبتاً جدید اند. یکی از دیدگاهکرده در دانشجویان های بهبود آنعوامل مؤثر در یادگیری و راه

پردازد که دهی است که به این موضوع میخود جهت که در عرصه یادگیری بررسی شده، یادگیری

سپارند می خود حافظهیدهند، به کنند، تغییر میند یادگیری خویش را فعال میآفر دانشجویانچگونه 

توانند دانش و مهارت در دهی میآورند. طبیعتاً دانشجویان با یادگیری خود جهتبه یاد می آن را و

دروس و مباحث علمی داشته باشند بدون تکیه به افراد دیگر، چراکه دانشجویانی که یادگیری خود 

باشد در ذهن خود به یاد که نیاز می توانند هدایت و کنترل مطالبیدهی در آنها بهبود یابد میجهت

دهی استفاده داشته باشند را به نحو مطلوب انجام دهند. دانشجویی که بتواند از یادگیری خود جهت

کرات، احساسات و خود را در دست بگیرد و تف عملکرد ارزیابی و تواند نظارتکند طبیعتاً می

سیدن به اهدافش که همان درک و فراگرفتن مباحث ای برای ریافته طور نظام اعمالش را فعالانه و به

درسی در دانشگاه است را جهت دهد. خب با این حال دانشجویان بتوانند مطالب کلاسی و علمی 

را در کلاس درس یاد بگیرند و بتوانند بدون تکیه به غیر خود آنها را بازگو نمایند باعث افزایش 

توان گفت، یادگیری مطالب علمی نزد دانشجویان راین میرضایتمندی آنها از عملکرد خود دارد. بناب

 یادگیری خودمقطع دکتری دانشگاه گیلان اثر مستقیم و مثبتی روی رضایتمندی آنها خواهد داشت. 

نفس  به علاوه بر آن به رشد اعتمادو  پذیرتر باشند انعطاف ؛کندکمک می دانشجویاندهی به جهت

کند. ر کلاس درس و در مقایسه با دیگر دانشجویان کمک مید نیزجویان ای بودن دانشو حرفه

(، 1397) همکاران و سادات موسوی ،(1397) احدیثنتایج تحقیق حاضر با تحقیقات همچنین 

( 2012)و همکاران  زامبرونتحقیق ( و 1397) ( و خرمان طوسی و همکاران1397محبی و همکاران )

پرورش شود از آنجایی که باشد. در پایان پیشنهاد میراستا میدر یک  ،(2017) و همکاران لینو 

است.  از جمله کشور ایران آموزشی کشورهای مختلف نظام هایاز هدف دهییادگیری خود جهت

دهی در حوزه آموزش، نیاز به سنجش و ارزیابی آن در جهت خودیادگیری با توجه به اهمیت 

این زمینه نظام آموزش عالی تدابیری را جهت بهبود آن بایست در و می شودفراگیران احساس می

 در دانشجویان بسنجد.

 منابع  -9

تدریس  (. تأثیر کلاس درس معکوس بر میزان یادگیری و رضایت از شیوه1397احدیت، محمدرضا )

مهندسی برق دانشگاه آزاد اسلامی واحد مهریز، فصلنامه آموزش مهندسی  در دانشجویان رشته

 .۵1-69(، 80)20ایران، 



 

  ...دانشجویان رضایتمندی میزان بر دهیجهت خود یادگیری تأثیر 

 

(، بررسی و سنجش رضایتمندی دانشجویان 1387باقرزاده خواجه، مجید، مفتاحی خواجه، جلال )

(، 4)1از کیفیت آموزشی دانشگاه آزاد اسلامی تبریز، نشریه علمی آموزش و ارزشیابی )فصلنامه(، 

42-7. 

(، رضایتمندی 1394یاسان ) حقدوست، علی اکبر، رفیعی، حسین، رئیسوندی، ابوذر، کاظم زاده،

دانشجویان تحصیلات تکمیلی دانشگاه علوم پزشکی کرمان از خدمات آموزشی و تسهیلات 

های توسعه در آموزش پزشکی، مجله مرکز مطالعات و توسعه آموزش پزشکی، دانشگاه، گام

 .3۵۵-36۵، 2، شماره 12دوره 

(، رابطه راهبردهای یادگیری خود 139۵ا )خانی، مینژه، باقری، صرفناز، بیات، اصغر، مرتضوی، صف

نظم داده شده و جهت گیری هدف پیشرفت با پیشرفت تحصیلی فیزیک دانش آموزان سوم 

متوسطه تبریز، کنفرانس جهانی روانشناسی و علوم تربیتی، حقوق و علوم اجتماعی در آغاز 

 هزاره سوم، شیراز.

( 1394ای تمروبی، فرزانه، اکبری جور، معین )خرمیان طوسی، سمیه، شیخ فتح الهی، محمود، راهنم

بر یادگیری و میزان رضایت دانشجویان دندانپزشکی، مجله دانشکده  Podcastingبررسی تأثیر 

 .229-238(، 3)39دندانپزشکی مشهد، 

-های روان(، ویژگی1398درتاج، فریبرز، کیان ارثی، فرحناز، نصیری پور، صدیقه، مجابی، نسرین )

گیری و ارزشیابی دهی در دانشجویان، فصلنامه مطالعات اندازهیادگیری خود جهت نجی مقیاسس

 .91-112، صص 98، بهار 2۵آموزشی، سال نهم، شماره 

(، بررسی رابطه میان جهت گیری هدف 1393میردریکوند، فضل الله، نظری، حیدر، محمدی، عبداله )

ی دوم متوسطه شهر سنندج، زان دورهبا خود تنظیمی یادگیری و پیشرفت تحصیلی در دانش آمو

اولین کنفرانس ملی توسعه پایدار در علوم تربیتی و روانشناسی، مطالعات اجتماعی و فرهنگی، 

 تهران.

(، ارزیابی 1397محبی سیامک، قارلی پور ذبیح اله، راهبر احمد، رجعتی فاطمه، مطلبی محمد )

ضایتمندی دانشجویان بهداشت عمومی در کارگیری روش یادگیری مبتنی بر تیم یادگیری و ربه

 .60-68(: 7) 12؛ 97درس آموزش بهداشت و ارتباطات، مجله دانشگاه علوم پزشکی قم، 
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