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 چکیده

و  متیگران ق یانسان یرویبا توجه به نو پا بودن و عدم امکان جذب نگردشگری  یهاشرکت

 نیدر ا نیمند شوند؛ بنابرافناورانه بهره توانمندیامکان را خواهند داشت که از  نیبر دانش، ا با اتکا

 هایدر شرکت سازییبر تجار یو هوشمند یتوانمند ریتأث زانیپژوهش باهدف استخراج م

 یفناور یسازیتجارو  ی، توانمندیهوشمند ندیفرآ نیکه ارتباط ب شودی، تلاش میگردشگر

تحلیلی است  -طالعه حاضر ازنظر هدف کاربردی و ازنظر روش توصیفیم. ردیقرار گ یموردبررس

در حوزه گردشگری شهرستان سرعین در های فعال و جامعه آماری این تحقیق کلیه کارکنان شرکت

نفر  58گیری مورگان گیری تصادفی ساده، بر اساس فرمول نمونهکه به شیوه نمونهاست.  1400سال 

 مورداستفاده. پرسشنامه عدد از آن قابلیت استفاده را داشتند 41پرسشنامه  تعیین شد که بعد از توزیع

سازی های آن از مطالعات و پیشینه مرتبط اخذ و بومیدر تحقیق محقق ساخته است که شاخص

شده است. روایی ابزار سنجش تحقیق بر اساس نظرات اساتید متخصص و کارشناسان خبره و پایایی 

سازی معادلات ساختاری و تحلیل ها نیز با استفاده از روش مدلداده لیوتحلهیتجزمدل تحقیق و 

های تحقیق نشان داد که هوشمندی تأثیر انجام شد. یافته SMART PLSافزار عاملی تأییدی در نرم

های شرکتمیان  درسازی ( و تجاری=T 341/7و  =β 537/0داری بر توانمندی )مثبت و معنی

تأثیر مثبت و توانمندی ( دارد. همچنین =827/10T و  =813/0βگردشگری شهرستان سرعین )

 255/9و   =935/0β) ردشگری شهرستان سرعینهای گشرکتمیان  درسازی داری بر تجاریمعنی

T= .دارد ) 

 نوآورانه خدمات توسعه مدل ، مقصد مدیریت سازمان گردشگری،: کلمات کلیدی
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 مقدمه -1

توجهی در زندگی های اخیر فناوری در همه ابعاد پیشرفت سریع و نفوذ قابلدر دهه

است. بدین منظور، فناوری به یک ها داشته و نقش مهمی در جوامع بشری ایفا کرده انسان

شده است و شناسایی و رصد تغییرات، آن را ضروری پدیده مهم و کلیدی برای جوامع تبدیل

ساخته است. درواقع، عرصه علم و فناوری پهنه گسترده و عمیقی است که به سبب پویایی 

و، رقابتی شدید رشود. ازاینروز بر حجم غنای آن افزوده میو ویژگی انباشت دانش، روزبه

های مختلف تجاری، دفاعی و امنیتی تر از گذشته برای دستیابی به اطلاعات فناوریو پیچیده

گذاران شدت موردتوجه محققان و سیاستبه وجود آمده است و تغییر و تحولات فناوری به

(. درواقع 1396های مختلف صنعتی قرارگرفته است )صفدری و همکاران، ربط در حوزهذی

ای است آمیخته بازندگی انسان، چنانکه همواره یکی از عوامل مؤثر بر ناوری پدیدهف

دهی جوامع مختلف بشری بوده است. هرچند از دیرباز فناوری در خدمت انسان بوده شکل

ویژه توان ادعا کرد سرعت یافتن تحولات فناوری، بههای او تأثیر گذاشته، اما میو بر فعالیت

کلی متحول کرده و فناوری را به بخش جدانشدنی ، زندگی انسان را بهدر چند دهه اخیر

(. پاسخگویی به نیازها و 1396زندگی روزمره تبدیل نموده است. )موسوی و همکاران،

المللی بدون برخورداری انتظارهای مشتریان و حفظ موقعیت رقابتی در بازارهای داخلی و بین

ز طرفی دستیابی به یک فناوری و استفاده از آن در پذیر نیست. ااز فناوری مناسب امکان

افزوده برای مشتریان و کسب مزیت رقابتی نیاز محصولات یک بنگاه در جهت ایجاد ارزش

وجود چنین موضوعی نیازمند (. بااین1394به مدیریت دارد)علوی میتن و طلوعی اشلقی، 

ه است. بر این اساس نیز شدهای ارائهسازی فناوریها در عرصه تجاریموفقیت شرکت

  شده وتبدیل نوآوری فناورانه فرآیند در مهم ارکان از یکی عنوانبه سازیتجاری امروزه

 فنی، به لحاظ تحقیقات از زیادی تعداد موفقیت علیرغم که دهدمی نشان ها،پژوهش نتایج

 پیچیدگی دهندۀنشان امر این اند.بوده موفق سازیتجاری زمینة در هاآن از کمی درصد تنها

های دهد که توانایی(. مطالعات نشان می2005و همکاران؛ 1چیسا (است سازیفرآیند تجاری

کند. ها کمک شایانی میوکار آنسازی فناوری به بهبود عملکرد کسبها برای تجاریشرکت

ی بر همچنین استفادۀ فعال از نوآوری در محصولات و بهبود مداوم محصولات، اثرات مثبت

نیت و همکاران، ها ازجمله رشد فروش و بازده حقوق سهامداران دارد )پاکعملکرد شرکت
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سازی دستاوردهای پژوهشی در سازی و پیاده(. عدم توانایی لازم جهت تجاری1395

ها به بازار، یکی از نقاط ضعف عمده کشورهای محصولات و فرآیندهای جدید و عرضه آن

های (. یکی از چالش1390صنعتی شدن است )بغدادی و شاوردی، توسعه در فرآیند درحال

 سازی فناوری است.بنیان در ایران نیز بهبود دادن فرآیند تجاریهای دانششرکت

سازی دانش و فناوری همراه ای طولانی دارد. موضوع تجاریسازی فناوری، سابقهتجاری

 (.2004، 1سنمطرح شد )کارل 1862های همکاری بین دانشگاه و صنعت در سال با بحث

باشد که ایده اولیه ها میای از فعالیتسازی در مفهومی گسترده به معنای مجموعهتجاری

ها را رشد کند و آنها کار مینماید، روی ایدهتولید فناوری جدید را شناسایی و کسب می

نماید مفهومی به فناوری تبدیل میها، ایده را از جایگاه دهد، از طریق تحقیقات و آزمایشمی

وکارهای لازم، بستر مناسب برای تولید انبوه و نمونه اولیه را تولید و سپس با توسعه کسب

رساند و راهبردهای لازم را برای پیشرو ها را به فروش میکند و آنمحصول را فراهم می

سازی فناوری به معنای (. تجاری2004؛ 2نماید )کومار و جاینماندن در بازار تدوین می

ساخت یک مدل تجاری برای افزایش سود و بهره مشتریان به کمک توسعه کالاها و خدمات 

سازی فناوری نیازمند طراحی تجاری (.2003و همکاران؛  3در یک صنعت خاص است )ریمر

سایر و بازاریابی محصول، مبتنی بر توسعه فناوری و یا انتقال فناوری از طریق لیسانس و یا 

سازی (، تجاری1996) 5(. میچل و سینگ2004؛4ترتیبات همکاری است )کولمر و دولینگ

ها بادانش مکمل، توسعه و ها، تقویت آنعنوان »فرآیند به دست آوردن ایدهفناوری را به

اند )میچل و فروش و فروش محصولات در بازار معرفی کردهساخت محصولات قابل

موقع و تفسیر بازار، وتحلیل بهسازی فناوری، نیاز به تجزیهاریفرآیند تج  (.1996سینگ؛

نیت و )پاک فروش داردفناوری، مالی و اطلاعات سیاسی برای توسعه محصولات قابل

ای عنوان شیوهوکار بهشود که یک سری کسبسازی وقتی آغاز می(. تجاری1395همکاران، 

باهدف پاسخ به نیاز بازار از طریق طراحی،  های مهندسی یا علمیبرای استفاده از پیشرفت

های بعدی برای ارتقاء محصول، ایجاد شود )لیو توسعه، ساخت و تولید و بازاریابی و تلاش
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گذاری مستقیم داخلی یک شرکت با سازی فناوری بر سرمایهتجاری ).2001؛1یانگو جی

 (.2002 ؛2را و نیلسنهای خاص آن شرکت تأکید دارد )زهاستفاده از منابع و قابلیت

طور مداوم با تغییرات ها بهوکار، صنایع و شرکتباوجود موارد ذکرشده در عرصه کسب

وکار را کنند و قواعد کسبهای جدیدی ظهور میها و فرصتشوند. چالشجدید مواجه می

ی هاشوند که توانمندیهایی موفق به فعالیت میزنند. در چنین فضایی فقط شرکتبرهم می

های عملیاتی و فناورانه و پویا را برای مواجهه با این تغییرات سریع لازم از قبیل توانمندی

بنابراین صنایع برای  (.1997و همکاران،3)تیسه که اغلب فناورانه نیز هستند، داشته باشند

 های فناورانهطور مداوم نیازمند ارتقاء توانمندیوکار، بهپذیر در عرصه کسبحضور رقابت

های جدید به وجود گیری از فرصتها و یا بهرهمنظور مواجهه با این چالشو نوآورانه خود به

(. همچنین یکی از عوامل 1395نیت و همکاران، باشند )پاکآمده ناشی از تغییرات محیطی می

های کشورهای کارگیری فناوری برای کسب مزیت رقابتی در بنگاهاساسی در موفقیت به

های فناورانه بنگاه و استفاده از ها و توانمندیه، آگاهی و شناخت سطح قابلیتتوسعدرحال

صورت ها بهباشد. ازآنجاکه در سطح بنگاه، چالشهای نسبی میها در جهت ایجاد مزیتآن

هستند، الگویی که جهت  کلی به ایجاد مزیت رقابتی پایدار برای محصولات در بازار مرتبط

شود باید قابلیت ارزیابی توانمندی فناورانه را در ها استفاده میناورانه آنارزیابی توانمندی ف

صورت های فنی، عملکرد و قابلیت محصولات و توانمندی اقتصادی را بهابعاد قابلیت

 (.1399زمان دارا باشد )شهلائی و همکاران، هم

 فناورانه راهبرد از که است شرکت هایویژگی از ایمجموعه نوآوری، هایتوانمندی

به  توانمندی محور،منبع رویکرد اساس نمایند. برمی تسهیل را آن و کنندشرکت حمایت می

دارد.  اشاره راهبردی اهداف به دستیابی و وریبهره منظوربه منابع ساختار تجدید و توسعه

عنوان به فناورانه توانمندی است. فناورانه و عملیاتی کارکردی، توانمندی شامل توانمندی

 منجر که است هاسیستم و فرآیند محصول، مورد در هاایده و دانش مداوم انتقال توانمندی

(. 1396شود )موسوی و منصورزاده،می ذینفعان و شرکت رقابتی برای مزیت ایجاد به

ها براى اکتساب، هضم، هایی است که شرکتتوانمندى فناورانه، مجموعه متنوعى از توانایی

استفاده ، تطبیق، تغییر و ایجاد فناورى لازم دارند. دو رویکرد اساسى در تعاریف مختلف 
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توانمندى فناورى های فرآیندى توانمندى فناورى و سنجش آن وجود دارد. برخى بر جنبه

ها و فرآیندهاى سازمانى در راستاى تغییرات فناورانه ای از روشدارند و آن را مجموعهتکیه

شمارند و برخى نیز توانمندى فناورى را از دیدى خروجى محور شامل دانش فناورانه، برمی

اورانه های فکرى فنرازهاى تجارى، و دانش فنى تولیدشده توسط تحقیق و توسعه و مالکیت

(. اصولاً رویکرد فرآیند گرا ، با توجه به 2011و همکاران؛  1دانند)یام ریچاردمانند پتنت می

تر به مقوله توسعه فناورى و ارتباطات آن با بسترهاى سازمانى و راهبردى، رویکرد نگاه جامع

)منطقی باشد حاکم در حوزه توانمندى فناورى بوده و موردتوجه اکثر محققان این حوزه می

 (.1392و همکاران،

اهمیت توانمندی فناورانه در توسعه اقتصادی در مطالعات زیادی موردبررسی قرارگرفته 

عنوان عامل اصلی تفاوت در نرخ رشد کشورها در است. تفاوت در سطح فناوری به

 طور نامنظمیهای تجربی بسیاری به اثبات رسیده است. توانمندی فناورانه، همواره بهپژوهش

های زیادی کشورهای محدودی همچون آمریکا، کانادا، شده است. دههمیان کشورها توزیع

عنوان پیشتازان در توانمندی فناورانه در سطح جهان مطرح بودند. ژاپن و اروپای غربی، به

در این باب، در دو دهه گذشته جامعه علمی و اندیشمندان، پیرامون دو موضوع مطالعاتی را 

.چگونگی ارائه مدلی جامع جهت ارزیابی و سنجش 1(. 1394ند)آقایی و باسیرو،اانجام داده

 جهانی . پویایی2ها و ابعاد مختلف. توانمندی فناورانه در سطح ملی بر اساس شاخص

 پیشرفته کشورهای تعداد محدودی هم هنوز یا همگراست روندیک اساس بر آیا فناوری،

داشت.  خواهند عهده به جهان در را های جدیدنوآوری و هافناوری عرضه و تولید توانمندی

هاى هاى فناورانه در سطح بنگاه، توانمندیهاى مختلف توسعه قابلیتبا اشاره به جنبه 2لال

. توانمندى 1(:2001؛ 1992فناورانه سطح بنگاه را در موارد زیر خلاصه نمود )لال، 

سازی، به دست آوردن لازم است براى شناسایى، آماده هایى هستند کهمهارت گذاری: سرمایه

. توانمندى تولیدى: از 2فناورى جهت طراحى، ایجاد، تجهیز،کارمندان و توسعه است.

تر مانند هاى پیچیدهاى مانند کنترل کیفیت، تولید و نگهدارى تا فعالیتهاى سادهمهارت

. 3شود.نوآورى را شامل میهاى تحقیقات، طراحى و تطبیق، توسعه و...تا درخواست

هاى فناورانه و دریافت هایى که جهت انتقال اطلاعات، مهارتتوانمندى ارتباطى: مهارت
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تنها براى کارایى کاران و.. لازم است. این ارتباطات نهکنندگان، مشاوران، مقاطعهها از تأمینآن

 (.1391ان،تولید که براى اشاعه فناورى هم مفید است )طباطبائیان و همکار

رسد رابطه این مفهوم با شده درزمینه توانمندی فناورانه، به نظر میبا جود مطالب ارائه

نام هوشمندی فناورانه است. مبتنی بر سازی فناوری خود تحت تأثیر متغیر دیگری بهتجاری

 ضرورت و اهمیت بر ایملاحظهقابل توافق فناوری، مدیریت علمی ادبیات این دیدگاه نیز در

دارد.  وجود فناورانه هایپیشرفت و روند آینده نیازهای سریع و دقیق بینیپیش و پایش

افزایش  رقابت، و بازار شدنجهانی فناوری، سریع تحولات و تغییر شامل امر این دلایل

 سطوح در فناوری هوشمندی لذا، ها است.فناوری عمر چرخه کاهش و فناورانه هاینوآوری

تصمیم بهبود و فناورانه هایفرصت و تهدیدها به شناسایی کمک منظوربه هاسازمان مختلف

موضوع هوشمندی و  شود.می پیشنهاد متغیری، محیط چنین یک در فناورانه هاییریگ

جنبه از و قرارگرفته زیادی پژوهشگران موردتوجه گذشته هایسال طی توانمندی فناوری

 (.2010و همکاران؛  1شده است)ویوگلرسواقع موردبررسی مختلف ایه

هوشمندی فناوری دارای مزایای متعددی در مقایسه با رهیافت مبتنی بر متخصصان در 

 مدیریت فناوری است:

تنهایی قابل انجام پردازش است که بهدر این فرآیند، حجم عظیمی از اطلاعات قابل -1

 باشد.توسط انسان نمی

توانند تولید کنند که توسط انسان ی این فرآیند حجم زیادی از اطلاعات میابزارها -2 

 . قابل انجام نیست

مثال اینترنت( را عنوانهوشمندی فناوری توانمندی مدیریت اطلاعات روزآمد )به -3

 که نیازهاینحویدارد، به

، 2)بایونگونصورت سریع و بلادرنگ برآورده سازد تواند بهاطلاعات کاربران را می

2008.) 

گیری در کننده تصمیمهوشمندی فناوری بخشی از هوشمندی رقابتی است که پشتیبانی

گیرندگان در محاسبه توانایی باشد و به تصمیمهای علمی و فناورانه میگذاریمورد سرمایه

 (.1997، 3نماید )حهوفها کمک مینسبی فناورانه سایر سازمان
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سو و بایستگی این تغییرات طریق نوآوری در دنیای کنونی از یکتغییرات فناورانه از 

پرشتاب در محصولات و فرآیندها از سوی دیگر شرایطی را به وجود آورده است که 

های امروزی نمود پیدا پذیری در سازمانترین عامل رقابتعنوان مهمهای فناورانه بهنوآوری

نه از طریق تحقیق و توسعه درونی با توجه به های فناوراکند. امروزه دستیابی به نوآوری

ای بودن علوم کاری بسیار دشوار است، رویکرد نوآوری فناورانه رشتهگستردگی و بین

رود و های جدید خارج از سازمان به کار میکارگیری فناوری و ایدهمنظور توسعه و بهبه

پذیری جهانی پیشنهاد رقابتعنوان راه علاجی برای تغییرات پرشتاب فناوری و افزایش به

بانی تحولات منظور رصد و دیده(. هوشمندی فناوری به1390شود )قسیم و نیلفروشان،می

های فناوری محور و پیشرفت علم و فناوری که اثر مستقیم بر حوزه فناورانه برای سازمان

نترنت در افزایش ها دارد، دارای اهمیت بالایی است. از سوی دیگر، رشد فزاینده ایفعالیت آن

کارگیری مناسب و استفاده از ابزار منابع داده برای هوشمندی فناوری تأثیر بسزایی داشته، به

ها به یک نکته کلیدی در ایجاد وتحلیل این دادهفناوری اطلاعات برای دستیابی و تجزیه

 (.1396شده است)زند حسامی و همکاران، هوشمندی فناوری تبدیل

آوری، کند که هوشمندی فناوری شامل فرآیند شناسایی و جمعبیان می 1پورتر

ترین اطلاعات در زمینه توسعه فناوری و تغییر و تحولات کارگیری مناسبوتحلیل و بهتجزیه

و روندها و رویدادهای محیط فناورانه است. طبق مطالعات او، هوشمندی فناوری با اهداف 

ی صورت گرفته در محیط فناوری، شناسایی اقدامات هاایجاد آگاهی به هنگام نسبت به توسعه

های همکاری جدید برای سازمان و ادراک نسبت به رویدادها و رقبا، شناسایی فرصت

 (.2007گیرد )پورتر، روندهای محیط فناورانه و محیط رقابتی صورت می

های گردشگری سازی در میان سازمانموضوع تحلیلی بر رابطه هوشمندی و تجاری

ستان سرعین: با تاکید بر توانمندی فناورانه ، موضوعی جدید در پیشنه تحقیقات حوزه شهر

گردشگری محسوب شده و بررسی پیشنه نظری موجود نیز حاکی از آن است که مفاهیم این 

ها صورت پراکنده در تحقیقات قبلی موردبررسی قرارگرفته است که در ادامه به آنموضوع به

 گردد؛شاره می

 
1 Porter 



1401زمستان ،  4 ، شماره2امه کنکاش مدیریت و حسابداری، جلدفصلن  

 

30 

 

( در تحقیقی به بررسی رابطه بین هوشمندی فناوری و نوآوری 1397و همکاران )صمدی 

آمده از این دستهای فناوری پرداختند. نتایج بههای مستقر در پارکاستراتژیک در شرکت

دار بین هوشمندی فناوری و نوآوری استراتژیک تحقیق حاکی از وجود رابطه مثبت و معنی

های اقتصادی قی تأثیر هوشمندی فناوری بر مزیت رقابتی در بنگاه( در تحقی1396بود. امینی )

گیری از هوشمندی توان گفت با بهرههای تحقیق میرا موردبررسی قرارداد. با توجه به یافته

توان شاهد کسب، بهبود و چنین تأثیر مثبت و معنادار آن بر مزیت رقابتی، میفناوری و هم

( در تحقیقی به تحلیل تأثیر 1395نیت و همکاران )بود. پاک ارتقای مزیت رقابتی در سازمان

بنیان های دانشسازی فناوری و عملکرد شرکتهای نوآوری فناورانه بر تجاریتوانمندی

تأثیر پنج توانمندی یادگیری،  هداد ک انشن های تحقیق آناناستان اصفهان پرداختند. یافته

ا هترکش نسازی در ایر تجاریبردی، سازمانی و تولید بریزی راهتحقیق و توسعه، برنامه

ود توانمندی بازاریابی و تخصیص منابع وج رایط برایش نکه اییال، در حتد اسیأیت لابق

رکت ر عملکرد شسازی فناوری بتجاری ظةلاحم لابو ق تبثر تأثیر مب جایتن نینچمدارد. هن

 ریگلدیعدو متغیر ت های محیطی، تأثیرداشت. از میان عوامل تأثیرگذار ناپایداری ارهاش

د نشدند، اما تأثیر یأیرد شرکت تکلمسازی فناوری و عتجاری نیر بیسبازار در م داریایاپن

( در 1395نی و همکاران )گری ناپایداری فناوری مورد پذیرش قرار گرفت. بنیادی نائیتعدیل

های داروسازی پذیری شرکتهای نوآوری فناورانه و رقابتتحقیق بهبود کارایی در توانمندی

با اعمال هوشمندی فناوری را مورد بررسی قرار دادند. در این پژوهش مشخص شد که 

این  پذیریهای نوآوری فناورانه و رقابتبکارگیری هوشمندی فناوری بر کارایی توانمندی

ها را را افزایش داده است. سوزنچی ها تأثیری مثبت داشته و در اغلب موارد کارایی آنشرکت

های ( در تحقیقی الگوی کسب توانمندی فناورانه در شرکت1394کاشانی و زینالو )

بنیان تولید تجهیزات الکترونیکی را بررسی نمودند. نتایج این تحقیق نشان داد گرچه دانش

شان ها اختلافاتی داشتند اما در صورت کلیی کسب توانمندی توسط شرکتالگوهای کل

ها اهمیت های مرتبط با محصول در همه شرکتبسیار شبیه به یکدیگر بودند.توانمندی

ها همزمان با رشد مقیاس ها داشته و رشد سایر توانمندیبیشتری نسبت به دیگر توانمندی

ها، امل اساسی در رشد این توانمندیشرکت بوده است. همچنین مشخص شد که ع

زاده تواند مدنظر سیاستگذار قرار گیرد.  طباطبائیان و نقیرویدادهای خاصی بوده که می

کننده های دانش بنیان تامین( در تحقیقی الگوی بهبود توانمندی فناورانه در بنگاه1391)
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د بررسی قرار داد. نتایج تحقیق تجهیزات الکترونیک پلیس بر پایة الگوی توانمندی پویا را مور

ای جامع از که در برگیرنده مجموعه –آنان نشان داد که دستیابی به سطوح بالای توانمندی

ها است، نیازمند چیزی بیش از توانایی معمول فنی، مهندسی و تحقیقاتی است و به توانایی

الکترونیکی پلیس های با فناوری برتر همچون تجهیزات های فعال در بخشویژه درشرکت

طور مستمر و پیوسته خود را اصلاح و بازآرایی نموده و نیازمند توانمندی پویایی است که به

 کند.های محوری سازمان را اصلاح و بازتولید میشایستگی

( در تحقیقی تأثیر توانایی فناوری بر عملکرد مالی در صنعت 2021و همکاران ) 1پارک

راردادند. نتایج این تحقیق حاکی از اثرات مختلف توانمندی هادی را موردبررسی قنیمه

های ( در تحقیقی استراتژی2021) 2فناوری و تنوع فناوری بر عملکرد مالی نشان بود.  ایگلز

شده را موردبررسی قراردادند. آنان در ها و مناطق حفاظتسازی گردشگری در پارکتجاری

سازی خدمات گردشگری را جود در زمینه تجاریهای موتحقیق خود رویکردها و استراتژی

ی ایجاد ی خود سعی نمودند فاصله(، در مقاله2014و همکاران )3معرفی نمودند. اچ اس یو

شده در ادبیات بازاریابی را از طریق توجه به اینکه چگونه توانمندی فناورانه رابطه بین 

های تحقیق کند، پر کنند. فرضیهیابی استراتژیک و عملکرد محصول جدید را تعدیل میجهت

دهد که تایی تحلیل شدند. نتایج نشان می 121آنان از طریق رگرسیون چندگانه و نمونه 

کند و توانمندی فناورانه یابی بازار و عملکرد را تقویت میتوانمندی فناورانه ارتباط بین جهت

گذارد. رد بازار اثر مییابی فناوری از طریق عملکبر اثرات عملکرد مالی بازار و جهت

بینی کننده توانمندی ی خود تحت عنوان متغیرهای پیش( در مقاله2011و همکاران )4ریچرت

ها پرداختند و بر اساس فناورانه به شناسایی فاکتورهای اثرگذار بر توانمندی فناورانه شرکت

ناورانه به سه سطح ها را از نظر توانمندی فشده توسط سانجایا لال که شرکتچارچوب ارائه

ی غالب کند، مشخص شد که توانمندی فناورانهبندی میابتدایی، میانی و پیشرفته طبقه

 ها در حد متوسط است. شرکت

آمده در تحقیقات قبلی دو متغیر دستمبتنی بر موارد ذکرشده و با اتکا بر دانش نظری به

های کارآفرینانه خلق فرصت هوش رقابتی و قدرت تشخصی فرصت از مفاهیم تأثیرگذار بر
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وکارهای گردشگری به شمار آمده و به دلیل افزایش رقابت درصحنه بخصوص در میان کسب

وکارهای گردشگری مطالعه روابط متغیرهای ذکرشده از اهمیت بالایی برخوردار بوده کسب

 دی راهکارهای جدی تواند ضمن پوشش شکاف تئوریک موجود در این زمینه به ارائهو می

های گردشگری شهرستان سرعین منجر گردد. بنابراین با اتکا به موارد در توسعه شرکت

( ارتباطات پیشنهادی میان متغیرهای تحقیق در قالب مدل مفهومی 1ذکرشده در شکل )

 شده است.ارائه

 1399مدل مفهومی تحقیق؛ تهیه و ترسیم: نگارندگان، -1شکل

فرضیه  3شده و در قالب های تحقیق تدوینهمچنین مطابق با مبانی نظری موجود فرضیه

 ارائه شدند؛

های گردشگری شهرستان داری بر توانمندی فناورانه شرکتهوشمندی فناورانه تأثیر معنی

 سرعین دارد.

های گردشگری سازی فناوری شرکتداری بر تجاریمعنیهوشمندی فناورانه تأثیر 

 شهرستان سرعین دارد.

های گردشگری سازی فناوری شرکتداری بر تجاریتوانمندی فناورانه تأثیر معنی

 شهرستان سرعین دارد.

 .  روش پژوهش2

ها تقسیم توان بر اساس دو ملاک هدف تحقیق و نحوه گردآوری دادهروش تحقیق را می

بندی تحقیقات بر مبنای هدف، در دسته تحقیقات کرد. پژوهش حاضر در صورت دسته

پیمایشی است. ازآنجاکه  –ها از نوع تحقیقات توصیفی کاربردی و ازنظر نحوه گردآوری داده

در این پژوهش به دنبال تعیین رابطه همبستگی بین متغیرهای تحقیق هستیم، این تحقیق از 

طور مشخص مبتنی بر مدل معادلات ساختاری است. جامعه و بهنوع تحقیقات همبستگی 

H1 

 هوشمندی فناورانه

 توانمندی فناورانه

تجاری سازی 

 فناوری

H3 

H2 
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های فعال در حوزه گردشگری شهرستان سرعین در آماری این تحقیق کلیه کارکنان شرکت

گیری مورگان گیری تصادفی ساده، بر اساس فرمول نمونهاست. که به شیوه نمونه 1400سال 

دد از آن قابلیت استفاده را داشتند. همچنین ع 51نفر تعیین شد که بعد از توزیع پرسشنامه  48

گیری پژوهش از سه نوع پرسشنامه استاندارد هوشمندی فناورانه، توانمندی ابزار اندازه

سازی فناوری است که روایی و پایایی آن موردبررسی قرار گرفت. بر این فناورانه و تجاری

، پایایی پرسشنامه توانمندی فناورانه 0.867اساس پایایی پرسشنامه هوشمندی فناورانه برابر با 

 بود.  0.827سازی فناوری با و پایایی پرسشنامه تجاری 0.793برابر با 

همچنین جهت سنجش روایی و پایایی مدل تحقیق و پاسخ به فرضیات از تحلیل عاملی 

شده است. استفاده  SMART PLSافزار سازی معادلات ساختاری از نرمتأییدی و مدل

استفاده   CRو ضریب پایایی ترکیبی از معیار   AVEور محاسبه روایی همگرا، از معیارمنظبه

باشد، بیانگر آن است که متغیرها از روایی همگرای مناسبی  5/0حداقل برابر با   AVEشد. اگر

های برخوردارند. به این معنی که یک متغیر پنهان قادر است بیش از نیمی از واریانس شاخص

که در این تحقیق شاخص میانگین واریانس طور متوسط توضیح دهد. با توجه به اینخود را به

است، لذا روایی همگرای  5/0( برای تمامی متغیرهای تحقیق بالای AVEشده )استخراج

( و ضریب آلفای کرونباخ، پایایی CRشود. ضریب پایایی ترکیبی )متغیرهای مدل تأیید می

دهد، با توجه به اینکه مقدار ( نشان می1گونه که جدول )ند. همانسنجگیری را میابزار اندازه

( و ضریب آلفای کرونباخ برای تمامی متغیرهای پژوهش بیشتر CRضریب پایایی ترکیبی )

پذیرش های متغیرهای موجود در پرسشنامه در حد قابلاست، بنابراین پایایی سؤال 7/0از 

 باشند.می
 تحقیقهای برازش مدل . شاخص1جدول

 متغیرهای پژوهش
میانگین واریانس استخراجی     

(AVE>0.5) 

ضریب پایایی ترکیبی 

(CR>0.7) 

ضریب آلفای کرونباخ          

(Alpha>0.7) 

 867/0 891/0 529/0 هوشمندی فناورانه

 793/0 879/0 707/0 توانمندی فناورانه

 827/0 788/0 625/0 سازی فناوریتجاری
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 های پژوهشیافته. 3

 شده است.های جمعیتی جامعه آماری تحقیق ارائهدر بخش ارائه نتایج نخست ویژگی

نفر  4کنندگان مرد و نفر از شرکت 37های تحقیق حاکی از آن است که ازنظر جنسیت یافته

اند. نفر، متأهل بوده 29آنان زن و همچنین اکثریت اعضای نمونه آماری تحقیق به تعداد 

اند. و نیز اکثریت نفر قرار داشته 25سال به تعداد   30تا  21بیشترین افراد در رده سنی 

اند. در نفر، دارای مدرک تحصیلی کارشناسی بوده 30اعضای نمونه آماری تحقیق به تعداد 

سال سابقه  9تا  5نفر بین  24کننده، به تعداد های مشارکتآپاین میان اکثر مدیران استارت

 اند.ت داشتهفعالی

آمده دستها بههای استنباطی حاصل از تحلیل دادههمچنین در ادامه نتایج تحقیق، یافته

سازی معادلات ساختاری با شده است. برای آزمون مدل این پژوهش از روش مدلارائه

افزار، نسبت به وجود شرایطی مانند هم شده است. این نرماستفاده SMART PLSافزار نرم

ها و کوچک بودن حجم نمونه سازگار است. در تغیرهای مستقل، نرمال نبودن دادهخطی م

در دو  SMART PLSافزار سازی معادلات ساختاری با نرماین پژوهش، برازش مدل در مدل

 ( برازش مدل کلی.2گیری های اندازه( برازش مدل1شده است: بخش انجام

 . نتیجه یافته ها4

 یریگبرازش مدل اندازه 1.4

هایش در مقابل برای بررسی روایی واگرا، از مقایسه میزان همبستگی یک سازه با شاخص

قبول است ها استفاده شد. روایی واگرا وقتی در سطح قابلهمبستگی آن سازه با سایر سازه

های دیگر برای هر سازه بیشتر از واریانس اشتراکی بین آن سازه و سازه AVEکه میزان 

( 2گونه که در جدول)ها( در مدل باشد. همان)یعنی مربع مقدار ضرایب همبستگی بین سازه

متغیرهای مکنون در پژوهش حاضر، از مقدار همبستگی  AVEباشد، مقدار جذر مشخص می

ها توان اظهار داشت که در پژوهش حاضر، سازهمیرو، ها، بیشتر است. ازاینمیان آن

های دیگر. های خوددارند تا با سازه)متغیرهای مکنون( در مدل، تعامل بیشتری با شاخص

 دیگر، روایی واگرای مدل در حد مناسبی است.بیانبه
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 . نتایج روایی واگرا2جدول 

  فناورانههوشمندی  توانمندی فناورانه سازی فناوریتجاری

 هوشمندی فناورانه 756/0  

 توانمندی فناورانه 556/0 816/0 

 سازی فناوریتجاری 287/0 476/0 824/0

 

 برازش مدل ساختاری . 4.2

گیری نوبت به برازش های اندازهبعد از برازش مدل PLSها در مطابق با الگوریتم داده

گیری به سؤالات )متغیرهای برخلاف مدل اندازهرسد. مدل ساختاری مدل ساختاری می

 گردد.ها بررسی میآشکار( کاری ندارد و تنها متغیرهای پنهان و همراه با روابط میان آن

 R2. معیار 3.1.3

R2 سازی گیری و بخش ساختاری مدلمعیاری است که برای متصل کردن بخش اندازه

زا بر یک متغیر یری دارد که یک متغیر برونرود و نشان از تأثمعادلات ساختاری به کار می

زا بیشتر باشد، نشان از برازش های درونمربوط به سازه R2 گذارد. هرچه مقدارزا میدرون

عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی برای به 67/0و  33/0، 19/0بهتر مدل است. سه مقدار 

توان وجه به سه مقدار ملاک، میبا ت R2باشد. مطابق با جدول زیر، مقدار برازش مدل می

 مناسب بودن برازش مدل ساختاری را تأیید ساخت. 
 . مقادیر ضریب تعیین3جدول 

 R2مقادیر متغیرهای پژوهش

 482/0 هوشمندی فناورانه

 478/0 توانمندی فناورانه

 802/0 سازی فناوریتجاری

 

 : بین یا ( یا آزمون ارتباط پیشCV redشاخص افزونگی ) . 4.3

بینی است. این معیار که قدرت پیش Q2 دومین شاخص برازش مدل ساختاری، شاخص

هایی که دارای برازش ساختاری کند. درواقع مدلزا را مشخص میهای درونمدل در سازه
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عنی زای مدل را داشته باشند. به این مبینی متغیرهای درونقبول هستند، باید قابلیت پیشقابل

ها تأثیر کافی شده باشند، سازهدرستی تعریفها بهاست که اگر در یک مدل، روابط بین سازه

 35/0و  15/0، 2/0درستی تأیید شوند. سه مقدار ها بهبر یکدیگر گذاشته و از این راه فرضیه

 Q2اند. مقادیر مربوط به شاخص شدهبینی کم، متوسط و قوی تعیینعنوان قدرت پیشبه

شده دارای قدرت شده است. با عنایت به مقدار منعکس( نمایش داده4یرها در جدول)متغ

دهنده برازش قوی مدل ساختاری توان عنوان نمود که نتایج نشانباشند و میبینی قوی میپیش

 پژوهش است.

 Q2. مقادیر4جدول
 Q2مقادیر متغیرهای پژوهش

 402/0 هوشمندی فناورانه

 407/0 فناورانهتوانمندی 

 419/0 سازی فناوریتجاری

 

 برازش مدل کلی . 4.4

GOFبرای بررسی برازش مدل کلی تنها یک معیار به نام  شود این معیار از استفاده می 

شود.طریق رابطه زیر محاسبه می  

(1)         

GOF=√𝟎/𝟔𝟏𝟎 × 𝟎/𝟑𝟔𝟗 = 𝟎/𝟒𝟕𝟒        (2)       

Communalities  نشانة میانگین مقادیر اشتراکی هر سازه است وR2  نیز مقدار میانگین

متوسط  مقادیر ضعیف،  36/0و  25/0،  10/0زای مدل است. سه مقدار های درونمقادیر سازه

دهنده است و نشان 474/0شده برابر با هستند. با توجه به مقدار محاسبه GOFو قوی برای 

 برازش قوی مدل کلی پژوهش است.

 هاآزمون فرضیه. 4.5

شده در مدل آزمون شده پژوهش در حالت استاندارد و معناداری با توجه به نتایج حاصل

 شود.به بررسی فرضیه اصلی پژوهش در ادامه پرداخته می

داری بر گونه عنوان شد که هوشمندی فناورانه تأثیر معنیپژوهش اینفرضیه اول 

 های گردشگری شهرستان سرعین دارد.توانمندی فناورانه شرکت
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 1.96تر از که بزرگ 341/7آمده برابر با دستبه Tمقدار آماره  2با توجه به نمودار شماره 

های توان چنین استنباط نمود که هوشمندی فناورانه بر توانمندی فناورانه شرکتباشد. میمی

( که 2منظور دانستن میزان تأثیر به شکل شماره )گردشگری شهرستان سرعین تأثیر دارد. به

کنیم با توجه به این ارد است مراجعه میدهنده میزان ضرایب مسیر در حالت استاندنشان

آمده دستاست، ازآنجاکه ضریب مسیر به(  β=537/0آمده برابر )دستنمودار، ضریب مسیر به

توان عنوان نمود که هوشمندی باشد. پس میصورت مستقیم میمثبت است این رابطه به

ی شهرستان سرعین تأثیر های گردشگربر توانمندی فناورانه شرکت 537/0فناورانه به میزان 

 دارد. 

 
 مدل آزمون شده پژوهش در حالت ضرایب استاندارد برای فرضیه اصلی پژوهش -2شکل 

 
 مدل آزمون شده پژوهش در حالت معناداری برای فرضیه اصلی پژوهش -3شکل 
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داری بر گونه عنوان شد که هوشمندی فناورانه تأثیر معنیفرضیه دوم پژوهش این

 های گردشگری شهرستان سرعین دارد.فناوری شرکتسازی تجاری

تر از که بزرگ 827/10آمده برابر با دستبه T( مقدار آماره 3با توجه به نمودار شکل )

های سازی شرکتتوان چنین استنباط نمود که هوشمند فناورانه بر تجاریباشد. میمی 1.96

( که 2منظور دانستن میزان تأثیر به شکل شماره )گردشگری شهرستان سرعین تأثیر دارد. به

کنیم با توجه به این مراجعه می دهنده میزان ضرایب مسیر در حالت استاندارد استنشان

آمده دستاست، ازآنجاکه ضریب مسیر به(  β=813/0آمده برابر )دستنمودار، ضریب مسیر به

توان عنوان نمود که هوشمندی باشد. پس میصورت مستقیم میمثبت است این رابطه به

 ن تأثیر دارد. های گردشگری شهرستان سرعیسازی شرکتبر تجاری 813/0فناورانه به میزان 

داری بر گونه عنوان شد که توانمندی فناورانه تأثیر معنیفرضیه سوم پژوهش این

 های گردشگری شهرستان سرعین دارد.سازی فناوری شرکتتجاری

تر از که بزرگ 255/9آمده برابر با دستبه T( مقدار آماره 3با توجه به  نمودار شماره )

سازی فناوری ستنباط نمود که توانمندی فناورانه بر تجاریتوان چنین اباشد. میمی 1.96

منظور دانستن میزان تأثیر به شکل های گردشگری شهرستان سرعین تأثیر دارد. بهشرکت

کنیم با توجه دهنده میزان ضرایب مسیر در حالت استاندارد است مراجعه میکه نشان 1شماره 

است، ازآنجاکه ضریب مسیر ( β=935/0بر )آمده برادستبه این نمودار، ضریب مسیر به

توان عنوان نمود که باشد. پس میصورت مستقیم میآمده مثبت است این رابطه بهدستبه

های گردشگری شهرستان سازی فناوری شرکتبر تجاری 935/0توانمندی فناورانه به میزان 

 سرعین تأثیر دارد.

 گیری و پیشنهاداتنتیجه  . 5

سازی اره گردید هدف تحقیق حاضر تحلیلی بر رابطه هوشمندی و تجاریطور که اشهمان

های گردشگری شهرستان سرعین: با تاکید بر توانمندی فناورانه بوده است. در میان سازمان

داری بر با توجه به مدل نظری تحقیق، فرضیه اول تحقیق )هوشمندی فناورانه تأثیر معنی

ری شهرستان سرعین دارد( مورد ارزیابی قرارگرفته و های گردشگتوانمندی فناورانه شرکت

تواند های حاصل از آزمون این فرضیه نشان داد که هوشمندی فناورانه میتأیید گردید. یافته

های فعال در حوزه گردشگری شهرستان سرعین را افزایش دهد. توانمندی فناورانه شرکت

های گردشگری ایش هوشمندی فناورانه شرکتتوان ادعا نمود که با افزمبتنی بر این یافته می
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توانند ها مییابد. بر این اساس این شرکتطور مستقیم نیز توانمندی فناورانه آنان افزایش میبه

عنوان ابزاری قدرتمند برای نوآوری استفاده نموده و توانمندی از هوشمندی فناورانه، به

تر استفاده نمایند. همچنین هوشمندی وکارهای خود را جهت ارائه و بهبود خدمات بهکسب

عنوان سیاستی جهت تحریک و توسعه انواع های گردشگری بهتواند به شرکتفناوری می

 نوآوری درونی و خدمات جدید کمک نماید.

همچنین با توجه به مدل نظری تحقیق، فرضیه دوم تحقیق )هوشمندی فناورانه تأثیر 

های گردشگری شهرستان سرعین دارد( مورد سازی فناوری شرکتداری بر تجاریمعنی

های حاصل از آزمون این فرضیه نشان داد که ارزیابی قرارگرفته و تأیید گردید. یافته

سازی تواند به تجاریهای گردشگری شهرستان سرعین میهوشمندی فناورانه در شرکت

فناورانه  های گردشگری که از سطح هوشمندیفناوری کمک نمایند. بر این اساس شرکت

صورت بهتری های مرتبط با خدمات گردشگری را بهبالاتری برخوردار هستند، قادرند فناوری

سازی نمایند. این مساله بخصوص به دلیل تأثیرات بیماری کرونا بر میزان فروش و تجاری

که سازی خدمات گردشگری از اهمیت بسیاری برخوردار است. درواقع ازآنجاییتجاری

های جدید به محصولات موفق تجاری محسوب نوعی فرایند تبدیل فناوریبه سازیتجاری

 تواند نقش اساسی در این فرایند ایفا نماید.توان گفت که هوشمندی فناوری میشود، میمی

داری بر بر اساس مدل نظری تحقیق در فرضیه سوم تحقیق )توانمندی فناورانه تأثیر معنی

گردشگری شهرستان سرعین دارد( مورد ارزیابی قرارگرفته های سازی فناوری شرکتتجاری

گیری نمود که با افزایش توانمندی در میان توان نتیجهمی و تأیید گردید. مبتنی بر این یافته

سازی طور مستقیم به بهبود فرایند تجاریهای بخش گردشگری شهرستان سرعین، بهشرکت

سازی، نقش ع به این دلیل که فرایند تجاریکند. درواقها کمک میفناوری در این شرکت

های گردشگری داشته و ازآنجاکه بسیار مهمی در تحقق مزایای بالقوه نوآوری و بقای شرکت

سازی های فراوان و متنوعی نیاز دارد، تجاریها و فناوریاین فرایند ساده نیست و به تخصص

ی گردشگری به همراه دارد که ارتقای هاویژه در شرکتهای بسیاری برای کارآفرینان بهچالش

 شود. ها منجر میهای فناورانه به عبور از این چالشتوانمندی

 . منابع6



1401زمستان ،  4 ، شماره2امه کنکاش مدیریت و حسابداری، جلدفصلن  

 

40 

 

(. بررسی تاثیر نوآوری سازمانی و نوآوری مدیریتی در 1394اسدپور مرتضی، کارگر، مهناز )

ک علم و فناوری موفقیت شرکت های دانش بنیان مورد مطالعه: شرکت های دانش بنیان مستقر در پار

 . 79-71(، 43)11گیلان. رشد فناوری 

(. تحلیل تأثیر هوشمندی فناوری بر مزیت رقابتی در بنگاه )مطالعه موردی: 1396امینی, علی. )

 .85-75(, 2)شماره 8های دارویی(. مدیریت بهداشت و درمان, شرکت

توانمندی فناورانه در کشورهای عضو بندی (. رتبه1394آقایی, مجتبی, باسیرو, سید امید. )

گیری چند معیاره. مطالعات مدیریت کسب های اقتصادی و توسعه با رویکرد تصمیمسازمان همکاری

 .122-97(, 11)3و کار هوشمند, 

های سازی موفق ایده(. تیم نوآوری، راهکاری برای تجاری1390بغدادی، م. و شاوردی، م.، )

 ین المللی و پنجمین کنفرانس ملی مدیریت فناوری تهران.نوآورانه. اولین کنفرانس ب

های (. بهبود کارایی در توانمندی1395بنیادی نائینی, علی, احدزاده نمین, مهناز, امینی, علی. )

های داروسازی با اعمال هوشمندی فناوری با استفاده از پذیری شرکتنوآوری فناورانه و رقابت

 .73-63(, 2)7بهداشت و درمان, ها. مدیریت تحلیل پوششی داده

(. تحلیل تاثیر توانمندی های نوآوری 1395پاک نیت, مریم, انصاری, رضا, شاهین, آرش. )

فناورانه بر تجاری سازی فناوری و عملکرد شرکت های دانش بنیان استان اصفهان. مدیریت نوآوری, 

5(3 ,)59-84. 

ی باز، کلید موفقیت نوآوری در دنیای کسب (. نوآور1391درجزینی، مهدی،  باقری نژاد، جعفر )

 و کار. انجمن و مدیریت تکنولوژی هفتمین کنفرانس ملی مدیریت فناوری.

( تاثیر هوشمندی فناوری بر 1396زند حسامی، حسام؛ حسینی، سیدشهاب الدین؛ ثابت، مسعود)

 .127 – 110( , 1) 3نوآوری فناورانه درشرکتهای دانش بنیان. مطالعات مدیریت و کار آفرینی، 

(. بررسی الگوی کسب توانمندی فناورانه در 1394سوزنچی کاشانی, ابراهیم, زینالو, مهدی. )

 .38-23(, 3)8بنیان تولید تجهیزات الکترونیکی. سیاست علم و فناوری, های دانششرکت

پژوهشی: (. مقاله 1399شهلائی, ناصر, نادری شریف, افشین, میرزایی ازندریانی, حسین. )

طراحی الگوی ارزیابی توانمندی فناوری در تولید خودروی تاکتیکی ) مقایسه یک شرکت دفاعی با 

 .103-75(, 3)18صنایع مشابه دنیا(. فصلنامه علمی راهبرد دفاعی, 

(. مروری بر مفهوم هوشمندی 1396صفدری رنجبر, مصطفی, الیاسی, مهدی, توکلی, غلامرضا. )

ارها، فرآیند، بازیگران، روش ها و ابزارها(. فصلنامه توسعه تکنولوژی فناوری )تعاریف، ساخت

 .58-47(, 30)15صنعتی, 
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(. بررسی رابطه بین هوشمندی فناوری 1397صمدی, عباس, سهرابی, روح اله, عرفانی, فاطمه. )

و نوآوری استراتژیک در شرکت های مستقر در پارک های فناوری)مورد مطالعه: پارک فناوری 

 .137-111(, 41)11س(. پژوهش های مدیریت عمومی, پردی

اله.، منطقی، منوجهر.، حنفی زاده، پیام.، نقی زاده، محمد، و نیرومند، طباطباییان، سیدحبیب

(. الگوی بهبود توانمندی فناورانه در بنگاه های دانش بنیان تامین کننده تجهیزات 1391پوراندخت. )

نمندی پویا. پژوهش های مدیریت انتظامی )مطالعات مدیریت الکترونیک پلیس بر پایه الگوی توا

 .177-159(, 2)7انتظامی(, 

های (. الگوی بهبود توانمندی فناورانه در بنگاه1391طباطبائیان, سید حبیب ا..., نقی زاده, محمد. )

 کننده تجهیزات الکترونیک پلیس بر پایة الگوی توانمندی پویا. پژوهش هایدانش بنیان تامین

 .177-159(, 2)7مدیریت انتظامی, 

(. نقش رویکرد نوآوری باز 1392طباطبائیان، سید کمال ، فیضی، کامران ، خسروپور، حسین. )

 .9. 35، شماره 9بر هوشمندی فناوری رشد فناوری، فصلنامه تخصصی پارکها و مراکز رشد. دوره 

ی تکنولوژی صنایع استان ( سنجش توانمند1396علوی متین، یعقوب و طلوعی اشلقی، عباس )

آذربایجان شرقی و ارایه الگوی مناسب جهت بهبود و ارتقای تکنولوژی، مدیریت بهره وری، سال 

 .35نهم، شماره 

(. هوشمندی فناوری در صنعت نفت و گاز، مؤسسه 1390قسیم، بابک ، نیلفروشان،هادی. )

 ی.مطالعات بین المللی انرژی. پژوهشکده مطالعات راهبردی فناور

(. طراحی مدل اندازه گیری 1398لاله, سینا, شادنوش, نصرت الله, طلوعی اشرقی, عباس. )

مالی هزینه های پروژه های تحقیق و  -توانمندی های فناورانه در روند ارزش گذاری اقتصادی

توسعه برای شرکت های دانش بنیان متقاضی ورود به بورس اوراق بهادار. مهندسی مالی و مدیریت 

 .220-201(, 40)10ق بهادار, اورا

(. الگوی 1392منطقی, منوچهر, طباطبائیان, سید حبیب اله, حنفی زاده, پیام, نقی زاده, محمد. )

ارتقای توانمندی فناورانه در بنگاه های فناوری محور با استفاده از روش تحقیق ترکیبی: نمونه بنگاه 

 .19-(, 1)7های بخش اویونیک ایران. بهبود مدیریت, 

( ارزیابی توانمندی فناورانه، ابزاری به 1396موسوی بایگی، سیدجواد و منصورزاده، سید علی )

منظور سنجش و ارتقای تأمین کنندگان در زنجیره تأمین سایبا، پنجمین کنفرانس بین المللی مدیریت 

 فناوری، تهران



1401زمستان ،  4 ، شماره2امه کنکاش مدیریت و حسابداری، جلدفصلن  

 

42 

 

Reichert, F. M., Beltrame, R. S., Corso, K. B., Trevisan, M., & Zawislak, P. 

A. (2011). Technological capability's predictor variables. Journal of technology 

management & innovation, 6(1), 14-25. 

Park, J. H., Chung, H., Kim, K. H., Kim, J. J., & Lee, C. (2021). The Impact 

of Technological Capability on Financial Performance in the Semiconductor 

Industry. Sustainability, 13(2), 489. 
Hsu, T. T., Tsai, K. H., Hsieh, M. H., & Wang, W. Y. (2014). Strategic 

orientation and new product performance: the roles of technological capability. 

Canadian Journal of Administrative Sciences/Revue Canadienne des Sciences de 

l'Administration, 31(1), 44-58. 
Eagles, P. F. (2021). Commercialization strategies for tourism within parks 

and protected areas. In Handbook for Sustainable Tourism Practitioners. Edward 

Elgar Publishing. 

Arman, H.; Foden, J.;( 2010) “Combining methods in the technology 

intelligence process: application in an aerospace manufacturing firm”, R&D 

Management, Vol. 40, Issue 2. 

Baglieri, D. Cesaroni, F. L. Orsi (2012). Learning from patents: an application 

oftechnology intelligence in nanotechnology. In Organization change and 

Informationsystems: working and living together in new ways33(8), pp. 1141-

1151. 

Kollmer, H., & Dowling, M. 2004. Licensing as a commercialisation strategy 

for new technology-based 

Kumar, V., & Jain, P.(2003). Commercialization of new technologies in India: 

an empirical study of perceptionsof technology institutions. Technovation, 23(2), 

pp. 113-120. 

Liu, H., & Jiang, Y. 2001. Technology transfer from higher education 

institutions to industry in China: natureand implications. Technovation, 21(3), 

pp. 175-188. 

Mitchell, W., & Singh, K. (1996). Survival of businesses using collaborative 

relationships to commercializecomplex goods. Strategic Management Journal, 

pp. 169-195. 

Porter, A. L. (2007). “Tech Mining” to Drive Open Innovation,” in First 

International Conference on Technology Innovation, Risk Management and 

Supply Chain Management (TIRMSCM), Beijin. 

Reamer, A., Icerman, L., & Youtie, J. L. 2003. Technology transfer and 

commercialization: their role in 

Veugelers, M.; Bury, J.; Viaene, S.; (2010) “Linking Technology Intelligence 

to Open Innovation”, Technological Forecasting & Social Change, Vol. 77, pp. 

335–343. 

Yam, Richard C.M. Lo, William. Esther P.Y. Tang, Antonio K.W. Lau, 

(2011),”Analysis of sources of innovation, technological innovation capabilities, 

and performance: An empirical study of Hong Kong manufacturing industries”, 

research policy,40, 391–402. 

Zahra, S. A., & Nielsen, A. P. 2002. Sources of capabilities, integration and 

technology commercialization.Strategic Management Journal, 23(5), pp. 377-

398. 



 

... میان در سازیتجاری و هوشمندی رابطه بر تحلیلی   

 

43 
 

Chiesa, V., Gilardoni, E., & Manzini, R. 2005. The valuation of technology 

in buy-cooperate-sell decisions.European Journal of Innovation Management, 

8(1), pp. 5-30. 

Lall, S. (1992). “Technological capabilities and industrialization”, World 

Development v.20, p.165–186. 

Lall S. (2001). “Competitiveness, Technology and Skills”, Cheltenham. 

Edward Elgar. 

Hohhoff, B. (1997). Computer support systems for scientific and technical 

intelligence. In: Keeping abreast of science and technology; Ashton, W. B., 

Klavans, R.A. (eds). Battelle Press Columbus Richland 183. 

Byungun,Y. (2008). On the development of a technology intelligence tool.for 

identifying technology opportunity. Expert Systems with Applications, 35, 124–

135. 

Karlsson, M. 2004. Commercialization of Research Results in the United 

States–an Overview of Federal and Academic Technology Transfer. 

Teece, D. J., Pisano, G., & Shuen, A. 1997. Dynamic capabilities and strategic 

management. Strategic Management Journal, pp. 509-533. 


