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های فعال در شرکت بر نوآوری سبزبررسی تأثیر موفقیت پذیرش فناوری 

 شهرک صنعتی شهر اردبیل
 *1سید مهدی ذکی پور بهمبری 

 18/07/1402تاریخ پذیرش                         12/06/1402تاریخ دریافت: 

 چکیده
ها  دولت  نتیجه افزایش نگرانی محیطی و در ها و مشکلات زیست دنیای مدرن امروز، موجب افزایش آلودگی

عنوان  آمدن مفهوم جدیدی تحت وجود ها موجب به است. این نگرانی زیست شده ها در رابطه با محیط سازمانو 

باشد.  نوآوری سبز شد. از این رو هدف این تحقیق بررسی تأثیر موفقیت پذیرش فناوری بر نوآوری سبز می

ل در شهرک صنعتی شماره یک های فعا جامعه آماری پژوهش حاضر شامل کلیه مدیران و کارکنان شاغل شرکت

گیری تصادفی ساده و  منظور انتخاب نمونه از روش نمونه باشند. به نفر می 1500و دو اردبیل که مشتمل بر 

نفر برآورد و انتخاب  300شده است که بر اساس این فرمول تعداد نمونه نهایی آماری  فرمول کوکران استفاده

منظور  پیمایشی است. به -ردی و ازنظر نوع ماهیت، توصیفیگردید. این پژوهش ازنظر نوع هدف، کارب

افزار لیزرل استفاده شده است.  ها و بررسی فرضیات پژوهش از روش معادلات ساختار و نرم وتحلیل داده تجزیه

های اصلی تحقیق نشان داد که موفقیت پذیرش فناوری بر نوآوری محصول سبز تأثیر  نتایج حاصل از فرضیه

 . مستقیم دارد

 های فعال در شهرک صنعتی، شرکتپذیرش فناوری، نوآوری سبز کلمات کلیدی:

                                                           
1
 کارشناسی ارشد، مدیریت تکنولوژی، دانشگاه آزاد سلامی واحد خلخال، اردبیل  
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 مقدمه -1

 این. دارد سازمانی وکارهای کسب در فراگیر و کننده تعیین نقشی جدید ها فناوری امروزه

 به نسبت ما های توانایی برابر در را متعددی های چالش ، آن احتمالی تحولات و وضعیت

 ها، سازمان از بسیاری برای هرحال، به. سازد می مطرح اطلاعاتی سیستمهای ارائه و طراحی

 و بازاری عملکرد راستای در هنوز ارتباطات، و اطلاعات فناوری کل در و اطلاعاتی های سیستم

 پذیرش، فرایند که، است آن معنی به این. دارد نوآورانه نقشی آن اندرکاران دست با ارتباط

 برای انگیزه. است درآمده مدیریتی مسائل یا و گیری تصمیم فرایند از پذیر امکان عینیتی عنوان به

 را عملکردی های شکاف گیرندگان تصمیم که شود می ایجاد سازمان در زمانی نوآوری

 بهبودهای. نیست بخش رضایت سازمان موجود وضعیت که برند پی یا دهند قرار موردتوجه

 این تشخیص. دارند عملکردی و کیفی اهداف تحقق در ملموس نقشی فرایندی، و تکنولوژیک

 عملکرد برای کننده تعیین روندی شود، می سازمان کیفی سطح افزایش باعث که بهبودها

 های تلاش به بسته مدیریتی نوآوری فرایندهای موفقیت استراتژیک، جنبه از. است فرایندی

 و تکنولوژیک های پیشرفت از عمیقی دانش شامل است ممکن ها تلاش این. است رقابتی

 هایی فناوری بایستی مدیران که است آن معنی به این. باشند ها شبکه های مزیت از کافی تحلیل

 شوند، می تلفیق شده ارائه های بدیل کیفیت بهبود نیز و دانش بالای سطوح ایجاد با الزاماً که را

 دهند. قرار موردتوجه

 بیان مسئله-2

 های سال در ها آن فنی توسعه به ویژه توجه و ها فناوری سریع بسیار و رشد به رو حرکت

 نیروی و فناوری میان تطابق پذیری عنوان تحت مهمی موضوع به تا گردید موجب اخیر،

 تا گردید باعث امر همین. شود داده اهمیت کمتر تولید، عامل ترین مهم عنوان به انسانی

 باوجود. گردد مطرح کاربران توسط ها فناوری استفاده و پذیرش پیرامون بزرگی مشکلات

 حاکی گزارشها فناوری، انتقال و خرید تولید، برای گذاری¬سرمایه و هنگفت های هزینه صرف

. کنند نمی استفاده ها آن از جدید، های فناوری به دسترسی رغم به بالقوه کاربران که است آن از

(. 2013 همکاران، و  وانگ) نمی گیرند قرار کاربران موردپذیرش جدید های فناوری عبارتی به



و ... هایبررسی تأثیر موفقیت پذیرش فناوری بر نوآوری سبز در شرکت   

 

 

123 

 تکنولوژی سازمانی جنبه های بررسی گروه که گزارشی به میتوان بارز، ای¬نمونه عنوان به

 که میدهد نشان است، نموده منتشر انگلستان صنعت و بازرگانی وزارت به وابسته اطلاعات

 و نمیرسند خود عملکردی اهداف به اطلاعات تکنولوژی پروژه های درصد نود هشتادتا حدود

 مانند فنی غیر عوامل به سازمان جدی توجه عدم دلیل به موفقیت عدم این از مهمی بخش

 سیستم های اثربخشی در تعیین کننده اصلی عوامل که است فرهنگی و سازمانی انسانی، عوامل

 .(2021 همکاران، و  کابررا) هستند جدید

 و داشته بسیاری اهمیت است، تأثیرگذار فناوری پذیرش در که عواملی بررسی رو ازاین

 فناوری یک افراد، چرا که مسئله این عبارتی به. مینماید ایفا آن موفقیت در را مهمی نقش

 در و میزنند سرباز آن پذیرش از یا کنند، می استفاده آن از میپذیرند، را ارتباطی و اطلاعاتی

 (2016 ، هی و کینگ) است فناوری درزمینۀ مباحث ترین مهم از کنند، می مقاومت آن مقابل

 سمت به کاریزماتیک رهبری کلاسیک های ازنظریه رهبری، های نظریه در جدید تحولات

 غیرمعمولی فردی رهبر کلاسیک، های نظریه در. است داده سوق نئوکاریزماتیک های نظریه

 آفرین تحول رهبری بر نوین های نظریه. دانست می رهبری به وابسته را پیروان و شد می فرض

 جدید قرن. کند می توجه مستقل عملکرد جهت کارکنان توانمندسازی و توسعه به که دارد تأکید

 قبل از پویاتر ها سازمان پیرامون محیط. است آورده همراه به خود با را تغییر از ای تازه امواج

 برای باشند ها پویایی این برای هایی پاسخ یافتن پی در ها سازمان تا گردیده باعث و شده

 و پویایی پذیری، انعطاف سمت به ها سازمان است ضروری محیطی چنین در بقا حتی و موفقیت

 دیگر عبارتی به و رهبری موضوع رابطه این در. بپرهیزند سکون از و نموده حرکت تحول

 .کند می ایفا ای ملاحظه قابل نقش تغییر رهبری

 بر تأثیرگذار عوامل و شده مطرح فناوری پذیرش درزمینۀ مختلفی های مدل اخیر های سال در

 ذکر به لازم. است قرارگرفته وتحلیل تجزیه و موردبررسی گوناگون های¬جنبه از فرآیند این

 کاربران موردنظر، فناوری برحسب مختلف، های فناوری پذیرش بر مؤثر عوامل که است

 به عوامل، این شناسایی(. 2021 ، کیم و مون) هستند متفاوت موجود، شرایط و موردمطالعه

 را فناوری پذیرش وار¬زنجیره فرآیند ها، آن بر تمرکز با تا دهد¬می را امکان این ها سازمان

 .برانند پیش به و نموده مدیریت
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 این توانند می هستند، مواجه ها آن با ها سازمان اغلب که بسیاری های محدودیت با سویی از

 برخی مورد در بالأخص. سازند مواجه شکست با را آن و نموده مشکل دچار را فرآیند

 فناوری اجرای و پذیرش انتقال، در سرعت و بوده مهمی بسیار عامل زمان نوظهور، های فناوری

 توجه و پوشش تحت مؤثر، عوامل کلیه است ممکن موارد، گونه¬این در. دارد حیاتی نقشی

 و فناوری پذیرش بر تأثیرگذار عوامل کلیۀ میان از موفقیت کلیدی عوامل انتخاب. نگیرند قرار

 آمیز¬موفقیت پذیرش درنتیجه و ها آن حداکثری پوشش به منجر تواند¬می ها آن بندی¬اولویت

 از درصد بیست ،«پارتو اصل» طبق چراکه. گردد سازمان در موجود امکانات با موردنظر فناوری

 عوامل از متفاوتی تعاریف مختلف افراد. بزنند رقم را موفقیت درصد هشتاد توانند می عوامل،

 کلیدی عوامل هستند؛ مشترک چیز یک در تعاریف این همۀ اما اند،¬داده ارائه موفقیت کلیدی

 و رهنمایی) است ضروری موفقیت به رسیدن برای ها آن به توجه که هستند عواملی موفقیت

 بالاتری اولویت دارای و بوده تر مهم عوامل سایر به نسبت عبارتی به و( 1397 همکاران،

 .بخشند می

 پذیرش موفقیت آیا که سؤال این به پاسخ است، شده پرداخته آن به پژوهش این در آنچه

 دارد؟ تأثیر سبز محصول نوآوری بر فناوری

 مبانی نظری و پیشینه تحقیق -2

. است شده تبدیل ها سازمان رقابتی های مزیت از یکی به فناوری تغییرات سریع رشد امروزه

. هستیم تغییرات این به گویی¬پاسخ برای سریع واکنش های سازمان ظهور شاهد که ای گونه به

 شده وابسته ها فناوری از برداری¬بهره و پذیرش انتقال، چگونگی به ها، سازمان موفقیت اکنون،

 ارائه منظور به سازمان، شرایط به بسته فناوری پذیرش بر مؤثر عوامل حصول رو، ازاین. است

 عوامل دارد نظر در پژوهشی، مطالعات با پژوهش این. دارد ای¬ویژه اهمیت مناسب، الگویی

 شناسایی فناوری پذیرش بر تأثیرگذار عوامل میان از را موفقیت بحرانی عبارتی به یا و کلیدی

 و(  MCDM) چندمعیاره گیری تصمیم تکنیک از استفاده با ها، آن بندی اولویت ضمن و نموده،

 های محدودی و سازمان با متناسب را مناسبی الگوی مرتبط، افزارهای نرم و ابزار کارگیری به

 تحت کنند، فعالیت آن در باید ها سازمان که دانش محیط ساختار امروزه. دهد ارائه موجود،
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...  و دانش شدن جهانی امور، شدن تخصصی دانش، انفجار مثل دانش محیط روندهای تأثیر

 با تطبیق برای تلاشی عنوان به دانش مدیریت روندها، این تأثیر واسطه به. است قرارگرفته

 تحول دو از دانش، مدیریت ریشه که باورند این بر برخی. است شده مطرح محیطی تغییرات

 میلادی، هشتاد دهۀ در. است شده حاصل «فناوری توسعه» و «سازی کوچک» بنیادین،

 رفتن دست از به بود، سود افزایش و بالابری های هزینه کاهش مناسب راهبرد که سازی کوچک

 بودند، اندوخته ها¬سال طی که را دانشی سازمان، ترک با کارکنان زیرا انجامید، بااهمیت دانش

 را باارزش تجربه و اطلاعات ها سال شدند متوجه ها سازمان زمان، باگذشت. بردند می خود با

 مدیریت امر این. بدارند مصون آسیب این تکرار از را خود بودند مصمم اینک و اند داده ازدست

 شرکت، آینده تضمین برای دانشی کارکنان، نگهداری و حفظ برای تلاش در کرد وادار را

 تکنیک است، ذکر به لازم(. 1394 اسدی، و آذری زاده قلی) نماید اتخاذ را دانش مدیریت راهبرد

 موجود منابع به بسته عوامل، سایر به نسبت را عامل هر مقایسه امکان چندمعیاره، گیری تصمیم

 .آورد می فراهم زوجی مقایسات ماتریس ایجاد طریق از و

 و اطلاعات فناوری های قابلیت تأثیر بررسی به تحقیقی در( 1402) همکاران و نوروزی

 و نوآوری قابلیت دانش، مدیریت های قابلیت میانجی نقش: نوآوری عملکرد بر ارتباطات

 هدف، نظر از و کمی رویکردی دارای تحقیق ین. پرداختند محصول نوآوری پذیری انعطاف

 پژوهش آماری جامعه. است پیمایشی-توصیفی ها، داده گردآوری روش نظر از و کاربردی

 3پاور جی افزار نرم کمک با نمونه حجم و بود ایرانی بیمه های شرکت مدیران و کارکنان شامل

 گیری نمونه روش به آنلاین، پیمایش یک طی پرسشنامه 231 تعداد. شد برآورد نفر 244 تعداد

   3اسِ الِ پی اسمارت و 26 اسِ اسِ پی اسِ افزار نرم دو با و گردآوری دسترس در تصادفی غیر

 آلفای طریق از آن پایایی و سازه و محتوا روایی طریق از پژوهش ابزار روایی. شدند تحلیل

 فناوری های قابلیت تأثیر پژوهش، های داده تحلیل اساس بر شد تأیید ترکیبی پایایی و کرونباخ

 از مستقیم غیر و مستقیم طور به متغیر این اما شد رد نوآوری قابلیت بر ارتباطات و اطلاعات

 نوآوری عملکرد بر محصول نوآوری پذیری انعطاف و دانش مدیریت های قابلیت طریق

 با پژوهشی در( 1401) فرجاد رجبی و آریان فر.دارد معنادای و مثبت تأثیر بیمه های شرکت

 دوسوتوانی نقش با سازمان چابکی بر اطلاعات فناوری های¬مکانیسم تأثیر بررسی» عنوان
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 مکانیسم تأثیر تعیین باهدف،(« تدبیر هلدینگ شرکت کارکنان: موردی مطالعه) اطلاعات فناوری

 انجام اطلاعات فناوری دوسوتوآنی نقش با سازمانی چابکی بر اطلاعات فناوری حاکمیت های

 تحقیق یک نیز تحقیق روش ازنظر و بوده کمی صورت به کاربردی، نوع ازنظر تحقیق این. شد

 به تدبیر هلدینگ شرکت کارشناسان و مدیران تحقیق، آماری جامعۀ. است پیمایشی-توصیفی

 ای طبقه تصادفی روش به نفر 138 تعداد کوکران جدول استفاده با که باشد می نفر 215 تعداد

 اطلاعات، فناوری دوسوتوآتی پرسشنامه اطلاعات جمع آوری اصلی ابزار. شد خواهند انتخاب

 استفاده( 2021) همکاران و ژن اطلاعات فناوری حاکمیت های¬مکانیسم و سازمانی چابکی

 محاسبه کرونباخ آلفای از استفاده با آن پایایی و محتوایی و صوری صورت به آن روایی. گردید

 Smart PLS افزار نرم و ساختاری معادلات مدل از استفاده با آمده دست به های¬داده. شد تائید و

 با اطلاعات فناوری حاکمیت های مکانیسم که داد نشان ها داده تحلیل: نتایج. شد وتحلیل تجزیه

 تأثیر اطلاعات فناوری دوسوتوآنی بر 659/24 معناداری مقدار و 899/0 برابر تأثیری ضریب

 هلدینگ چابکی نمودن فراهم که نمود استنباط توان¬می تحقیق های¬یافته به توجه با. دارد

 با همراه اطلاعات فناوری حاکمیت های¬مکانیسم مختلف ابعاد که است آن نیازمند تدبیر

 در( 1400) زاده فرخی و رستگار .گیرد قرار موردتوجه اطلاعات فناوری دوسوتوانی های مؤلفه

 با سازمان در اطلاعات فناوری اثربخشی کلیدی عوامل تبیین و بررسی» عنوان با ای¬مقاله

 پذیرش بر مؤثر عوامل بندی¬رتبه و شناسایی به «شانون آنتروپی-تلفیق فرا ترکیبی رویکرد

 بهتر ارائه جهت در کرونا ویروس گیری همه ایام در دولتی های سازمان در اطلاعات فناوری

 تحقیق این. باشد می مشتریان/ رجوع ارباب به حضوری مراجعه بدون محصولات و خدمات

 مدارک و اطلاعات از استفاده نوع از ها داده گردآوری روش ازنظر و کاربردی هدف ازنظر

 های مدل اجمالی معرفی ضمن مقاله این در. است ترکیبی رویکرد بر مبتنی و بوده موجود

 فناوری پذیرش در مؤثر عوامل ها، آن بندی طبقه و اطلاعات فناوری پذیرش برای شده ارائه

 با بهتر محصولات و خدمات ارائه جهت موردمطالعه دولتی های سازمان در جدید اطلاعات

 جهت مقاله این در. است شده شناسایی و بررسی شانون آنتروپی و تلفیق فرا ترکیبی رویکرد

 های شاخص و ابعاد مفاهیم، موجود؛ های مدل انواع معرفی و شناسایی از پس عوامل این تعیین

 بندی رتبه شانون آنتروپی روش از استفاده با و استخراج تلفیق فرا روش از استفاده با تحقیق
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 عوامل اول، رتبه در هماهنگی و همکاری که است این از حاکی پژوهش نتایج که اند شده

 رتبه در مدیریتی عوامل سوم، رتبه در سازمانی عوامل دوم، رتبه در فناوری پذیرش محیطی

 همکاران و فرد سلیمی.گیرند می قرار پنجم رتبه در فناوری پذیرش موفقیت عوامل و چهارم

 در  BYODپذیرش بر مؤثر عوامل بندی¬اولویت و شناسایی» عنوان با پژوهشی به( 1394)

 دهد¬می اجازه کارکنان به که است سیاستی BYOD. اند¬پرداخته «فازی رویکردی با ها سازمان

 استفاده سازمانی وظایف برای تاپ لپ و تبلت هوشمند، گوشی مانند شخصی های¬دستگاه از

 نوین مدلی پیشین، های¬پژوهش بازخوانی و خبرگان دیدگاه کمک به پژوهش این در. کنند

 ساختار. است پیشنهادشده BYOD سازی¬پیاده در اثرگذار های¬عامل اهمیت سنجش برای

. گیرد برمی در را معیار زیر ده یک هر که است شده تشکیل اصلی معیار دو از پیشنهادشده مدل

 کار به شده اصلاح فازی چندمعیاره گیری¬تصمیم تکنیک اثرگذار، عامل هر وزن یافتن برای

 قرار اهمیت نخست رتبه در سیاستی عوامل دهد¬می نشان پژوهش های¬یافته. است شده گرفته

 مدل. است گرفته جای بعدی اولویت در فناوری از استفاده در رفتاری تمایل عوامل و دارد

 در اثرگذار های¬عامل سنجش برای شده ارائه مدل نخستین پژوهش، این پیشنهادی

 .کاربرد به BYOD موفق سازی¬پیاده در را آن توان-می و است BYOD سازی¬پیاده

 تجارت پذیرش پایداری مدل» عنوان با ای¬مقاله در( 2022) همکاران و  میفتاهورهامان

 «اندونزی در شده شده¬ثبت مبلمان متوسط و کوچک های شرکت روی بر مطالعه: الکترونیک

 در هاSME توسط الکترونیک تجارت از استفاده پایداری عوامل آزمایش و شناسایی دنبال به

 12 گنجاندن با که کند می استفاده TOE نظریه از مطالعه این. است توسعه درحال کشور یک

 محیط سازمان، فناوری،: دامنه زیر چهار به الکترونیک تجارت پذیرش پایداری کننده بینی پیش

 های کننده بینی پیش ارتباط توضیح برای مطالعه این سهم. است یافته گسترش روانشناسی و

 مرحله و اولیه پذیرش مرحله در: است متفاوت زمانه دو فازهای در الکترونیک تجارت پذیرش

 پذیرش پایداری بر که است متغیری رقابتی فشار اولیه، پذیرش مرحله در ویژه، به. بعدی

 رقبا فشار و شده درک اعتماد بعدی، مرحله در که درحالی. گذارد می تأثیر الکترونیک تجارت

 یکی. گذارند می تأثیر الکترونیک تجارت پذیرش پایداری بر که هستند هایی کننده بینی پیش

 کارگزاران از متوسط و کوچک های شرکت که است این مطالعه این جالب های یافته از دیگر
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 انجام هاSME توسط کار این. کنند می استفاده خود فروش و تولید افزایش برای آنلاین فروش

 در( 2021) کیم و مون.هستند آگاه دارند هاSME که محدودی منابع از ها آن زیرا شود، می

 هدفی دیگری و محور کار باهدف گروهی که را اینترنت کاربران از گروه دو خود، مطالعات

 محور کار هدف که کاربرانی که دریافتند ها آن. قراردادند مقایسه مورد داشتند، محور¬سرگرمی

. بودند دارا محور¬سرگرمی باهدف کاربران به نسبت کمتری سودمندی احساس داشتند،

 کاربران سودمندی احساس میزان روی بر فناوری از استفاده هدف که گرفت نتیجه توان¬می

 .گذارد¬می تأثیر کاربران رفتاری قصد بر مستقیم طور به نیز سودمندی احساس و گذاشته اثر

شده بر قصد  سهولت استفاده درک یگذارریبا مطالعات خود، به تأث( 2019ن )و همکارا 1تئو

بود که هر  نیها ا بردند. استدلال آن یموردنظر، پ یفناور یکاربران و نسبت آن با سادگ یرفتار

آن  رشیپذ زانیتر باشد، مراحت ابرانک یتر بوده و آموختن آن براموردنظر ساده یچه فناور

و همکاران  2کمتر خواهد بود.آدامز زین یو تأثیر سهولت استفاده درک شده بر قصد رفتار شتریب

های  از محدودیت یهای مختلف، به روابط متفاوت بامطالعه بر دو گروه از فناوری( 2019)

 یدگیچیشده، عوامل فناورانه به سه عامل پبردند. بر اساس مطالعات انجام یکاربران پ رشیپذ

 .دیگرد میتقس یدر مقابل گروه یهای فرد و فناوری یهدف از استفاده فناور ،یفناور

 

 یق :های  تحق فرضیه -3

 .دارد تأثیر سبز محصول نوآوری بر فناوری پذیرش موفقیت-1

 .دارد تأثیر سبز فرآیند نوآوری بر فناوری پذیرش موفقیت -2

 

 و  جامعه آماری تحقیق: روش تحقیق -5

 تحقیقات نوع از هدف بعد از خردگرایانه، نوع از تحقیق انجام رویکرد بعد از تحقیق، این

 تحقیقات نوع از ها داده ماهیت نوع از مروری، تحقیقات نوع از تحقیق ماهیت بعد از کاربردی،

 از استدلال نوع بعد از همبستگی، توصیفی تحقیقات نوع از تحقیق شناخت روش ازلحاظ کمی،

                                                           
1
 Teo 

2
 Adams 
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 انجام زمان مدت طول بعد از نگر، گذشته تحقیقات جزو زمان بعد از استقرایی، و قیاسی نوع

 تحقیقات نوع از اطلاعات آوری جمع روش ازلحاظ و مقطعی، تحقیقات نوع از تحقیق

 تحلیل تحقیقات نوع از ها داده تحلیل روش بعد از همچنین و( کاوی اسناد)میدانی و ای کتابخانه

 .باشد می آماری های روش بر مبتنی محتوا

باشد لذا جامعه آماری تحقیق حاضر  از نوع تحقیقات موردی می ازآنجاکه تحقیق حاضر

مدیران و  هیحاضر شامل کل قیجامعه آماری تحق یک سازمان خاص بوده و درنهایتمربوط به 

 نیهمچن ،باشد می های فعال در شهرک صنعتی شماره یک و دو اردبیل شرکتکارکنان شاغل 

به روش  یریگ باشد. نمونه می 1401اطلاعات مربوط به سال  قیتحق نیمدنظر در ا یبازه زمان

کرد که  میواهحجم نمونه از مدل کوکران استفاده خ نییتع یو برا بوده یا هیسهم یتصادف ریغ

 باشد. می ریمدل مربوطه به شرح ز

𝑛 =

𝑍2pq
𝑑2

1 +
1
𝑁 (

𝑍2pq
𝑑2

− 1)
 

 nحجم نمونه : 

Nآماری تی: حجم جمع 

Zقبول قابل نانیاطم بیضر اریمع ی: در صد خطا 

 pمثلاً جمع نیفاقد صفت مع تیاز جمع ی: نسبت(مردان  تیq =1-p:) تیاز جمع ینسبت 

 نیفاقد صفت مع

d :حجم نمونه را با  میمطلوب طبق فرمول بالا اگر بخواه یدقت احتمال ای نانیدرجه اطم

فاقد آن  گرید یمیباشند. ن نیمع یحائز صفت تیاز جمع یمین یعنی( 5/0 یتیشکاف جمع

 ای 01،0 تواند یم dاست.  1.96معمولاً  z. مقدار میریگ یدر نظر م 5،0را  qو  pهستند. معمولاً 

 .شدبا 05،0

نمونه مشاهده یعنی پرسشنامه تکمیل شده به عنوان نمونه نهایی تحقیق انتخاب  300نهایتا 

 شد.

 های تحقیق: ی  و تجزیه تحلیل دادهگردآورروش  -6
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 پیشینه و نظری چارچوب تدوین و مقدماتی اطلاعات آوری جمع برای پژوهش این در  

 و اینترنتی های سایت در موجود مطالب و مقالات از استفاده با و ای کتابخانه صورت به پژوهش

 اطلاعات آوری جمع برای و است شده عمل مربوطه مدارک و اسناد و ها دانشگاه های کتابخانه

 های داده آن در که است، شده استقرایی شیوه به پژوهش، فرضیات آزمون برای موردنیاز

 پژوهش نوع از پژوهش این طرفی از. شد آوری جمع پرسشنامه توزیع طریق از موردنیاز

 .باشد می مسئله یک برای پاسخ یافتن دنبال به پژوهشگر آن در که باشد می کاربردی-تحلیلی

 آمار از حاضر تحقیق های فرضیه آزمون و ها داده آماری وتحلیل تجزیه برای تحقیق این در

 با تحقیق این متغیرهای که است ذکر به لازم. است شده استفاده استنباطی آمار و توصیفی

 ساختاری معادلات یابی مدل از سپس و شده بندی طبقه و محاسبه 2010 نسخه Excel افزار نرم

 و کلی بسیار متغیری  چند تحلیل تکنیک یک روش این. است شده استفاده فرضیه آزمون جهت

 به که. است  کلی خطی مدل بسط تر دقیق بیان به و متغیری چند رگرسیون خانواده از نیرومند

 آزمون مورد زمان هم صورت به را رگرسیون معادلات از ای مجموعه دهد می امکان گر تحقیق

 Lisrel افزار نرم از تحقیق این در تحلیل تجزیه جهت که است ذکر شایان همچنین. دهند قرار

 .شد خواهد استفاده

 متغیرهای تحقیق -7

 متغیر وابسته

از ابزار پرسشنامه  سبز( ندیفرآ یمحصول سبز، نوآور یسبز )نوآور یسنجش نوآور یبرا

هر  ازیسنجش امت یاست. برا هیگو 10و  یسازه اصل 2پرسشنامه شامل  نیشده است. ا استفاده

با استفاده از  زیهر سازه ن ازیشده است. امت پنج درجه استفاده کرتیل فیبا ط یگذار از نمره هیگو

را در  شتریب حاتیمحاسبه است. توض مربوط به آن سازه قابل یها هیگو ازاتیامت نیانگیم

( روایی 1400کریمی و همکاران ) در پژوهش حاجی .دیکن یریگیسبز پ یپرسشنامه نوآور

 اعتبار بررسی صوری و محتوایی این مقیاس توسط اساتید دانشگاه مورد تائید قرار گرفت. برای

 گزارش شد. 86/0شد که میزان  آلفای کرونباخ استفاده روش از مقیاس
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 متغیر مستقل

خواهد صورت  TAMدیویس یا اطلاعات به کمک پرسشنامه  یگردآوردر این پژوهش، 

اند و شده ای لیکرت طراحیگزینه 5سؤال است که در طیف  21این پرسشنامه دارای . گرفت

نگرش نسبت به  -3 سهولت درک شده -2 سودمندی درک شده -1د: شوبعد زیر می 4شامل 

 .تمایل به استفاده -4 کاربرد

 های تحقیق: تجزیه تحلیل  داده -8

 آمار توصیفی :-8-1
 متغیرهای تحقیق Zشاخص های مرکزی، پراکندگی و آماره -1جدول 

 متغیرها
میانگین و انحراف 

 استاندارد
 دوربین واتسون Z Sigآماره  کشیدگی کجی

 061/0 87/1 069/1 -324/0 28/22±21/3 موفقیت پذیرش فناوری

 026/0 87/1 767/0 -356/0 79/29±07/4 نوآوری محصول سبز 554/1

 051/0 12/2 291/1 -776/0 57/28±79/4 نوآوری فرآیند سبز

  059/0 034/2 403/1 -786/0 92/49±98/7 رهبری تحول آفرین
 

شود میانگین )و انحراف معیار( موفقیت پذیرش  می مشاهده 1طور که در جدول  همان

(، نوآوری فرآیند سبز 07/4) 79/29(، نوآوری محصول سبز 21/3) 28/22فناوری 

( می 98/7)92/49( و رهبری تحول آفرین 95/10)56/80(، سرمایه فکری کل 79/4)57/28

 داده ها توزیع که است این از حاکی جدول در اسمیرنف کلموگروف آزمون نتایج باشد. همچنین

 است اما در متغیر نوآوری محصول سبز نرمال نیست. در مطالعه نرمال متغیرهای مورد در

 این چون که عنوان کرد چنین میتوان اسمیرنف کالموگروف z آماره شدن معنی دار خصوص

مطالعه مورد  های نمونه تعداد افزایش با بنابراین است، نمونه ها تعداد بر مبتنی شاخص، آزمونی

 فوق متغیرهای توزیع بودن نرمال میتوان بود. لذا خواهد بیشتر شده محاسبه z داری معنی احتمال

 شاخص برخلاف و شده گزارش کشیدگی و کجی شاخص های مقدار بودن پایین به با توجه را

 داده نشان مرکزی حد قضیه کرد. در توجیه مرکزی حد قضیه به توجه با بدست آمده عددی

 و میانگین هرکدام که مختلف متغیرهای از حاصل مقادیر شرایطی، مجموع تحت که میشود
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 طبیعی توزیع به نزدیک بسیار توزیعی دارای متغیرها، افزایش تعداد با دارند، متناهی پراکندگی

بود . برای بررسی استقلال باقیمانده از آماره دوربین واتسون استفاده شد که مقدار آن  خواهند

دهد که پیش فرض استقلال  بود و این نتیجه نشان می 554/1ی تحول آفرین برای رهبر

 باقیمانده ها رعایت شده است.
 متغیرها برای پیرسون همبستگی ماتریس-2جدول 

 4 3 2 1 متغیرها

    1 موفقیت پذیرش فناوری -1

   1 699/0** نوآوری محصول سبز -2

  1 622/0** 866/0** نوآوری فرآیند سبز -3

 1 464/0** 776/0** 681/0** رهبری تحول آفرین -4
**01/0>P 

شود بین رهبری تحول آفرین و موفقیت پذیرش  ملاحظه می 2طور که در جدول  همان

 (.P<01/0داری وجود دارد ) فناوری و نوآوری فرآیند سبز همبستگی مثبت معنی

 

 فروض کلاسیک های آزمون-8-2

 رنوفیاسم -کولموگوروف آزمون-8-2-1

اسمیرنف استفاده -کلموگروف آزمون از ها داده بودن نرمال آزمون جهت حاضر، پژوهش در

 گردیده است.

ای برای تعیین همگونی اطلاعات  روش نا پارامتری ساده رنوفیاسم -کولموگوروفآزمون 

کوچک ، nهای آماری منتخب است، این آزمون در مواردی که تعداد مشاهدات، تجربی با توزیع

ای است که هریک از مشاهدات را  شدنی است و آزمون ساده به دلیل دقیق بودن اعمال است

رود. های پیوسته بکار می بندی( در نظر گرفته و فقط در مورد داده صورت اصلی )بدون طبقه به

فرض صفری که آزمون خواهیم کرد، توزیع مشاهدات و  رنوفیاسم -کولموگوروفدر آزمون 

ایم توزیع مشاهدات با آن توزیع  با حدس یا قرائن مختلف فکر کرده توزیع مشخصی است که

های مشخص همخوانی دارد.. برای مشخص کردن نوع آزمون مورداستفاده برای فرضیه

های مربوط به  شده برای تحقیق ابتدا باید اقدام به بررسی نرمال یا غیر نرمال بودن داده تعیین
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های آماری پارامتری یا نا  نتایج این آزمون از روششود، سپس با استفاده از  فرضیات می

مشاهده  3که در جدول  طور شود. همان ها استفاده میپارامتری مناسب برای آزمودن فرضیه

 از کمتر هیفرض آزمون قیتحق متغیرهای یبرا رنوفیاسم -کولموگوروف آماره احتمالشود،  می

. شود می رد قیتحق متغیرهای بودن نرمال بر یمبن صفر فرض درنتیجه است، 0.05 یخطا سطح

 یرفتار نباشند نرمال اگر یحت متغیرها نیا ،یمرکز حد هیقض طبق ها داده تعداد بالابودن لیدل به

 3داشت نخواهد قیتحق درروند تأثیری متغیرها نیا نبودن ای بودن نرمال و داشت خواهند نرمال

 متقارن نیانگیم حول عیتوز شود شتریب ها نمونه تعداد چه هر که دارد می انیب یمرکز حد هیقض

 .کند می دایپ( نرمال) ای زنگوله شکل نمونه عیتوز درنتیجه و شود می

 
 اسمیرنوف( -آزمون نرمال بودن متغیرها )کولموگوروف 3جدول 

 نتیجه آزمون احتمال اسمیرنوف -کولموگوروف zآماره  ریمتغ

 مجانبینرمال  0.009 1.639 نیآنلا خدمات کیفیت

 نرمال مجانبی 0.000 2.052 تیسا وب طراحی کیفیت

 نرمال مجانبی 0.004 1.754 خدمات یبانیپشت کیفیت

 نرمال مجانبی 0.000 2.369 جذب مشتری

 نرمال مجانبی 0.001 1.624 مسولیت پذیری اجتماعی

 

 برآورد روش  مدل تحقیق-8-3 

 باشد صورت زیر می مدل مفهومی تحقیق به

)لازم به ذکر  صورت زیر تدوین گردیده شده است: تحقیق مدل مفهومی تحقیق بهدر این 

 است که به جهت استفاده از روش پرسشنامه برای سنجش متغیرها و همچنین استفاده از طیف

 و 2=مخالفم ،3=ندارم نظری ،4=موافقم ،5=موافقم کاملاً ای گزینه پنج طیف مانند) لیکرت بسته

 این چون نمود استفاده کنترلی در این نوع تحقیقات متغیرهای از توان مین( 1= موافقم کاملاً

 دهد(. نمی را متغیری هیچ دخالت اجازه طیف
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 (2020) 1چئنگ و همکاران منبع:

 

 بررسی فرضیه تحقیق  -8-4

برای بررسی فرضیات پژوهش از تحلیل معادلات ساختاری استفاده شد. تحلیل عاملی 

آید که طی مدت های مدید متخصصان  حساب می های آماری به عنوان یکی از ابزارها و روش به

اند. اساس نظریه تحلیل عاملی بر روی این فرضیه استوار  در جاهای مختلف از آن استفاده کرده

شوند که  ی از متغیرها به شکل تعداد کمتری از متغیرهای فرضی ظاهر میاست که مجموعه ا

درواقع تقلیل متغیرهای بیشتر به متغیرهای کمتر)متغیرهای فرضی در قالب عامل ها( کار اصلی 

این روش آماری است. هدف از تجزیه عاملی، تبیین و تشریح ساختارهای کوواریانسی مابین 

باشد با ذکر این نکته که،  اهده شده توسط چند متغیر مکنون میتعداد زیادی از متغیرهای مش

ماتریس های مورد محاسبه در تحلیل عاملی مشابه با رگرسیون است ولی با این تفاوت که، در 

شود که توسط عده ای از  اندازه گیری می رگرسیون چند متغیره یک متغیر وابستۀ مشاهده شده

گیرد در حالیکه، متغیرهای متعدد در آنالیز عاملی بدون در  یمتغیرهای مستقل مورد تبیین قرار م
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 متغیر مستقل

 

 متغیر وابسته

 

موفقیت پذیرش 

 فناوری

رهبری تحول 

 آفرین

 نوآوری سبز

 متغیر میانجی

 

محصول سبز ینوآور -  

سبز ندیفرآ ینوآور -  
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نظر گرفتن نوع متغیر )وابسته و مستقل( به ساخت اصلی متغیرها ازنظر مشابهت ها و مغایرت 

 شود. ها پرداخته می

 : موفقیت پذیرش فناوری بر نوآوری محصول سبز تأثیر دارد.1فرضیه 

افزار  استفاده از مدل معادلات ساختاری، اولاً خروجی نرمموردنظر با  های در آزمون فرضیه

برازش یافته برای آزمون این فرضیه ها است  دهنده مناسب بودن مدل ساختاری )مفهومی( نشان

باشد بنابراین میزان خی دو مقدار پایین و  می 5الی  1) نسبت خی دو به درجه آزادی بین 

 مناسبی است.

دهنده مناسب بودن برازش مدل  نیز نشان RMSEA=0.044, GFI=0.94,AGFI=0.92میزان 

های مشاهده شده تا میزان زیادی منطبق بر مدل مفهومی  دیگر داده عبارت به ساختاری است.

 پژوهش است.
Chi-square=2143.70, df= 998, P-value= 0.00000, RMSEA= 0.044 

 

 
 فرضیه شماره یک( )برای آزمونمدل مفهومی پژوهش در حالت تخمین استاندارد  1نمودار 

 



   1403 بهار، (12)1، شماره 4فصلنامه کنکاش مدیریت و حسابداری، جلد 

 

136 

 
 

مدل ساختاری پژوهش را در حالت تخمین استاندارد برای آزمون فرضیه شماره  1نمودار 

 دهد. نشان می یک

 
 اعداد معنا داری ضرایب مدل ساختاری برای فرضیه ها 2نمودار 

موفقیت پذیرش فناوری بر معناداری ضرایب و پارامترهای بدست آمده مدل  2نمودار 

دهد. ضرایب بدست آمده زمانی معنادار است که مقدار معنی  را نشان می نوآوری محصول سبز

شود عدد  طور که در نمودار فوق مشاهده می تر باشد. همان بزرگ 96/1ها از عدد  داری آن

باشد و ضریب  می 72/7 تأثیر موفقیت پذیرش فناوری بر نوآوری محصول سبزبدست آمده 

 اشد که حاکی از معنی داری این مدل است.ب می 73/0تأثیر آن 

 محصول سبز تأثیر دارد. : موفقیت پذیرش فناوری بر نوآوری فرآیند2فرضیه 

 ,RMSEA=0.043شود میزان  زیر مشاهده می طور که در نمودار همان

GFI=0.95,AGFI=0.923 دیگر  عبارت به دهنده مناسب بودن برازش مدل ساختاری است. نشان

 مشاهده شده تا میزان زیادی منطبق بر مدل مفهومی پژوهش است.های  داده
Chi-square=2116.26, df= 998, P-value= 0.00000, RMSEA= 0.043 
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 فرضیه دوم( مدل مفهومی پژوهش در حالت تخمین استاندارد )برای آزمون 3نمودار 

 

نشان  2ن فرضیه مدل ساختاری پژوهش را در حالت تخمین استاندارد برای آزمو3نمودار 

 دهد. می

 
 اعداد معنا داری ضرایب مدل ساختاری برای فرضیه ها 4نمودار 
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موفقیت پذیرش فناوری بر معناداری ضرایب و پارامترهای بدست آمده مدل  4نمودار 

دهد. ضرایب بدست آمده زمانی معنادار است که مقدار معنی  را نشان می نوآوری فرایند سبز

شود عدد  طور که در نمودار فوق مشاهده می تر باشد. همان بزرگ 96/1ها از عدد  داری آن

 65/0و مقدار تأثیر آن  28/8 موفقیت پذیرش فناوری بر نوآوری فرایند سبزبدست آمده 

 باشد. مدل می باشد که حاکی از معنی داری این می

 

 های تحقیق: گیری و پیشنهاد نتیجه -9

در میان تئوریهای نوین، رهبری تحولآفرین ازجمله شیوههای رهبری است که پژوهشهای 

این شیوه رهبری فرایندی را (1978)گوناگونی در مورد آن صورت گرفته است. از نظر برنز 

نسبت به اهداف جلب میکند و اعتماد توصیف میکند که در آن رهبر تعهد اعضای سازمان را 

آنها را در راه دستیابی به این اهداف برمیانگیزد توجه خود را به ماهیت روابط متعامل رهبران و 

پیروان جلب نمود. او مطالعه رهبری را به سمت پویاییهای تعارض و قدرت، اهداف جمعی، 

ید و سپس دو نوع مدل رهبری تغییر واقعی عمدی و اهمیت مبنای اخالقی رهبر ـ پیرو کشان

 دند حال نتایج فرضیه های تحقیق به شرح زیر است:تبادلی و تحولآفرین را مطرح نمو

 : موفقیت پذیرش فناوری بر نوآوری محصول سبز تأثیر دارد.1فرضیه 

شود ضریب معناداری موفقیت پذیرش بر نوآوری  مشاهده می 1طور که در مدل  همان

از واریانس نوآوری محصول توسط موفقیت پذیرش تبیین  73/0قع است و دروا 73/0محصول 

 دهد. شود که معنی داری فرضیه مذکور را نشان می می

 : موفقیت پذیرش فناوری بر نوآوری فرآیند سبز تأثیر دارد.2فرضیه 

شود ضریب معناداری موفقیت پذیرش بر نوآوری  مشاهده می 3طور که در مدل  همان

از واریانس نوآوری فرآیند توسط موفقیت پذیرش تبیین  65/0درواقع است و  65/0فرآیند 

 دهد. شود که معنی داری فرضیه مذکور را نشان می می

: موفقیت پذیرش فناوری بر نوآوری محصول سبز با تأکید بر نقش رهبری 3فرضیه

 آفرین تأثیر دارد. تحول
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ت پذیرش بر نوآوری شود ضریب معناداری موفقی مشاهده می 5طور که در مدل  همان

معنی دار  05/0است و این در سطح  164/0محصول با میانجی گری متغیر نقش رهبری 

 باشد. می

: موفقیت پذیرش فناوری بر نوآوری فرآیند سبز با تأکید بر نقش رهبری 4فرضیه

 آفرین تأثیر دارد. تحول

بر نوآوری شود ضریب معناداری موفقیت پذیرش  مشاهده می 5طور که در مدل  همان

 باشد. معنی دار می 05/0است و این در سطح  063/0فرآیند با میانجی گری متغیر نقش رهبری 

 باشد: تحقیق به شرح زیر می  های نتایج حاصل از آزمون فرضیهخلاصه 
 های تحقیق : نتایج آزمون فرضیه4جدول 

 نوع تأثیر نتیجه فرضیه ردیف

 مستقیم معنادار .دارد تأثیر سبز محصول نوآوری بر فناوری پذیرش موفقیت 1

 مستقیم معنادار .دارد تأثیر سبز محصول فرآیند نوآوری بر فناوری پذیرش موفقیت 2

 

که رهبران تحولآفرین درصددند تا با خلق ایدهها و چشماندازهای می توان استنباط کرد 

دهند و با ایجاد تعهد و جدید، مسیر تازهای از رشد و شکوفایی را فرا روی سازمان قرار 

اشتیاق وافر در بین مدیران و کارکنان، اعضاء سازمان را برای ایجاد تغییرات بنیادین و تحول در 

م جهت حرکت در مسیر لازهای ها و توانمندیمنظور کسب آمادگی ارکان و شالوده سازمان به

قیق حاضر با نتایج تحقیق .نتایج تحعملکرد آرمانی، بسیج نمایندبالاتر های جدید و فتح قله

وجهی مدیران به  شاید بتوان یکی از دلایل کمت ( همسو می باشد.2020) 1چئنگ و همکاران

سـازی  آگاهی آنها از منافع و مزایای پیاده زیست دوسـتانه را عدم های سبز یا محیطنوآوری

 .آن در سـازمان دانسـت

نکه که کارکنان درک کردند که مدیریت در همچنین طبق نظریه مبادله اجتماعی با توجه به ای

که  کنند یکرده است، کارکنان احساس م یگذار هیمدیریت منابع انسانی سبز سرما یها وهیش

موظف به بازپرداخت از طریق مشارکت کاری و نوآوری سبز هستند. به این معنا که کارکنان 

و انگیزه دارند که در کار مشارکت کنند. بنابراین دیدگاه مبتنی بر  شوند یشدت درگیر کار م به

                                                           
1
 Cheng-Hung Tsai and Eugene B 



   1403 بهار، (12)1، شماره 4فصلنامه کنکاش مدیریت و حسابداری، جلد 

 

140 

 
 

فرصت و مبادله اجتماعی ادغام شده است و پژوهش نشان -انگیزه-منابع و نظریه توانایی

مدیریت منابع انسانی سبز نوآوری سبز و عملکرد  یها وهیکه چرا و چگونه رهبران و ش دهد یم

 .دهند یسبز را بهبود م

 های کاربردی هادپیشن -10

های کاربردی زیر را  توان پیشنهاد می های تحقیق حاضر با توجه به نتایج و دست آورد

 متصور شد:

از  .دارد تأثیر سبز محصول نوآوری بر فناوری پذیرش طبق فرضیه اول تحقیق موفقیت -1

واسطه خرید  مدت به سازمان به کوتاه های ینهتـوان بـه تحمیل هزدلایـل ایـن یافتـه مـی

تر جهت تولید و توسعه محصولات تجهیزات سـبز، آمـوزش کارکنـان و نظـارت بیشتر و دقیق

تواند هـای پـژوهش حاضـر نـوآوری محصـول سبز میمطابق یافتـه وجود ینسبز اشاره کرد. باا

ضایعات، کاهش مصـرف  در بلنـدمـدت از طریـق بهبـود عملکـرد سازمان ازجمله کاهش

یران در مدباره  یندرالذا لازم است .باعث افزایش عملکرد کلی سازمان شود انرژی و مواد اولیه

 های خود توجه شایانی به نوآوری محصول سبز داشته باشند. یزیر برنامه

 تأثیر سبز محصول فرآیند نوآوری بر فناوری پذیرش طبق فرضیه دوم تحقیق موفقیت -2

 شود: یبـدین منظـور پیشنهادهای کاربردی زیر ارائه م .دارد

 تعریف و مهندسی مجدد فرآیندهای تولید برای اطمینان از اثربخشی درونی -

 طراحی مجدد فرآیندها و توسعه اقدامات تحقیق و توسعه -

 مدیریت مؤثر اسناد و اطلاعات -

 نفعانمحیطی ذی توسعه سمینارهای آموزشی جهت افزایش آگاهی زیست -

 محیطی طراحی مجدد نحو ارائه خدمت به مشتریان در جهت رهنمودهای زیست -

 محصول نوآوری بر فناوری پذیرش موفقیت تحقیق با توجه به نتیجه فرضیه فرعی اول -3

تقویت ابزار نفوذ رهبران بر کارکنان. ابزار  .دارد تأثیر آفرین تحول رهبری نقش بر تأکید با سبز

اصلی نفوذ رهبران بر ابعاد اجتماعی سازمان تمرکز داشته و از این حیث با ابزار نفوذ مدیران 

موارد  توانند یم ینآفر . جهت توسعه و ایجاد عامل نفوذ آرمانی، رهبران تحولگردد یمتفاوت م
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دادن  خاطر مصالح گروهی، نشان ق شخصی بهاز علای یپوش زیر را مدنظر قرار دهند؛ چشم

نفس از خود، برقراری ارتباط با پیروان از طریق صحبت کردن درباره باورها و  قدرت و اعتمادبه

اساسی خود، تسهیل همکاری و مشارکت بیشتر پیروان با رهبران از طریق ایجاد  یها ارزش

ف، ایجاد جو رقابتی سالم اهمیت تعهد قوی نسبت به هد یحانداز مشترک و تصر چشم یک

مادی و معنوی به افراد و  یها بالقوه کارکنان از طریق ارائه پاداش های یتجهت توسعه ظرف

از طریق ایجاد تیم های کاری و ارائه  ییبجای فردگرا ییگرا برتر، تقویت روحیه جمع یها گروه

به افزایش انسجام میان  تواند یها. این امر م پاداش بر پایه مشارکت و همکاری اعضای گروه

 کند یاعضاء منجر شده و پذیرش الگوی نقش از سوی پیروان را تسهیل م

 فرآیند نوآوری بر فناوری پذیرش تحقیق موفقیت با توجه به نتیجه فرضیه فرعی دوم -4

ترغیب ذهنی کارکنان. در راستای توجه به  .دارد تأثیر آفرین تحول رهبری نقش بر تأکید با سبز

عنوان یک محرک در پیروان برای بررسی مجدد مفروضات اساسی و  ترغیب ذهنی بهعامل 

ها و ترغیب دیگران به نگریستن به مسائل از زوایای مختلف و پیشنهاد  مورد سؤال قرار دادن آن

جدید و نگریستن به چگونگی انجام و تکمیل وظایف، بررسی مبانی مهندسی مجدد  های یوهش

تفویض وظایف و امور به  .عنوان یک راهکار موردنظر نگارندگان است فرآیندها و وظایف به

جدید در نحوه نگرش به  یها مختلف سبب گشایش افق های یدگاهکارکنان و بررسی آن از د

مسایل و فعالیت های موجود و  ینه مسائل و چگونگی انجام کار، ایجاد دانش جدید درزم

 .کنان و به نوبه خود توانمندسازی کارکنان شودپذیرش سهل تر راهحلهای پیشنهادی توسط کار

 

 تحقیق های محدودیت -11

 داده پیام این خواننده به که است آن بر سعی پژوهش، های محدودیت ارائه با قسمت این در

 پژوهش فرآیند مورد در و کند عمل بیشتری آگاهی با پژوهش نتایج تعمیم در بتواند تا شود

 زیر شرح به حاضر پژوهش های محدودیت راستا این در. باشد داشته ای عادلانه قضاوت

 .است ذکر قابل



   1403 بهار، (12)1، شماره 4فصلنامه کنکاش مدیریت و حسابداری، جلد 
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 آماری جامعه درنهایت و بوده خاص سازمان یک به مربوط حاضر تحقیق آماری جامعه -1

 شماره صنعتی شهرک در فعال های شرکت شاغل کارکنان و مدیران کلیه شامل حاضر تحقیق

خاص خود  های سیاستها که دارای  سایرارگآن به نتایج باشد لذا تسری می اردبیل دو و یک

 .شود انجام بااحتیاط بایستی ،بخشند می

ها باید با  باشد. لذا در تعمیم نتایج به سایر سال می 1401دوره زمانی انجام تحقیق سال -2

 احتیاط عمل شود. دقت و

همکاری برخی پراکندگی بالا بین شرکت های شهرک صنعتی باا بوده و همچنین عدم  -3

و کاهش  از پاسخ دهندگان به پرسشنامه سبب صرف زمان زیاد و همچنین حذف نمونه

 پرسشنامه نهایی شد.

 

 پیشنهاد برای تحقیقات آتی -12

 از ای نمونه عنوان به را زیر های پیشنهاد توان می پژوهشگران سایر و محققین برای

 :کرد مطرح حاضر تحقیق با مرتبط پیشنهادی موضوعات

ی سازمان فرهنگبر  دیتأکسبز با  نوآوری بر سبز انسانی منابع مدیریت ریتأث بررسی .1

 و رهبری مشارکتی

تأکید بر رهبری  سبز با نوآوری بر  شده ادراکحمایت سازمانی  تأثیر بررسی .2

 کاریزماتیک 

 بخشی ی با توجه به نقش فرحسازمان تیهوارتقای  بر سبز آفرین تحول رهبری تأثیر .3

 شغل در

 جمعی بر رابطه بین رهبری آمدی خودکار و اعتماد ای واسطه نقش بررسی .4

 سبز و نوآوری  گرا تعامل

بر  دیتأکسبز با  ینوآور بر  شناختی روان سرمایۀ و معنوی رهبری نقش بررسی .5

 دانش تسهیم میانجیگری

 

 



و ... هایبررسی تأثیر موفقیت پذیرش فناوری بر نوآوری سبز در شرکت   
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