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 چکیده
بررسلل  ثیر ر ابدین آورورس سللیی یآ  بر رد مرن  یه  آاینهیس تد ی   پژوهش این  اصلل    هدف

 ایجین به  نظور هیشلرک   براس ح یث  فدیل کننده رنصلر یک به رنوان بیشلد  آورورس حور   

 رید    شلدیر به ا رویس صلح   ثغ  ر حیل نر و پ چ ده  ح ط نر رقیبت  پییدار  زی   و اریش

  کدلک   بله ر لیرس ثد  ن کله  نر این  طلیهدله شلللدل  بلیآلک ثجلیر  اسلللتلین  لییآلدران بله رنوان  لی دله

به رنوان آدوآه  آفر 113  سلینه بی ثصصل م  تنیسل   ثصلینف  گ رسآدوآه  روش و   ورگین  دول

شلللی     هینانه  گرنرورس ابزار پ دییشللل  بونه و  آوع ای ثوصللل ف  ثحق ق روش   شلللدآد اآتصیب

و پرسلشلنی ه رد مرن    0/ 81  پیییی  ( بی2002سلنجش آورورس سلیی یآ  ر  د و هدمیران    پرسلشلنی ه

هی ای ثح     هدچن ن براس سلنجش روای  پرسلشلنی ه  بیشلد    0/ 92( بی پیییی   1390 یه  رزیزس  

 ری ون و  ثوصل ف  ر یر ای اسلتفینه  هی بیاسلتفینه شلده اسل   نانه  lisrelری    ثیی دس بی آرم افزار

 SPSS افزار  آرم  کدک به رگرسلل ون گیم به گیم  و  ری ون رگرسلل ون  اسللد رآ    -کوهدوگروف

هیس رن بر که آورورس سیی یآ  و  وهفه اس   این ای  حیک  ثحق ق  هیسییفته شدآد ثجزیه و ثح    

بلی    رد مرن  لیه  کلیرکنلین شلللدل  بلیآلک ثجلیر  اسلللتلین  لییآلدران ثلیر ر  رنل  و  دنلینارس نارآلد 

 افزایش آورورس  ح ط   آورورس رهنرس و آورورس فرنس نر شد  بیآک ثجیر  استین  ییآدران 

 کند هی آ ز افزایش پ دا   رد مرن  یه  این بیآک

  بیآک  سیی یآ   آورورس تد یث    هیسسیی ینکلمات کلیدی: 
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 مقدمه   - 1

 ثأر ر  دیری   ثح   که  اس   پ چ ده  و   ام  بس یر   وضور   ثجیرس   هیس بیآک  سونرورس 

 و  بیآمدارس  صند   هیس شیتم  و  حسیبدارس  روا    به رنوان   یه   سر ییه  و  فمرس  سر ییه 

 ناشتن  شی    سنت   هیس بیآک   شملا   و  نارن   سیئ   قرار   ح ط   روا    کلان به رنوان  اقتصین 

 بی  بیآم   تد ی   ارائه  هزینه رد  یث    افزایش  رسد       زان  بونن  بیل  پ چ ده   سیتتیرهیس 

بیشد      اآتظیرا   شتریین  بررورن  ردم  و  نه  تد    نر  آورورس  ردم  ب شتر   ی ین  و  هزینه 

 هیس سیی ین  نر  ویژه  به  رقیبت     زاییس  ای   ندس باره  نر  آورورس  (  1403  حددس  نراب   بدید    

 حذف  رقیب   ررصه  ای   ستدر   ابداع  بدون  هی سیی ین  و  هی شرک   ییرا  نارن   اهد    بس یر  بزرگ 

 به  تد یث   و  هی ای  حصول  سیی ین  سونهیس  ای  آ د   ب ش ای  حیضر   حیل  نر  شد   تواهند 

 هیس بصش  نر  آورورس  این   بر  رلاوه  گذرن      رآای  ردر  ای  سیل  پنج  ای  کدتر  که  رید     نس  

 ثی  کنند     ثلاش  هی شرک   و  اس   ییفته  افزایش  اس فزاینده  طور  به  تد یث    ثجیرس و   صت   

 ابداع   یی  (  آورورس 1390کنند فیض  و هدمیران    حفظ  را  تون  رقیبت    زاییس   ح ط   این  نر 

 است فن  آظر  ای  اس    ای تلاق    آیش   ثییه  و  آو  هیس اآدیشه  و  افمیر  سیتتن  کیربرنس  و  رد   

  دید  هیس روش  و  تد ی    حصول   به  رن  ثندی   و  تلاق  ایده  اتذ  فرایند  آورورس     2راب نز  پ  

 (  1388رد  ی  اس   واآدرنس  سصیی    

هیس  گ رس ثصد م  نر ثدیم   ام  اوهوی  یک   رنوان  رد مرن  یه  به  ای سوی  نیگر  سنجش 

سیی    شم   و آواح    مین  شنیسیی   و تصوص  براس  نوهت   هیس به سیی ین   ربوط  اقتصینس 

 نر حویه   یه   کد   هیس  دل  براس طراح   لیم را   قد ی   رن  کیرا ای آتییج  و استفینه  بونه   طرح 

هشدار نهنده  یه  ای   یک  دل  طراح  که   اس  گوآه  به  آدونه  رد  یث   ا ی  هیس ریسک  کنترل 

ییفته   نر اکرر کشورهیس ثوسده  اسیس   راهمیر  یک  به رنوان   یه    هیس  دیری  ریسک  سوس 

و ضد  نروآ    آقیط قو   شنیت   و  ب ن   پ ش  رن براس  و ای آتییج  اس   شده  واقع  قنول   ورن 

ارائه   و  ب ن  پ ش  ای د ه  و بیآم   پوه   هیس ارکین بصش  ب روآ   و ثادید  فرص   و آ ز آقیط 

 بصش تصوص   گذاران به سر ییه  نوهت   و آاینهیس   ؤسسی   واگذارس  قیب   سایم  اریش ذاث  

  ای   اس   ردده   بصش   هی بیآک      یه   رد مرن   اریییب  (   1388شون  وانس  صددس   استفینه    

  گ رس ه اآدای   یدن       یه   رد مرن   اریییب     نهد      ثشم     را   اقتصین   و      یه   حسیبدارس     نیحث 

 
1. Stephen P. Robbins 
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  اس    ییفته   نس    تون   هیس برآی ه   نر   شده   ثد  ن   اهداف   به   حدس   چه   ثی   شرک    که    وضوع   این 

 (  2012 پیثیثوکیس   

 

 پژوهش   پیشینه - 2

 نوآوری و ابعاد نوآوری سازمانی - 2-1

 چه  که  اس    ام  پرسش  این  اقتصیننان  یک  نید  اس  و ای  و ا   چند  اس  پدیده  آورورس 

 و  هی بنگیه  رد مرن  نر  رن  اررا   و  شون     آورورس  ثسا    بیرث  اقتصینس شرایط   و  هی اآگ زه 

 هیس ظرف    ای  باتر  برنارس باره  براس  بنگیه  آحوه  دیری    دیران   نید  چ س   ای   صت    صنییع 

 ریم   دنیس  نر  آورورس  (    ددولا 2008نارن  اوییهیواآ      اهد    بس یر  کیرکنین  آورور  و  تلاق 

گرنن رضواآ    اطلاق     بیشد   شده  ایجین  اآسین  ثوسط  که   دیدس  پدیده  یی   حصول  هر  به  رن  

که   اس   آورورس  هیس تد یث (  هی  تصوصی سیی ین سیی ین  اص    (  چیهش 1390آژان  گرای   

 که  هیی  شرک   شرایط    چن ن  نر  کند      ثسا    را   ح ط   ثغ  را   ای  بس یرس  بی  ثطن ق  فرریند 

 را   دیدس   حصول   نهند   پیسخ  ثر  سریع  هی  چیهش  به  که  قینرآد  آورورس نارآد   ظرف   

فیقد شرک   به  آسن   باترس  بییار  هیس فرص   و  کنند  استصراج   نس   به  آورورس  هیس 

هیس آورور فرهنگ   شیبه نارآد و ثجزیه کرنن را  (  سیی ین 1388رورآد  واآدرنس  سصیی    

نهند و ای اشتنیهی  ثجربه کس   هی پیناش     وفق   و هم به شمس  کنند  هم به  ثشویق    

 (  ابدین آورورس سیی یآ  رنیرثند ای:   1391پور   کنند شانییس  طادیسن     

آورورس  ح ط :  وهفه آورورس  ح ط    زان شرایط  که  ح ط سیی ین براس ایجین   -1

 کند    گ رس    آورورس نر اتت یر  دیر قرار    نهد  را اآدایه 

-هیس راهنرنس    گ رس آورورس رهنرس:  دیران ارشد و ریه  رثنه که  سئول ثصد م     -2

هیس آوروراآه  یشند  بی  ح ط تیرج ارثنیط ثنگیثنگ  ناشته و  ددولا براس اآجیم فدیه   ب 

  هیس تون  ب شترین  سئوه   را نارآد  نر سیی ین 

هیس  دید و قیب  قنول  ایده هی یی راه ح  آورورس فرنس: بی ثشص م  سأهه و ارائه    -3

شون  نر  رح ه بدد فرن نر سیی ین به نآنیل حی  یآ  اس  ثی ایده تون را رد    رغیی    

سیین  بدین ثرث   یی رن ایده را به  رح ه ا را نر رورنه یی این که رن را بی ثو ه به غ ر  

 (  1389کند    رفصراهدین  و هدمیران    دمن بونن  رهی    

 فناورانه  نوآوری  و  سازمانی  نوآوری - 2-2
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 فنیوراآه  آورورس  ای  کی    برنارس باره  و  بمیرگ رس  براس  لیم  شرط  پ ش  سیی یآ   آورورس 

آورورس    ریل   براس ( سیی یآ   ثغ  را   و  سیتتیرس  هیس پ شرف   آظر  ای  هیس سیی یآ   اس   

-    پ شرفته  سیی یآ   نرون  هیس هدمیرس  و  به هدیهنگ   ارثنیطی (  نجر  و  هی رویه  هی  س یس  

 ایجین  فنیوراآه  هیس آورورس  ای  بی استفینه  پذیرش  براس  را   نیسن    ح ط  تون   آوبه  به  که  وآد  ش 

 انارس  هیس  ؤهفه  نر  ثغ  ر  ثصوی   بستگ  به  فنیوراآه  هیس آورورس  ر  ز   وفق    کند  ا راس    

   زان  فنیوراآه   آورورس  یک  ثدری   نر   ام  بدد  اوه ن   .سیی یآ ( نارن  هیس آورورس  یدن  (سیی ین  

ثحق قی   رن  بونن  گرا ثحول   فنیورس  ثحوهگرا  آورورس  پذیرش  که  نهد آشین     قن    اس   

 هیس بنگیه  اسیس   این   دیریت  بر  هیس ش وه  هی  ثواآیی   هی  روال   دید   سیی یآ   هیس رویه   ست زم 

 نو  ن  آورورس     وسد   اس   سیی یآ   آورورس  یدن   بییارییب    هیس و  ایر   نه    به   ستقر 

 حد  نر  سیی یآ   آورورس  کرن  پذیرش  ثو ه  رن  به  بیید  که  اس   فنآورس  نر  آورورس   ام  بدد 

  داوم  ث ش  سیی یآ    پذیرش ثغ  ر  که  هیی  شرک    .شون      نجر  فنیوراآه  هیس آورورس  ای  بیلی  

 حویه  نر   ستدر را  هیس پ شرف    شتیقیآه  رو   این  ای  هستند   رآای  سیی یآ   هیس روال  ای  بصش   و 

یزناآ        آورورس  و   داوم  یینگ رس  به   نجر  که  کنند      ثقوی   آ ز  فنیورس  شون  ولی   

 (  1401کیظد    

 

 عملکرد مالی - 2-3

  هدمیرس   و     هدیهنگ :   د ه   ای   اس       صت ف   روا     ر   ر ی ث   ثح    هی   شرک       یه   رد مرن 

    یب ی بییار  هیس   نه ی هز   کیهش  و  گرنش  نر  یه سر ی     ی ر ی  د  هی     و ونس     ی ر ی  د   د    ثوه   روا   

     یه   رد مرن   اریییب    شون        نجر   یه   رد مرن  بانون  به  شده    ذکر    وارن     ثدی     فروش   و 

  رد مرن   اریییب     نهد      ثشم     را   اقتصین   و      یه   حسیبدارس     نیحث   ای   اس   ردده   بصش   هی   بیآک 

  هیسبرآی ه   نر   شده  ثد  ن  اهداف  به   حدس   چه  ثی  شرک   که   وضوع  این   گ رس ه اآدای   یدن       یه 

  ک     بطور   که   نارن   و ون    یه    رد مرن   اریییب    براس    تددنس   هیس روش    اس    ییفته   نس    تون 

   د یرهیس   نر    کرن   ثقس م   اقتصینس   هیس    دل   و   حسیبدارس   هیس    دل   نسته   نو   به   را   رآای   ثوان    

  نر   که   حیه    نر   شون      اریییب    حسیبدارس   هیس نانه   به   ثو ه   بی   شرک    رد مرن   حسیبدارس  

  و    و ون   هیس نارای    سون   کس    قدر    به   ثو ه   بی   شرک    رد مرن   اقتصینس     د یرهیس 

 پیثیثوکیس     گرنن      اریییب    سر ییه   هزینه   آرخ   و   بیینه   آرخ   به   رنیی    بی   و   بیهقوه   گذارس سر ییه 

2012  ) 

 سوم  هزاره  در  مالی  نوین  فناورهای  گسترش - 2-4
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 پذیر رس    کدتر  و  ثر سا  اهوصول  کیرر دثر    یه   س ستم  هدف  بی  هیس  یه  فنیورس  آورورس 

 تد ی    روی ب ن  شدن   حو  و   دید  بییارهیس  ایجین  بی  حیل   ر ن  نر  اآد  گذاشته  به ررصه  پی 

 ای   دیدس   جدوره  ثمنوهوژس   و   صیبرا   فروش    ترنه  صنییع  آظ ر  صنییع  جیور  و   یه  

 بی   قییسه  نر  چشدگ ر  ب میرس  به   نجر  اس    دمن  که  کند     ثادید   یه  را  س ستم  تطرا  

 به  شرایط  این  نر  .شون  ربی   ای  گسترنه  استفینه  و   صنور   ای هوش  آیش   اثو یس ون  افزایش 

  یه   س ستم  حفظ  براس   دید  هیس آورورس  هیس فرص   حداکررکرنن  و  تطرا   رسیآدن  حداق  

 اس     شتریین  نسترس  نر  که   صت ف   هیس گزینه  به  ثو ه  بی   .اس   ضرورس   ی ده   آفع  به  سیهم 

 ارائه  قیب   تد ی   ک ف    سط   آوین   هیس فنیورس  ای  گ رس بی باره  ثی  هستند  ثلاش  نر  هی  بیآک 

 حذف  بر  ییینس  ثدرکز  پرنات    حویه  نر  شده  اآجیم   دید هیس  نهند  فدیه    بانون  را  تون 

  وبیی     پرنات   هیس ی  نه  نر  تد ی   ارائه  به   و   رن  به  که  نارن  فرریندهی  ای  اصطمیک 

 (  1398فر  آیطق   پرنایآد  غن   آیصح      پول اهمتروآ م   ک    و  غ رحضورس  هیس پرنات  

                  کسب و کار   های نهاد گیری اثر نوآوری بر عملکرد  اندازه - 2-5

نهد  پ ش ای ثحقق آورورس  این رد مرن    آورورس  رد مرن  یه  شرک  را ثح  ثأر ر قرار    

شده که این ش وه پس ای ثحقق آورورس   نییس  ثغ  ر کند      یه  بر پییه برت  اهگوهی بنی آاینه 

هیی  را نر بییار  شده واکنش   آورورس گنجیآده بی ثو ه به این حق ق  که نر هر فدیه   ثجیرس   

  کند   وهفین به بمیرگ رس اقدا یث   دطوف هستند که ارثنیط  وقد   بییار را به  نظور ایجین    

-گوآه که این ثغ  ر روابط گسترنه نهد  نر آت جه هدین ورس  ورن استفینه قرار    ر و آ بررس  ثأر ر  

 ح ط تیر    قوهه ثجیرس نارن بمیرگ رس شیتم پ چ ده    اس به تصوص ای هحیظ ثوسده نر 

شون  فرض بر این اس  که آورورس  و   اآحراف ای رد مرن  ثوسده اقتصینس پ شناین    

شون   شون که این اآحراف به رنوان ارر اقتصینس آورورس ب ین    ثئورس       یه  آیش  ای اریش 

  اکنرس   ر   ن    ورن بررس  قرار نا گوآیگون   هیس رد مرن  یه  کس  شده را    ثوان به ش وه 

 (  1392   رداه  حق  رسی   

 تحقیقات داخلی   - 2-6

  هی نر  یه  بیآک   پییدارس   بر    یه    رد مرن   ( ثأر ر د یرهیس 1400ر   یوسف  و هدمیران  

 ربدی     حداق    روش   ای   استفینه   بی   هی فرض ه    یه  را بررس  آدونآد  ثجزیه وثح      بحران   شرایط 

  صیحنین سایم   حقوق   بیینه   و   هی نارای    بیینه   که   نان   آشین   نرصد 95اطد نین   سط    نر   ثدد م ییفته 

 یه   بیینه    بحران   شرایط   نر   هدچن ن    نارآد   هی بیآک    یه    بر پییدارس    دنینارس   و    رن    ثأر ر 
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گرنن یوسف   ثاراآ     رهوح        هی بیآک    یه    پییدارس   افزایش   به    نجر   سایم   صیحنین   حقوق 

   1400  ) 

هیس اقتصینس و ا تدیر    وه   ئ ارثنیط ب ن  س ( به بررس   1396    فیطده رح د  آس    

شرایط اقتصینس  صندت   ا تدیر  و فرهنگ  ا روی  پرنات      رد مرن  یه  و آورورس سیی یآ  

کشور به گوآه اس اس  که ح   شملا  و ثنگنیهی  اهگوهی و راه ح  هیس  دید و  تفیوث  را  

کند و این شرایط شرک  هی و سیی ین هی را به سد  رد مرن باتر  یه  و غ ر یه   ط      

ثواآند ای سر ییه  آورورس  سیی ین به  نظور بروی  این پژوهش آشین نان که    کشیآد      هی    

- رح د    اآسیآ  براس ثوسده ثصصم سیی یآ  نر  ا  ت ق تد ی   دید استفینه کنند 

 (  1396آص    

  ثأر ر آورورس بر رد مرن  یه  شد  بیآک ثجیر  اهوای (  1394و هدمیر     شری  قیروآ   

آدونآد    بیآک آتییج آشین نان که  شترس را بررس   آورورس و رد مرن  یه  شد   بر    گرای  

 (  1394ن  قیروآ   رآدرواژ   ثجیر  اهوای ثیر ر  رن  نار 

                 تحقیقات خارجی   - 2-7

 براس  رد مرن - اهد     یثریس   ثجزیه وثح      ای   استفینه   رنوان   بی  ثحق ق    نر ( 2023   ثییلاب 

 به   هیس ورشمسته  یه   نرییفتند که بیآک   بحران   نر   هیس ر ریمیی  رد مرن  یه  بیآک   اریییب  

نرسیهایس    ضد     رد مرن   نه    سیل    نر    یه    رد مرن   کیهش    ستدد     2007و 2006تون 

ییینس نارن    احتدیل   2007و 2006سیل   نر    رن    رد مرن   هیس ناراس بررمس  بیآک    هستند 2008

  که   نهد  دیراآ  آشین       طیهده   این    بیشند   ناشته   را 2008سیل   نر    یه    رنی    افزایش   ثی ثجربه 

  ب نش   کنند  استفینه      تون    یه    ثصد دی    بندس اوهوی    براس   رد مرن - اهد     ای  یثریس 

 (  2023شوآد ثییلاب     گدراه   که   اس    بد د   رورآد و بدس       را    ف دس    فاو   

را  2018 یییآ  و هدمیر    آورورس و رد مرن شرک   آوع  آورورس   قیب     ب ن  رابطه   )

هیس آورورس   طیهده کرنآد  ثأی د ثجرب  فرض ه این  دل شواهد را براس ثأی د رابطه ب ن قیب    

آتییج این  طیهده  نهد؛ رابطه آورورس و رد مرن شرک  ارائه     هی  دن  نار و قوس هستند  

هیس ب ده را به   دیری   ورر را نر ثقوی  آورورس  ورر ناآسته و رن  زاییس  دیری  شرک  

 (  2018هدراه تواهد ناش    یییآ   هوس   

هیس  ( ط  پژوهش  آورورس و رد مرن  یه  شرک  2015کورثز   شیی   رآگ و و هدمیران   

ییفته  آدونآد   را  طیهده  نارای  اهمتروآ ک  و  ثوسده  و  ثحق ق  ثیر ر  رن   بر  هی  آی شاون  هیس 

نهد که آورورس  هی آشین    نهد   قییسه ب ن کشورهی نر  ورن شرک  رد مرن  یه  را آشین    

https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D9%81%D8%A7%D8%B7%D9%85%D9%87&queryWr=%D8%B1%D8%AD%DB%8C%D9%85%DB%8C+%D9%86%D8%B3%D8%A8&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D8%B3%DB%8C%D8%AF%D8%B4%D8%B1%DB%8C%D9%81&queryWr=%D9%82%D8%A7%D8%B1%D9%88%D9%86%DB%8C&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
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گذارن  به هد ن ثرث   آت جه گرفتند  هیس ر ریمیی  و ثییواآ  ثیر ر    بر رد مرن  یه  شرک  

 (  2015شون  کورثیی و هدمیران   که رد مرن  یه   نجر به آورورس    

(  ط  ثحق ق  به نآنیل بررس  رابطه آورورس  یینگ رس سیی یآ  و  2011  دز و ولو   

هیس کوچک و  توسط اسپیآ یی  صور  گرفته  رد مرن  یه  بون  این ثحق ق بر روس شرک  

هیس رن و هدچن ن ب ن یینگ رس سیی یآ   بون  آتییج آشین نان که ب ن آورورس سیی یآ  و  وهفه 

یینگ رس  و  وهفه  ب ن  هدچن ن  نارآد   و ون  و  دنینار  رابطه  رن   رد مرن  یه   بی  رن  هیس 

 (  2012سیی یآ  و آورورس رابطه  رن  و  دنینار و ون نارن  پیثیثوکیس   

 پژوهش روش شناسی  - 3

  نر   اینمه   به   ثو ه   بی   و   بیشد ثحق قی  کیربرنس    پژوهش حیضر ای آظر هدف نر ح طه  

ثوان ب ین  استفینه شده اس        روش   داآ    آ ز   و   اس کتیبصیآه    طیهده   هیس روش   ای   پژوهش   این 

 ی ده    پ دییش  اس     - کرن که پژوهش حیضر بر اسیس  یه   و روش  یک پژوهش ثوص ف  

که    اآد ه نان       ثشم استین  ییآدران    شد  بیآک ثجیر  کیرکنین    ه   را ک    حیضر   ق   ثحق   س ر یر 

ای  ی ده    س ر   آدوآه گ   س برا       بیشد آفر   190شده    س رور ثددان رآای بی ثو ه به اطلاری   دع 

به کدک  سینه بی ثصص م  تنیس      ثصینف  س ر     ای روش آدوآه گ نر این ثحق ق    ورن  طیهده 

که پرسشنی ه    آفر به رنوان آدوآه ر یرس اآتصیب شده   113و ثددان     دول  ورگین استفینه شد 

 ب ن رآای ثوییع شد  

 

 پایایی پرسشنامه   و ابزارهای اندازه گیری متغییرها و روایی  - 3-1

هیس  ابزارهیس  تنور  براس  دع رورس اطلاری  و ون نارن که بوس  ه رن    ثوان نانه 

این ب ن    ثوان به  وارنس آظ ر پرسشنی ه   صیحنه       نر ثحق ق را  دع رورس و رن  آدون 

و بررس  اسنین و  دارک   طیهدی  کتیبصیآه اس( اشیره آدون  ابزار گرنرورس نر ثحق ق     شیهده 

 بیشد   سیی یآ  و پرسش آی ه رد مرن  یه       آورورس   آی ه حیضر پرسش 

 

 فرضیات پژوهش - 4

 فرض ه اص    **  

 آورورس سیی یآ  بر رد مرن  یه  کیرکنین شد  بیآک ثجیر  استین  ییآدران ثأر ر نارن  

 هیس فرر  فرض ه **  
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اول: آورورس  ح ط  بر رد مرن  یه  کیرکنین شد  بیآک ثجیر  استین  * فرض ه فرر   

  ییآدران ثأر ر نارن  

* فرض ه فرر  نوم: آورورس رهنرس بر رد مرن  یه  کیرکنین شد  بیآک ثجیر  استین  

  ییآدران ثأر ر نارن  

* فرض ه فرر  سوم: آورورس فرنس بر رد مرن  یه  کیرکنین شد  بیآک ثجیر  استین  

  ییآدران ثأر ر نارن  

 

 های پژوهش یافته - 5

سیی یآ :  پرسش  آورورس  سیی یآ    سنجش س  برا آی ه  و     دتنر   پرسشنی ه   ای   آورورس  ر  د 

نه   ثنیظر سوال  و آدره   2و  دول    1استفینه شده اس    دول    ه ی گو   14  بی (  2002  هدمیران  

 نهد  به سوال  را آشین    

 آورورس سیی یآ  پرسش آی ه    ثنیظر سوال    - 1 دول  

ترنه   هر  به  سوال   ربوط 

  ق یس 
  تغ ر  ترنه  ق یس 

 آورورس  ح ط   5-4-3-2-1

 آورورس رهنرس  6-7-8 آورورس سیی یآ  

 آورورس فرنس  14-13-12-11-10-9

 

 هیس آورورس سیی یآ  نر ط   ه مر  نه  به پرسش آدره   - 2 دول 

گزینه  

 اآتصیب  

    کم  ت    کم 

 وسط 

 ییین ت      ییین 

 5 4 3 2 1 ا ت یی 

رزیزس     دتنر   پرسشنی ه   ای   رد مرن  یه    سنجش س  برا آی ه رد مرن  یه :  هدچن ن  پرسش 

 فینه    شون  است   شده       ثشم   ه ی گو   15  ای   که (  1390  

پرسشنامه:  - 5-1 ک    روایی  سیتتیر  ثیئ دس   ری     ثح     روش  ای  این  طیهده  نر 

هیس ثحق ق  ورن روائ  سنج  سییه  حتوائ  قرار گرفته اس   براس ثح    ری     پرسشنی ه 

بیرری    استیآدارن  حیسنه شده اس   بطور ک   قیرده ییر حیکم   lisrel  ثیئ دس بی آرم افزار  

ای   بیر ری    کدتر  اگر  ای رن صرف   0/ 3اس :  رابطه ضد   نرآظر گرفته شده و  آظر  بیشد 



 ... تاثیرپذیری عملکرد مالی نهادهای خدمات محور     

310 
 

بیشد ت     ط وب    0/ 6قیب  قنول اس  و اگر بزرگتر ای    0/ 6ثی    0/ 3شون  بیرری    ب ن     

 اس   

 

   ها  نتایج تحلیل عاملی تائیدی مقیاس پرسشنامه - 5-1

ثح    ری    ثیئ دس  ق یس هر سه پرسش آی ه نر آدونارهیس ییر ارائه شده اس   بیرری     

استیآدارن ثح    ری    ثیئ دس براس سنجش قدر  ب ن هر ری     تغ ر پناین( بی  تغ رهیس قیب   

و نر ب شتر  وارن حت  بزرگتر    0/ 3هیس پرسشنی ه( نر ثدی    وارن بزرگتر ای   شیهده رآای  گویه 

    2و آدونار    1بدس  ر ده اس   بنیبراین سیتتیر ری    هر نو پرسشنی ه طنق آدونار    0/ 6ای  

 قیب  ثیئ د اس    

 

               
 سازمانی   نوآوری    سنجش   مقیاس   عاملی   تحلیل   استاندارد   عاملی   بار   - 1  نمودار 

 
 عملکرد مالی   بار عاملی استاندارد تحلیل عاملی مقیاس سنجش    - 2نمودار  



     1403 ثیبستین  13  شدیره  4فص نی ه کنمیش  دیری  و حسیبدارس    د 

311 
 

 پایایی پرسشنامه - 5-2

هی  ننیس سنجش پیییی  قرار  رهفیس کروآنیخ که نر ب شتر پژوهش نر این پژوهش ای روش  

هیس ری ون براس سنجش پیییی  ری ون  گ رن استفینه شده اس   نر این روش  ا زاء یی قسد     

بیشند و ری ون ای پیییی  قیب  قنوه        0/ 7این ضرای  بزرگتر ای    3روآد  طنق  دول  به کیر    

 برتورنار اس    

 هی   پرسشنی ه   پیییی    - 3 دول  

 ترنه  ق یس  ضری  رهفیس کروآنیخ 

 آورورس  ح ط   0/ 709

 آورورس رهنرس  0/ 742

 آورورس فرنس  0/ 750

811 /0 
سیی یآ    آورورس 

   ستق ( 

 رد مرن  یه   وابسته(  0/ 920

 گرنن  هی ثیی د    اس  هذا پیییی  پرسشنی ه   0/ 7بزرگتر ای  چون ضرای  به نس  ر ده  

هیس ر یرس  ثوان به نو نسته روش هیس ر یرس  ورن استفینه نر این پژوهش را    روش 

هیس ردو    هیس ر یرس استننیط  ثقس م کرن  براس بررس  و ثوص   ویژگ  ثوص ف  و روش 

  شده   استفینه     یآگ ن   و   فراواآ    ثوییع    داول    یآند   ثوص ف    ر یر   روش هیس   ای   نهندگین   پیسخ 

  براس   و    ی ده   ثوییع   بونن   آر یل   براس   اسد رآوف   - ک دوگروف   ری ون   ای   استننیط    بصش   نر   و 

  ثجزیه   هدچن ن     اس    شده   استفینه   رگرس ون و رگرس ون گیم به گیم   ری ون   ای   هی   فرض ه   ری ون 

   صور  گرفته اس    SPSS  ر یرس   افزار   آرم   ای   استفینه   بی   ر ده   بدس    هیس نانه   ثح      و 

 

                                               متغیرها   و استنباطی   های توصیفی یافته - 6

 جهت بررسی نرمال بودن متغیرهای پژوهش   اسمیرنوف   - کلموگروف   آزمون - 6-1

0H    : کنند       پ روس   آر یل   ثوییع   ای    تغ رهیس ثحق ق   𝑆 ≥ 0.05:0H 

1H    : کنند  آد    پ روس   آر یل   ثوییع   ای    تغ رهیس ثحق ق   𝑆 < 0.05:1H 

 

 اسد رآ   تغ رهیس ثحق ق -  دول ری ون کوهدوگروف   - 4 دول  

 آتجه ری ون  ک دوگروف اسد رآوف   Z سط   دن  نارس   تغ رهی 
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 آر یل  1/ 354 0/ 051 آورورس  ح ط  

 غ رآر یل  1/ 501 0/ 022 آورورس رهنرس 

 آر یل  1/ 147 0/ 144 آورورس فرنس 

 آر یل  0/ 854 0/ 460 آورورس سیی یآ    ستق ( 

 آر یل  0/ 620 0/ 837 رد مرن  یه   وابسته( 

  که آشین   شده اس    0/ 05  س ک  ه ابدین بزرگتر ای نار    دن   سط     قدار   بیل    دول   به   ثو ه   بی 

  هدچن ن  د ن کن     پ روس    آر یل   ثوییع   ای  ورنآظر     تغ رهیس   یدن    بیشد       صفر   ای پذیرش فرض ه 

شده اس  که آشین ای رن فرض ه صفر    0/ 05سط   دن  نارس  تغ ر آورورس رهنرس کوچمتر ای  

 کند  بیشد یدن   تغ ر  ورن آظر ای ثوییع غ ر آر یل پ روس       

 

 پژوهش   آزمون فرضیات - 7

آورورس  ح ط  بر رد مرن  یه  کیرکنین شد  بیآک ثجیر  استین    *فرضیه فرعی اول: 

 نهد   تغ  رهی را آشین     ب ن  هدنستگ     5 ییآدران ثأر ر نارن   دول  

  تغ  رهی  ب ن  هدنستگ    - 5 دول  

نورب ن  

 واثسون 

   د یر  اآحراف 

 تطی 

ثد  ن    ضری  

 شده   ثددی  

  ضری  

 ثد  ن 

ضری   

 هدنستگ  

936 /1   40260 /0 546 /0 550 /0 742 /0 

 

 

  0/ 550ثد  ن    ضری     اس    0/ 742برابر    وابسته    تغ ر   و    ستق     تغ رهیس   ب ن   هدنستگ  

آورورس  ح ط     به    یه    رد مرن   ثغ  را    نرصد   55/ 0که      دهد   آشین    قدار   این   و   بدس  ر ده 

  ثد  ن   ضری   ای   هذا  گ رن آد    آظر  نر   را  ریانس  نر ه   قدار   این   چون      شون    ربوط    و ون 

   اس    نرصد   54/ 6بی    برابر   ری ون   این   نر   هم   رن   که   شون      استفینه    نظور   این   براس   ثددی  شده 

  آت جه   نر   نارن    قرار   2/ 5ثی    1/ 5استیآدارن    فیص ه   نر   واثسون   نورب ن   ر یره    قدار   به اینمه   ثو ه   بی 

  کفیی   ای    دل   شد   رنوان   که   هیی  شیتم   به   ثو ه   بی       گ ریم   آت جه   را   هی استقلال بیق دیآده 

  اس    شده    حیسنه   Fری ون    بوس  ه   رگرس ون   بونن   نار    دن    6 دول    برتورنار اس   نر   لیم 

     

 رگرس ون  بونن   دنینار   ا   وارییآس(   رآیه ز   F  ری ون   - 6 دول                   
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Sig.   ر یرهF  یآگ ن   

  جدوع 

  ربدی  

 نر ی  

 ریانس 

  جدوع 

  ربدی  

  دل 

 رگرس ون  22/ 022 1 22/ 022 135/ 867 0/ 000

 بیق دیآده  17/ 992 111 0/ 162 

 ک   40/ 014 112 

  یه    رد مرن  : وابسته   تغ ر 

  و   بونه  0/ 000 برابر   ر یره   این   براس   شده    حیسنه    دن  نارس   سط    فوق    دول   به   ثو ه   بی 

  تط    رگرس وآ     دل   بنیبراین   نرصد نارن   99   سط    نر   رگرس ون   بونن   ای  دن  نار   آشین 

   اس     ورن قنول   شده   بررورن 

 آورورس  ح ط  و رد مرن  یه    رگرس وآ    ضرای    بونن    دنینار   - 7 دول  

Sig. t  ضرس

  ب 

  استیآدارن 

 شده 

 ضری  

 غ ر 

 استیآدارن 

  جدوع 

  ربدی  

  دل 

Beta Std. 

Error 
B 

000 /

0 

   قدار  1/ 542 0/ 204  7/ 556

 ریب  

1 

000 /

0 

656 /1

1 

آورور  0/ 620 0/ 053 0/ 742

 س  ح ط  

 

   دول  نر  که      بیشد  رگرس ون   ثح      اص    هسته  رگرس وآ    دینهه   نر  شده   وارن   تغ ر 

  شرح  به  آشده  استیآدارن   ضرای   ستون  ای   استفینه   بی  ثوان      را   رگرس وآ    دینهه     اس    ر ده  7

 :   کرن    حیسنه   ییر 

 = رد مرن  یه     1/ 542( +  0/ 620آورورس  ح ط    

 یه      د یر رد مرن   اآحراف   واحد   0/ 742آورورس  ح ط     واحد   یک   ارثقیء   بی   گف    ثوان    

   نارآد    رن    ارثنیط   آت جه   نر   کرن    تواهد   پ دا   ارثقیء 
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آورورس رهنرس بر رد مرن  یه  کیرکنین شد  بیآک ثجیر  استین  *فرضیه فرعی دوم:  

  ییآدران ثأر ر نارن  

  تغ  رهی  ب ن  هدنستگ    - 8 دول  

نورب ن  

 واثسون 

   د یر  اآحراف 

 تطی 

ثد  ن    ضری  

 شده   ثددی  

  ضری  

 ثد  ن 

ضری   

 هدنستگ  

314 /2   42733 /0 489 /0 493 /0 702 /0 

 

  0/ 493ثد  ن    ضری     اس    0/ 702برابر    وابسته    تغ ر   و    ستق     تغ رهیس   ب ن   هدنستگ  

آورورس رهنرس    به    یه    رد مرن   ثغ  را    نرصد   49/ 3که    نهد      آشین    قدار   این   و   بدس  ر ده 

  ثد  ن   ضری    ای   هذا   گ رن آد    آظر   نر   را   ریانس   نر ه    قدار   این   چون    شون       ربوط    و ون 

   اس    نرصد   48/ 9بی    برابر   ری ون   این   نر   هم   رن   که   شون      استفینه    نظور   این   براس   ثددی  شده 

  آت جه   نر   نارن    قرار   2/ 5ثی    1/ 5استیآدارن    فیص ه   نر   واثسون   نورب ن   ر یره    قدار   به اینمه   ثو ه   بی 

  کفیی    ای    دل   شد   رنوان   که   هیی  شیتم   به   ثو ه   بی    گ ریم      آت جه   را   هی استقلال بیق دیآده 

 اس     شده    حیسنه   Fری ون    بوس  ه   رگرس ون   بونن   نار  دن    9 دول    برتورنار اس   نر   لیم 

 

 رگرس ون  بونن   دنینار   ا   وارییآس(   رآیه ز   F  ری ون   - 9 دول  
Sig.   ر یرهF  یآگ ن   

  جدوع 

  ربدی  

 نر ی  

 ریانس 

  جدوع 

  ربدی  

  دل 

 رگرس ون  19/ 744 1 19/ 744 108/ 123 0/ 000

 بیق دیآده  20/ 270 111 0/ 183 

 ک   40/ 014 112 

  یه    رد مرن  : وابسته   تغ ر 

  و   بونه  0/ 000 برابر   ر یره   این   براس   شده    حیسنه    دن  نارس   سط    فوق    دول   به   ثو ه   بی 

  بررورن   تط    رگرس وآ     دل   بنیبراین   نرصد نارن   99   سط    نر   رگرس ون   بونن   نار ای  دن    آشین 

   اس     ورن قنول   شده 

 آورورس رهنرس و رد مرن  یه    رگرس وآ    ضرای    بونن    دنینار   - 10 دول  
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Sig. t  ضرس

  ب 

  استیآدارن 

 شده 

 ضری  

 غ ر 

 استیآدارن 

  جدوع 

  ربدی  

  دل 

Beta Std. 

Error 
B 

000 /

0 

   قدار  1/ 683 0/ 215  7/ 831

 ریب  

1 

000 /

0 

398 /1

0 

آورور  0/ 557 0/ 054 0/ 702

 س رهنرس 

   دول   نر   که   بیشد      رگرس ون   ثح      اص     هسته   رگرس وآ     دینهه   نر   شده   وارن    تغ ر 

  شرح   به   آشده   استیآدارن   ضرای    ستون   ای   استفینه   بی   ثوان      را   رگرس وآ     دینهه     اس    ر ده   10

 :   کرن    حیسنه   ییر 

 = رد مرن  یه     1/ 683( +  0/ 557آورورس رهنرس   

 یه      د یر رد مرن   اآحراف   واحد   0/ 702آورورس رهنرس    واحد   یک   ارثقیء   بی   گف    ثوان    

   نارآد    رن    ارثنیط   آت جه   نر   کرن    تواهد   پ دا   ارثقیء 

آورورس فرنس بر رد مرن  یه  کیرکنین شد  بیآک ثجیر  استین    *فرضیه فرعی سوم: 

  ییآدران ثأر ر نارن  

  تغ  رهی  ب ن  هدنستگ    - 11 دول  

نورب ن  

 واثسون 

   د یر   اآحراف 

 تطی 

ثد  ن    ضری  

 شده   ثددی  

  ضری  

 ثد  ن 

ضری   

 هدنستگ  

300 /2   35431 /0 649 /0 652 /0 807 /0 

 

 

  0/ 652ثد  ن    ضری     اس    0/ 807برابر    وابسته    تغ ر   و    ستق     تغ رهیس   ب ن   هدنستگ  

آورورس فرنس    به    یه    رد مرن   ثغ  را    نرصد   65/ 2که    نهد      آشین    قدار   این   و   بدس  ر ده 

  ثد  ن   ضری   ای   هذا  گ رن آد    آظر  نر   را  ریانس  نر ه   قدار   این   چون      شون    ربوط    و ون 

   اس    نرصد   64/ 9بی    برابر   ری ون   این   نر   هم   رن   که   شون      استفینه    نظور   این   براس   ثددی  شده 

  آت جه   نر   نارن    قرار   2/ 5ثی    1/ 5استیآدارن    فیص ه   نر   واثسون   نورب ن   ر یره    قدار   به اینمه   ثو ه   بی 
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  کفیی   ای    دل   شد   رنوان   که   هیی  شیتم   به   ثو ه   بی       گ ریم   آت جه   را   هی استقلال بیق دیآده 

  شده    حیسنه   Fری ون    بوس  ه   رگرس ون   بونن   نار  دن    12   دول   برتورنار اس   نر   لیم 

 اس   

 

 رگرس ون  بونن   دنینار   ا   وارییآس(   رآیه ز   F  ری ون   - 12 دول  
Sig.   ر یرهF  یآگ ن   

  جدوع 

  ربدی  

 نر ی  

 ریانس 

  جدوع 

  ربدی  

  دل 

 رگرس ون  26/ 080 1 26/ 080 207/ 751 0/ 000

 بیق دیآده  13/ 934 111 0/ 126 

 ک   40/ 014 112 

  یه    رد مرن  : وابسته   تغ ر 

  و   بونه  0/ 000 برابر   ر یره   این   براس   شده    حیسنه    دن  نارس   سط    فوق    دول   به   ثو ه   بی 

  تط    رگرس وآ     دل   بنیبراین   نرصد نارن   99   سط    نر   رگرس ون   بونن   ای  دن  نار   آشین 

   اس     ورن قنول   شده   بررورن 

 آورورس فرنس و رد مرن  یه    رگرس وآ    ضرای    بونن    دنینار   - 13 دول  

Sig. t  ضرس

  ب 

  استیآدارن 

 شده 

 ضری  

 غ ر 

 استیآدارن 

  جدوع 

  ربدی  

  دل 

Beta Std. 

Error 
B 

000 /

0 

   قدار  1/ 327 0/ 180  7/ 361

 ریب  

1 

000 /

0 

414 /1

4 

آورور  0/ 659 0/ 046 0/ 807

 س فرنس 
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   دول   نر   که   بیشد      رگرس ون   ثح      اص     هسته   رگرس وآ     دینهه   نر   شده   وارن    تغ ر 

  شرح   به   آشده   استیآدارن   ضرای    ستون   ای   استفینه   بی   ثوان      را   رگرس وآ     دینهه     اس    فوق ر ده 

 :   کرن    حیسنه   ییر 

 = رد مرن  یه     1/ 327( +  0/ 659آورورس فرنس   

 یه     رد مرن  د یر    اآحراف   واحد   0/ 807آورورس فرنس    واحد   یک   ارثقیء   بی   گف    ثوان    

   نارآد    رن    ارثنیط   آت جه   نر   کرن    تواهد   پ دا   ارثقیء 

آورورس سیی یآ  بر رد مرن  یه  کیرکنین شد  بیآک ثجیر  استین    **فرضیه اصلی: 

  ییآدران ثأر ر نارن  

  تغ  رهی  ب ن  هدنستگ    - 14 دول  

نورب ن  

 واثسون 

   د یر  اآحراف 

 تطی 

ثد  ن    ضری  

 شده   ثددی  

  ضری  

 ثد  ن 

ضری   

 هدنستگ  

253 /2   34664 /0 664 /0 667 /0 816 /0 

 

  0/ 667ثد  ن    ضری     اس    0/ 816برابر    وابسته    تغ ر   و    ستق     تغ رهیس   ب ن   هدنستگ  

آورورس سیی یآ     به    یه    رد مرن   ثغ  را    نرصد   67/ 7که    نهد      آشین    قدار   این   و   بدس  ر ده 

  ثد  ن   ضری   ای   هذا  آد  گ رن   آظر  نر   را  ریانس  نر ه   قدار   این   چون   شون       ربوط    و ون 

   اس    نرصد   66/ 4بی    برابر   ری ون   این   نر   هم   رن   که      شون   استفینه    نظور   این   براس   ثددی  شده 

  آت جه   نر   نارن    قرار   2/ 5ثی    1/ 5استیآدارن    فیص ه   نر   واثسون   نورب ن   ر یره    قدار   به اینمه   ثو ه   بی 

  کفیی   ای    دل   شد   رنوان   که   هیی  شیتم   به   ثو ه   بی    گ ریم       آت جه   را   هی استقلال بیق دیآده 

  شده    حیسنه   Fری ون    بوس  ه   رگرس ون   بونن   نار    دن    15   دول   برتورنار اس   نر   لیم 

     اس  

 رگرس ون  بونن   دنینار   ا   وارییآس(   رآیه ز   F  ری ون   - 15 دول  
Sig.   ر یرهF  یآگ ن   

  جدوع 

  ربدی  

 نر ی  

 ریانس 

  جدوع 

  ربدی  

  دل 

000 /

0 

997 /22

1 

9166762

6 

1 676 /2

6 

رگرس و 

 ن 
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 120 /0 111 338 /1

3 

 بیق دیآده 

 112 014 /4

0 

 ک  

  یه    رد مرن  : وابسته   تغ ر 

  و   بونه  0/ 000 برابر   ر یره   این   براس   شده    حیسنه    دن  نارس   سط    فوق    دول   به   ثو ه   بی 

  تط    رگرس وآ     دل   بنیبراین   نرصد نارن   99   سط    نر   رگرس ون   بونن   ای  دن  نار   آشین 

   اس     ورن قنول   شده   بررورن 

 آورورس سیی یآ  و رد مرن  یه    رگرس وآ    ضرای    بونن    دنینار   - 16 دول  

Sig. t  ضرس

  ب 

  استیآدارن 

 شده 

 ضری  

 غ ر 

 استیآدارن 

  جدوع 

  ربدی  

  دل 

Beta Std. 

Error 
B 

000 /

0 

   قدار  1/ 083 0/ 190  5/ 688

 ریب  

1 

000 /

0 

900 /1

4 

آورور  0/ 724 0/ 049 0/ 816

 س سیی یآ  

   دول   نر   که   بیشد      رگرس ون   ثح      اص     هسته   رگرس وآ     دینهه   نر   شده   وارن    تغ ر 

  شرح   به   آشده   استیآدارن   ضرای    ستون   ای   استفینه   بی   ثوان      را   رگرس وآ     دینهه     اس    فوق ر ده 

 :   کرن    حیسنه   ییر 

 = رد مرن  یه     1/ 083( +  0/ 724  آورورس سیی یآ   

   د یر رد مرن  اآحراف   واحد   0/ 816آورورس سیی یآ     واحد   یک   ارثقیس   بی   گف    ثوان    

   نارآد    رن    ارثنیط   آت جه   نر   کرن    تواهد   پ دا    یه  ارثقیء 

 

 رگرسیونی گام به گام  مدل  برازش - 8

 گیم   به   گیم   رگرس ون   ای   استفینه   بی   ترو     و   ورونس    تغ رهیس   - 17 دول    
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 روش 
   تغ رهیس 

 ترو   

  وارن    تغ ر ستق  

 شده 
  دل 

 1 آورورس سیی یآ    گیم به گیم 

 وابسته: رد مرن  یه     تغ ر 

 

 

  نر  نارن    قرار   2/ 5ثی    1/ 5استیآدارن    فیص ه   نر   واثسون   نورب ن   ر یره    قدار   به اینمه   ثو ه   بی 

  ای    دل   شد   رنوان   که   هیی  شیتم   به   ثو ه   بی    گ ریم      آت جه   را   استقلال بیق دیآده هی   آت جه 

 برتورنار اس     لیم   کفیی  

 مدل   های کفایت  شاخص   - 18جدول  

ر یره  

نورب ن  

 واثسون 

اآحراف  

 تطی 

ضری   

ثددی    ثد  ن 

 شده 

ضری   

 ثد  ن 

ضری   

 هدنستگ  
 

253 /2 34664 /0 664 /0 667 /0 816 /0 1 

 نهد  را آشین     شد  رنوان  که   ده   نو  براس  وارییآس  رآیه ز   19 دول  

 رگرس ون  بونن   دنینار  وارییآس(  ا   رآیه ز  F (ری ون    - 19 دول  

Sig F  دل  

 آورورس سیی یآ   221/ 997 0/ 000

 

  براس   = α 000 /0  Sig>   =0/ 05  به   ثو ه   بی   رگرس ون   بونن   نار    دن    ای   حیک    فوق    دول 

  آشین    دل را   نر   ورون   ثرث     به   رگرس وآ    ضرای     دنینارس   آ ز   20 دول    .اس     رح ه   نو 

 نهد     

 

 رگرسیونی   ضرایب   بودن   معنادار   - 20جدول  

Sig . t 

ضرایب  

  استاندارد 

 شده 

  غیر   ضرایب 

 مدل  استاندارد 

Beta Std. 

Error B 
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000 /0 688 /5  190 /0 083 /1 
  مقدار 

 ثابت 
1 

000 /0 900 /14 816 /0 049 /0 724 /0 
نواوری  

 سازمانی 

 وابسته: عملکرد مالی   متغیر 

ب ن  نیسن   ا   ثوان ب ین آدون که آورورس سیی یآ  پ ش بی ثو ه به ضری  بتی استیآدار    

 بیشد  رد مرن  یه     

 گیری و پیشنهادات نتیجه - 9

هی به  نظور نست یب  به  زیت  رقیبت  و ایجین  وقد   نر  ی ثو ه به این حق ق  که آورورس ب 

اآد  ثیر ر آورورس بیید نر اریش شرک  و رد مرن  شده   آاینهیس کس  و کیر ایجین بییار براس  

هی بی افزایش آورورس  ح ط   آورورس رهنرس و آورورس  بر اسیس ییفته   . یه  رن  ندمس گرنن 

کند   هی آ ز افزایش پ دا    رد مرن  یه  این بیآک   فرنس نر شد  بیآک ثجیر  استین  ییآدران  

بیآک ثجیر  استین   ثوان گف : اگر نر شد  هی    هی و بی ثو ه به آتییج گویه نر ثن  ن فرض ه 

استفینه ای ثدیم ثواآیی  هیس رآین  - ثشویق تلاق   کیرکنین ب   -  ییآدران روا    ای قن  :  اه  

ثطن ق فمر و رد   دیران  - قیب    اآدطیف پذیرس سیی ین ه   - نرس گرفتن ای اشتنیهی    ن - ج 

ثشویق کیرکنین به آورورس نر  - ثیک د به وضد    و ون ث   - ق کیرکنین    احترام به حقو - پ 

فراهم تواهد    سط  بیلی  بیشد رآگیه شرایط و  قتض ی  لیم  ا  افزایش رد مرن  یه  

و هدمیر    س دشری  قیروآ  (  1396    فیطده رح د  آس  گرنید  این آتییج بی آتییج ثحق قی   

  ک  و  کیرس    ( و سن 2018(   یییآ  و هدمیر   1393و هدمیر    یهرا حن ن  آونه (  1394  

(  نطنق    بیشد  بی ثو ه به آتییج ثحق ق و ثیر ر  رن   2011  ( و   دز و ولو  2015  لان   

به  دیران پ شناین    آورورس  ح ط  بر رد مرن  یه  کیرکنین شد  بیآک ثجیر  استین  ییآدران 

 را فراهم آدییند    رد مرن  یه     ا  افزایش   لیم   ییر شرایط   روا     ی  ثقو   ی ب ثی    گرنن    

* به کیرکنین ا ییه نانه شون ثی  شملا   شیبه و یمسین را به روش هیس  تفیو  ح  و  

                  فص  آدییند                    

 هیس کیرکنین براس اآجیم نانن وظییفشین نر سیی ین استفینه گرنن  * ای ثدیم ثواآیی  

*  دیران قیب    اآدطیف نر سیی ین را ثقوی  کنند ثی سیی ین به سرر  بی ثغ  را  روی  

 هدیهنگ گرنن    

https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D9%81%D8%A7%D8%B7%D9%85%D9%87&queryWr=%D8%B1%D8%AD%DB%8C%D9%85%DB%8C+%D9%86%D8%B3%D8%A8&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D8%B3%DB%8C%D8%AF%D8%B4%D8%B1%DB%8C%D9%81&queryWr=%D9%82%D8%A7%D8%B1%D9%88%D9%86%DB%8C&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D8%B2%D9%87%D8%B1%D8%A7&queryWr=%D8%AD%D8%A8%DB%8C%D8%A8%DB%8C+%D9%86%D9%88%D8%AF%D9%87&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
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*  دیران بی برگزارس   سی   شترک بی کیرکنین  افمیر و اآتظیرا  رآین را نر سیی ین به  

 کیر گ رآد  

هیس تون را براس ایجین اآدیشه * شرایط   ا ی گرنن ثی کیرکنین بتواآند  سیرد  و کدک 

 یس  دید نر اتت یر سیی ین قرار نهند    ه 

 *  دیران به حقوق کیرکنین احترام گذاشته و بی رآای بی احترام رفتیر کنند  

 

 منابع  - 10

فیطده                 سصیی    اهه   حن    ب ن  ایر  (   1388 واآدرنس   رابطه  هیس  بررس  

    یی یآ   آورورس و رد مرن سیی یآ  نر صنییع کوچک و  توسط استین  رکزس س   فرنس  یینگ رس 

 ( 44   فص نی ه بص ر  

ثوسده یک  دل ر یرس چند  تغ ره  (   1388    صددس   حسن      وانس   حدد رضی           

هیس کش  و صند  ثح  پوشش ویار   این کشیوریس بر اسیس  به  نظور رثنه بندس شرک  

   128ثی    103( صم 68     اقتصین کشیوریس و ثوسده  ج ه      رد مرن  یه  

فیطده ر            آس ,  ب ن  س (   1396    ح د   ا تدیر    وه   ئ ارثنیط  و  اقتصینس  هیس 

اقتصین و ر وم    هیس آوین نر  دیری   کنفراآس     پژوهش     رد مرن  یه  و آورورس سیی یآ  

   ناآشگیه ریان واحد کییرون     اآسیآ  

شنیس  اآواع  ارائه اهگوی  براس گوآه   .( 1390رضواآ   حد د رضی  گرای   آژان  ریا            

   21- 26(  صم 28    7آورورس سیی یآ   فص نی ه ثصصص  پیرک هی و  راکز رشد  سیل 

(  بررس  آقش تلاق   و آورورس نر  1391شانییس  صینق  طادیسن  پور  ا  ن            

 ثوسده  حصول   دید  اوه ن کنفراآس ب ن اهد     دیری  آورورس و ثوه د      استین قم  

بررس  فرایندهیس آورورس  (   1392      ر حدون    رداه  حق     صدیقه رسی     اکنرس   ر         

نو  ن ا لاس  دیران ثحق ق ثوسده و فنیورس کشور بی    هی و ثأر ر رن بر رد مرن  یه  شرک  

       ثاران   استین  شرک  هدییش ثجیر  پیرس ین     رویمرن آس  چایرم ثحق ق و ثوسده 

(   1390      فیض   ر       تجسته  غلا رضی     کدیه ین  ا  ن رضی     فیض   ا  ر          

فرریند     ج ه  آقش ارتدین نر آورورس سیی یآ : پژوهش نر یک سیی ین ایراآ  بصش تد ی  

   90ثی    71  صم   (  77  ه   دیری  و ثوسد 

بررس  ثأر ر آورورس بر رد مرن  یه     (  1394      رآدرواژ     ه لا     س دشری     قیروآ             

اهوای  ثجیر   بیآک  و  اندس  صنییع    شد   اهد     دیری   ب ن   وسسه      ثرک ه     کنفراآس 
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            دیران ایده پرنای 

آیصح     ح در   ثاد نه    فر    غن    آیطق   چگوآگ  1398وح د     ثیر ر   (  

(   49    13 یه   سیل   اقتصین    یه   فص نی له   تد ی    رد مرن    یه  بربانون   هیس گسترش فنیورس 

   183- 212صم  

    نفرن  ا  ررضی  کنجمیو     رضی   طیهد  فر    حسن     آس   حیثد        رفصراهدین   ح در          

رد مرن آورورس نر شرک  هیس کوچک و  توسط   (   دیری  ناآش  آورورس ناآش و 1389  

   71- 52(   2چشم اآدای  دیری  بییرگیآ     

 روا     دل  ارائه  و  (  شنیسیی  1403 حددس  فریده  نراب   رویی  بدید   حس ن             

حسیبرس     و   یه   حسیبدارس  هیس پژوهش  کشور   بیآم   آظیم  نر  ثک  ف ن  سییس پ ینه  بر  اررگذار 

   105- 126(  صم  1  16

 رد مرن  بر  سیی یآ   آورورس  (  ثیر ر 1401 ولی   اکنر  یزناآ   آیصر  کیظد   فیطده            

فنیوراآه    یآج   آقش  بی  صینراث     دیری   گسترنه  طیهدی   و  گرا ثحول  آورورس 

 145- 163( ص  49راهنرنس   

ق ده         س د  جتن     یوسف   رضی    رهوح    ثاراآ    (   1400رونتیآ    حددر    

  هیس  یه   پژوهش   بحران   شرایط   هی نر  یه  بیآک   پییدارس   بر    یه    رد مرن   بررس  ثأر ر  د یرهیس 
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